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 المستخلص: 

إلى   البحث  الذكاء  هدف  تطبيقات  استخدام  نحو  الاتجاه  مستوى  على  التعرف 

تطبيقات  استخدام  نحو  الاتجاه  بين  والعلاقة  التدريس،  هيئة  أعضاء  لدى  الاصطناعي 

نحو   بالاتجاه  التنبؤ  وإمكانية  الوظيفي،  والاندماج  المهنية  والهوية  الاصطناعي  الذكاء 

خلال   من  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  الوظيفي، استخدام  والاندماج  المهنية  الهوية 

والفروق في الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وفقاً للنوع، والتخصص، 

( من أعضاء هيئة التدريس؛ 206والدرجة العلمية، وسنوات الخبرة. وشارك في البحث )

الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  نحو  الاتجاه  مقياسي  من  البحث  أدوات  وتكونت 

حسين،  )إعداد  الوظيفي  الاندماج  ومقياس  الباحثة(،  إعداد  )كلاهما  المهنية  والهوية 

استخدام 2021 للاتجاه نحو  دال إحصائياً  النتائج عن وجود مستوى مرتفع  (. وأسفرت 

دالة  موجبة  علاقة  ووجود  التدريس،  هيئة  أعضاء  لدى  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات 

ستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي والهوية المهنية والاندماج إحصائياً بين الاتجاه نحو ا

في ضوء   الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  نحو  بالاتجاه  التنبؤ  وإمكانية  الوظيفي، 

درجات  متوسطي  بين  إحصائياً  دالة  فروق  ووجود  الوظيفي،  والاندماج  المهنية  الهوية 

في   والإناث  الذكور  التدريس  هيئة  التقويم"أعضاء  نحو مجال  للاتجاه  الكلية  والدرجة   "

استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في اتجاه الإناث؛ ووجود فروق دالة إحصائياً بين 

متوسطي درجات أعضاء هيئة التدريس ذوي التخصصات النظرية والعملية في مجالي 
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استخدام  ""التقويم نحو  للاتجاه  الكلية  والدرجة  والاتصال"  العلمي  و"البحث  تطبيقات ، 

الذكاء الاصطناعي في اتجاه ذوي التخصصات النظرية؛ ووجود فروق دالة إحصائياً بين 

العلمي  و"البحث  "التدريس"،  مجالي  في  التدريس  هيئة  أعضاء  درجات  متوسطات 

باختلاف  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  نحو  للاتجاه  الكلية  والدرجة  والاتصال" 

مدرس(؛ ووجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطي   -أستاذ مساعد  -الدرجة العلمية )أستاذ

سنوات  باختلاف  والاتصال"  العلمي  البحث  "مجال  في  التدريس  هيئة  أعضاء  درجات 

البحث، وتقديم .  سنوات(  10أكثر من    -سنوات  10الخبرة )أقل من   نتائج  تمت مناقشة 

 بعض التوصيات والبحوث المقترحة. 

ه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، الهوية المهنية، الاتجا  الكلمات المفتاحية:

 الاندماج الوظيفي، أعضاء هيئة التدريس. 
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Attitude towards artificial intelligence applications using and its 

Correlation with Professional Identity and Job Involvement 

among faculty members in the light of some demographic 

variables 

Abstract: 

The research aimed to identify the level of Attitude towards 

artificial intelligence applications using among faculty members, the 

correlation between Attitude towards AI applications using, 

professional identity and Job Involvement, and to verify the 

possibility of predicting Attitude towards AI applications using 

through professional identity and Job Involvement, and to examine 

differences in Attitude towards AI applications using according to 

gender, specialization, academic degree, and years of experience 

among faculty members. (206) faculty members at Al- Azhar 

University participated in the research. The research tools consisted 

Attitude towards AI applications using scale, professional identity 

scale (Both prepared by the researcher), and Job Involvement scale 

(prepared by Hussein, 2021). Results revealed that there was a 

statistically significant high level of Attitude towards AI 

applications using among faculty members, and a statistically 

significant positive relationship between Attitude towards AI 

applications using and both professional identity and Job 

Involvement, and the possibility of predicting Attitude towards AI 

applications using in the light of professional identity and Job 

Involvement, and there were statistically significant differences 

between the mean scores of male and female faculty members in 

"assessment"  dimension and the total degree of attitude towards AI 

applications using, in the direction of females. There were 

statistically significant differences between the mean scores of 

faculty members with theoretical and practical specialization in the 

dimensions of "assessment," "scientific research and 

communication," and the total degree of attitude towards AI 

applications using, in the direction of those with theoretical 

specialization. There were statistically significant differences 

between the mean scores of faculty members in the dimensions of 
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"teaching", "scientific research and communication," and the total 

degree of attitude towards AI applications using based on their 

scientific degree (professor- assistant professor- teacher). There 

were statistically significant differences between the mean scores of 

faculty members in the dimension of "scientific research and 

communication" based on their years of experience (less than 10 

years vs. more than 10 years). Results were discussed, and some 

recommendations and suggested research were presented. 

Keywords: Attitude towards artificial intelligence applications 

using, Professional Identity, Job Involvement, faculty members. 
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 ـة:مقدمـ

إلى ظهور   الماضية  القليلة  العقود  العالم في  التي شهدها  التكنولوجية  الثورة  أدت 

العديد من الأنظمة التي تهدف إلى خدمة البشرية والتخفيف من أعباء الإنسان ومساعدته 

  Artificial Intelligenceعلى أداء أدواره بسهولة ويسر، ولعل الذكاء الاصطناعي  

ك المجالات  كثير من  بجذوره في  والذي ضرب  الثورة  تلك  نواتج  أهم  أحد  الصحة،  هو 

 . وغير ذلك. والنقل. والفضاء، والتعليم، والقانون، والصناعة، والزراعة،

وقد مس الذكاء الاصطناعي كل المجالات بدءً بأجهزة الحاسوب البسيطة مرورًا بالهواتف 

الذكية وصولًا إلى الروبوتات، فقد أسهم الذكاء الاصطناعي في ازدهار كل المجالات الحياتية 

نسانية والاجتماعية، وبناء  فلم يكتفي فقط بالمجالات العلمية والتقنية بل حتى مجالات العلوم الإ

السلوكيات   علم  وهما  رئيسين  علمين  لمجالين  كوليد  الاصطناعي  الذكاء  ظهر  ذلك  على 

 (.2: 2020ي )زروقي، وفالتة، والعصبيات وعلم الإعلام الآل

 حقيقية نقلة  أحدثت أيقونة الاصطناعى الذكاء تطبيقات تعد التعليم مجال وفى

 المستجد، كورونا وباء انتشار من الحد   تدابير فى جيد بعمل قامت بعدما وطفرة علمية،

سياسات حيث  وتجنب  والطلاب، التلاميذ حضور  من للحد   بعد عن التعليم اتخذت 

والجام فى الاختلاط  الفني والتعليم والتعليم التربية وزارة قامت بعدما عات،المدارس 

للتعليم عن بتقديم  تعليق خلال الدعم لتوفير والمعلمين، للمتعلمين بعد منصة "إدمودو" 

 (.112: 2021الدراسية )المهدي،  الفصول
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البشري  للذكاء  محاكاة  بمثابة  التعليم  مجال  في  الاصطناعي  الذكاء  ويعتبر 

اكاة خبرات المختصين في شتى المجالات، وإن كان يتفوق الإنساني. يتم عن طريقه مح

على العقل البشري أحياناً إلا أنه يبقى تحت سيطرته وناقصًا مقارنة به، ويمكن استخدامه 

من أجل تطوير برامج تعمل على حل مختلف المشكلات التعليمية على وجه الخصوص، 

وتكون تلك البرامج قادرة على تنفيذ العديد من المهام المختلفة في وقت قصير، كما يعمل 

التعلم  تعزيز عملية  والتقويم، فضلًا عن  التقييم  الذكاء الاصطناعي على تسهيل عمليتي 

 (.20: 2022)ياسين، وراضية، 

( إلى أن الاستفادة من مخرجات الذكاء الاصطناعي 784:  2022وأشار ورغي )

على الحياة الاجتماعية، في ظل   أصبحت رهاناً لتطوير النظم التعليمية، الذي قد ينعكس

ما نشهده من مستحدثات تكنولوجية يومًا بعد يوم، ورغم القول بأن "التعلم الآلي" له من 

فيه  يتفاعل  مجالًا  تفتح  باتت  اليوم  الذكية  التعليم  ونظم  كثيرة،  مزاياه  أن  إلا  العيوب، 

المتعلم مع صور ومستويات متعددة، وأضحت تجعل من التعلم ليس مجرد حاجة ملحة 

التي  الحقيقة  يلامس  أن  قبل  العالي  العلمي  بالذوق  المتعلم  شعور  تغذي  جميلة  متعة  بل 

يريد أن يتعلمها؛ فالتعليم المصمم وفق الذكاء الاصطناعي، هو تعليم يضمن توفر المثير 

تعلم مع تعليم قائم على المكتوب والمسموع والمصور والمتحرك، مما يضمن تفاعل الم 

 لشروط التي تتقاطع لتعطي "جودة تعليمية تعلمية".مثل هذه ا

أن الذكاء الاصطناعي، مثله مثل   Nurski and Hoffman (2022)وأوضح  

أي تقنية في بيئة العمل، يغير من تقسيم العمل في المؤسسة والتصميم الوظيفي، وبالتالي 

فعند استخدام الذكاء الاصطناعي كتقنية في مهنة ما، فإنه يغير من مجموعة المهام التي 

المرتبة  الحالة تمتد الآثار  الوظائف. وفي هذه  ينعكس على جودة  المهنة مما  تلك  تشكل 

عل العمال  سيطرة  إلى  الوظيفية  المهام  تكوين  إعادة  على على  والتأثير  عملهم،  ى 

 استقلاليتهم، واستخدام المهارات وعبء العمل.
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ريس هم موارد بشرية متخصصة  وفي بيئات التعليم العالي، فإن أعضاء هيئة التد

مسؤولة عن تعليم ونشر العلم والمعرفة في الجامعات ومؤسسات التعليم العالي، وبالتالي 

إلى حد كبير على كيفية عملهم، وكيف يؤثر عملهم   فإن الجودة المعرفة يعتمد  وتطوير 

 .(Mirzaei-Alavijeh et al., 2020على جودة الأنشطة الجامعية )

دراسة  في  المهمة  المفاهيم  أحد  التدريس  هيئة  لأعضاء  المهنية  الهوية  وتعُد 

قدرة  مدى  في  تؤثر  مهمة  معرفية  آلية  وهي  جوانبها،  بكافة  الجامعية  بالبيئة  علاقتهم 

وكذلك  وقدراته  لذاته  معرفته  خلال  من  مهني  قرار  اتخاذ  على  التدريس  هيئة  عضو 

التدريسية  أدواره  إليها ومتطلباتها، ومعرفة  ينتمي  التي  الجامعة والكلية  بأهداف  معرفته 

 والبحثية والاجتماعية سواء على مستوى علاقته بزملائه أو طلابه أو إدارة الكلية. 

عامًا   العشرين  خلال  كبير  بشكل  المهنية  الهوية  موضوع  في  البحث  زاد  ولقد 

ب  علاقته  بسبب  صلة  ذا  موضوعًا  اليوم  وأصبح  أالماضية،  رضاهم  أو  المهنيين  و  أداء 

بوظائفهم الظاهرة  تحفيزهم  بهذه  واهتم  علم .  مثل  المختلفة،  التخصصات  من  عدد 

الاجتماع وعلم النفس وإدارة الأعمال أو التعليم العالي من بين أمور أخرى. وعلى الرغم 

المتكاملة  المعرفة  إلى  الافتقار  فإن  المجال،  هذا  في  متزايدة  وأبحاث  اهتمام  وجود  من 

إلى  أدى  الحالية  الدراسات  في  المنهجية  إلى  والافتقار  المذكورة  التخصصات  ضمن 

النامية   سيناريو غير مكتمل يتطلب جهدًا تكاملياً ومنهجياً من أجل الحفاظ على المعرفة 

 (.Molinero, 2015حول هذا الموضوع )

مع يرى  كما  الاجتماعية  الهوية  أنواع  من  نوعًا  المهنية  الهوية  علماء  وتشكل  ظم 

الاجتماعي المهني النفس  الانتماء  عن  وتعبر  الفرد،  لهوية  الاجتماعية  البعد  فهي  ون. 

ونسق من  وكفاءات مشتركة  لمعارف  الفرد  استدخال  أنها عملية  بمعنى  مهنية،  لجماعة 

 (. 35: 2020الضوابط والقواعد المشروعة من طرف الجامعة المهنية )عليوي، 

هذا، وقد ظهر مصطلح "الاندماج الوظيفي" مؤخرًا، وتبلور خلال العقود الثلاثة 

اضية، لكن لا زال هناك تباين في تعريفه وقياسه، خاصة وأن مثل هذه المصطلحات الم
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وقناعات  العمل؛ وهي مشاعر  تجاه  الداخلية، وقناعاته  الموظف  بمشاعر  تكون مرتبطة 

و مدرائها،  وممارسات  وسياساتها،  المنظمة  ممارسات  نتيجة  بها  تتكون  علاقتهم  طبيعة 

 (.Riyadh, 2019ئهم في العمل )وبزملا

مفهوم   والبحوث  الدراسات  الوظيفيواستخدمت   Job  الاندماج 

Involvement    منها أخرى  ومفاهيم  لمصطلحات  الوظيفيكمرادف  مثل   الانغماس 

( حسين  )2021دراسة  ومحمد  علي  ودراسة  والجندي 2021(،  شقيرات  ودراسة   ،)

الوظيفي (،  2023) درا  والارتباط  )مثل  وآخرون  زيدان  الخشاب 2016سة  ودراسة   ،)

 Job  والاستغراق الوظيفي(،  2021(، ودراسة الماضي والشنيفي )2017والجوازنة )

Engagement  ( ودراسة 2020(، ودراسة الغرابلي )2012مثل دراسة العابدي ،)

( العمل(،  2022الشميمري  في  دراسة   Work Engagement  والاندماج  مثل 

( تؤ2021عرفان  وجميعها  عدة (؛  يتضمن  العمل  أو  الوظيفة  في  الاندماج  أن  على  كد 

الجوانب  على  العوامل  تلك  وتنعكس  والتفاني،  والحيوية  والحماس  كالنشاط  عوامل 

 الجسدية والانفعالية والمعرفية للفرد أثناء تأدية العمل. 

في  التدريس  هيئة  اندماج عضو  من  عالية  درجة  عن  يعبر  الوظيفي  والانغماس 

مستوى  لديهم  الذين  فالأفراد  التنظيمي،  للنجاح  الأساسي  المفتاح  وهو  من   عمله،  عال 

الانغماس يحبون عملهم ويعتبرونه عنصرًا محورياً في حياتهم، ويبذلون قصارى جهدهم 

من أجل إخراج أفضل ما لديهم، مما يؤدي في نهاية الأمر إلى تحسين أداء المؤسسة التي 

 (.  31: 2021ا )عبد الرحمن وآخرون، ينتمون إليه

في   الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  لأهمية  ونظرًا  سبق،  ما  ضوء  وفي 

والمسئوليات  المهام  في  الاستخدام  ذلك  يحدثه  الذي  وللتأثير  الجامعي،  التعليم  مجال 

المكونة للمهن والوظائف المختلفة وفي تصميماتها، فإن البحث الحالي جاء للتعرف على 

وعلاقته   الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  نحو  التدريس  هيئة  أعضاء  اتجاهات 
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بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات 

 الديموجرافية.

 :  مشكلة البحث وتساؤلاته

الحد التقنية  بالتطورات  وثيقاً  ارتباطًا  الجامعي  التعليم  مستقبل  وقدرات  يرتبط  يثة 

في هذا الإطار، ينطوي التقدم في الذكاء الاصطناعي زة الذكية الجديدة، والحوسبة للأجه 

للتدريس والتعلم   إمكانيات وتحديات جديدة  الجامعي، مع الأخذ والتقويم  على  التعليم  في 

بشكل  الجامعي  التعليم  لمؤسسات  الداخلية  والبنية  الحوكمة  تغيير  بإمكانية  الاعتبار  في 

 م التكنولوجي.حتى تواكب هذا التقد جذري 

كثب   عن  عايشت  فقد  بالجامعة،  تدريس  هيئة  كعضو  الباحثة  عمل  خلال  ومن 

الإحلال التكنولوجي للعديد من مهام وإجراءات التعليم والتعلم كالمحاضرات والتكليفات 

وتدويرها،   الامتحانات  أسئلة  وضع  وعملية  الالكترونية  والاختبارات  الالكترونية، 

في سياق هذا التفاعل الرقمي بين لالكتروني.. وغير ذلك. ووالتصحيح الآلي، والرصد ا 

بشكل  التدريس  هيئة  أعضاء  فيهم  بما  التعليمية  العملية  أطراف  يتعامل  والآلة،  الإنسان 

التقدم  يتبنون  الذين  فمنهم  اليومية،  الحياة  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  مع  متزايد 

التكنولوجي بموقف إيجابي، وهناك آخرون متشككون ويتوقعون مشاكل كبيرة تنشأ عن 

 .مثل هذه الاستخدامات للتكنولوجيا

هناك   فإن  مصر،  في  العلمي  والبحث  العالي  التعليم  وزارة  بيانات   7وبحسب 

م سوف توفر دراسة متخصصة في 2020/2021جامعات خلال العام الدراسي الجديد  

ر أخرى قائمة، أو تقديم نشاء كليات جديدة أو تطويالذكاء الاصطناعي سواء من خلال إ

وعلق الدكتور خالد عبدالغفار، وزير التعليم العالي والبحث   .دورات تعليمية متخصصة

العلمي، على غزو علم الذكاء الاصطناعي للجامعات المصرية، بأن هذه التقنية الحديث 

الدراسات  أن  وأوضح  العمل.  سوق  واحتياجات  وظائف  في  جذرية  تغييرات  ستحدث 

قرابة   في  سيسهم  الاصطناعي  الذكاء  إلى  في 7.7تشير  الإجمالي  المحلي  الناتج  من   ٪



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

عام   بحلول  الذكاء 2030مصر  من  السنوي  النمو  متوسط  يصل  أن  المرشح  ومن   ،

 (. 2020)العين الإخبارية،  2030 إلى 2018خلال الفترة من  ٪25الاصطناعى إلى 

في مجال التعليم يؤدي  طبيقات الذكاء الاصطناعي  وعلى ذلك، يبدو أن استخدام ت

إلى أتمتة الكثير من الأنشطة التعليمية واستبدال أدوار عضو هيئة التدريس في الكثير من 

التطبيقات  هذه  مثل  استخدام  يؤثر  أن  يمكن  مدى  أي  إلى  لكن  المهنية.  والمهام  الأدوار 

أداء مهام   أثناء  المهني واختصاصاته واندماجه  التدريس بدوره  على شعور عضو هيئة 

 وظيفته، وتطوير أو تقويض هويته المهنية؟! 

لـ   فGoto (2021)ووفقاً  للتقنيات  ،  المتزايد  الاستخدام  يكون  أن  المحتمل  من 

ضارًا بالمهن والوظائف، فمن الممكن أن تتضرر    AIالرقمية مثل الذكاء الاصطناعي  

واسعة محل الأشخاص عبر مجموعة    هوية الدور المهني لأن الذكاء الاصطناعي يحل

 .من المهام المهنية

أن استخدام الذكاء الاصطناعي في   Jain and Jain (2019)في حين أوضح  

مناسباً  سياقاً  توفر  أن  يمكن  مشجعة  تعليمية  بيئة  خلق  على  يعمل  الجامعي  التعليم 

للمتعلمين يمك نهم من استيعاب احتياجاتهم الشخصية في وقت التعلم، وتسمح لهم بتطوير 

 فهم أفضل للمحتوى وبناء علاقات مع المعلمين والطلاب. 

كدراسة   والبحوث  الدراسات  بعض  ناقشت   ،Hughes et al. (2019)وقد 

ودراسة  Nurski and Hoffman (2022)ودراسة    ،Malik et al. (2022) 

و المهن  على  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  لاستخدام  والسلبية  الإيجابية  الوظائف الآثار 

الو الرضا  السلبية ومستوى  الآثار  أهم  من  أن  إلى  الدراسات  تلك  نتائج  ظيفي؛ وأشارت 

لاستخدام تلك التطبيقات مشكلة أمن المعلومات وخصوصية البيانات والتغيرات الجذرية 

الناتجة عن التحولات الرقمية ومخاطر العمل وانعدام الأمن النفسي والوظيفي للموظف، 

وأعباء العمل الزائدة، بينما تتمثل أهم الآثار الإيجابية في المرونة والاستقلالية المرتبطة 

 بالعمل، والإبداع والابتكار، والتعزيز الشامل للأداء الوظيفي.
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التدريس  هيئة  أعضاء  اتجاهات  تناولت  التي  والبحوث  الدراسات  نتائج  واختلفت 

أشا حيث  الاصطناعي،  الذكاء  تطبيقات  وتوظيف  استخدام  مثل نحو  بعضها  رت 

(2020) Hussainو  ،( أحمد  وبني  )2022الحويطي  وطه  والقرالة   ،)2022 ،)

( إلى وجود موقف إيجابي للأساتذة تجاه الذكاء الاصطناعي، 2023القحطاني والدايل )و

( الصبحي  مثل  أخرى  وبحوث  دراسات  نتائج  أوضحت  وأبو 2000بينما  والمقيطي   ،)

الذكاء الاصطناعي ( أن مستوى استخدام أعضاء هيئة ا2021العلا ) لتدريس لتطبيقات 

 ودرجة توظيفه جاءت بدرجة منخفضة جدًا أو متوسطة. 

في  الفروق  تناولت  التي  والبحوث  الدراسات  نتائج  اختلفت  فقد  ذلك،  إلى    إضافة 

التد الذكاء الاصطناعي ودرجة اتجاهات أعضاء هيئة  ريس نحو واقع استخدام تطبيقات 

وإمكانية توظيفه باختلاف بعض المتغيرات الديموجرافية. حيث توصل بعضها إلى عدم 

 باختلاف النوعوجود فروق في اتجاهات أعضاء هيئة التدريس نحو الذكاء الاصطناعي  

(، بينما توصلت بعضها إلى وجود فروق في 2021(، والمقيطي )2020مثل الصبحي ) 

 (.2022بيق الذكاء الاصطناعي في مجال التدريس مثل القرالة وطه )مدى إمكانية تط

، حيث أظهرت بعض النتائج وجود فروق في درجة توظيف وباختلاف التخصص

وأبو  المقيطي  مثل  العلمية  الكليات  اتجاه  في  الاصطناعي  للذكاء  التدريس  هيئة   أعضاء 

( كان2021العلا  بينما  أحمد (،  وبني  الحويطي  مثل  أخرى  دراسات  في  الفروق  ت 

 ( في اتجاه الكليات الإنسانية.2022)

العلمية الدرجة  وآخرين  وباختلاف  الزايدي  مثل  الباحثين  بعض  توصل  حيث   ،

( إلى وجود فروق في واقع استخدام التقنيات الرقمية 2022(، والفيفي والدلالعة )2022)

للدرجة  تبعاً  التدريس  هيئة  أعضاء  لدى  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  نحو  الاتجاه  وفي 

( الصبحي  مثل   الآخر  البعض  توصل  بينما  العلا 2020العلمية،  وأبو  والمقيطي   ،)

استخدام أعضاء هيئة 2022القرالة وطه )(،  2021) إلى عدم وجود فروق في واقع   )

https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Irshad-Hussain-2201239074


الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

ودرجة   الاصطناعي  الذكاء  لتطبيقات  تالتدريس  تطبيقه  وإمكانية  لمتغير توظيفه  عزى 

 الدرجة العلمية.

اتجاهات   تناولت  التي  الدراسات والبحوث  وفي ضوء ما سبق، ونظرًا لمحدودية 

التعليم  مجال  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  نحو  التدريس  هيئة  أعضاء 

فكرة  كانت  بها،  وتتأثر  فيها  تؤثر  التي  النفسية  المتغيرات  ببعض  وعلاقتها  الجامعي 

البحث الحالي لدراسة الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية 

المتغيرات  بعض  ضوء  في  التدريس  هيئة  أعضاء  لدى  الوظيفي  والاندماج  المهنية 

 الديموجرافية.

 ومن ثمّ، يمكن صياغة مشكلة البحث الحالي في التساؤلات التالية: 

الاتجاه   -1 مستوى  الذكما  تطبيقات  استخدام  في  نحو  المشاركين  لدى  الاصطناعي  اء 

 البحث؟ 

والهوية   -2 الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  نحو  الاتجاه  بين  العلاقة  طبيعة  ما 

 المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس؟

الذكاء الاصطناعي والاندماج  -3 العلاقة بين الاتجاه نحو استخدام تطبيقات  ما طبيعة 

 الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس؟

هل يمكن التنبؤ بالاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي من خلال الهوية   -4

 المهنية والاندماج الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس؟

النوع  -5 باختلاف  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  نحو  الاتجاه  في  الفروق  ما 

 إناث( لدى أعضاء هيئة التدريس؟ -)ذكور

نحو  م  -6 الاتجاه  في  الفروق  باختلاف ا  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام 

 عملي( لدى أعضاء هيئة التدريس؟ -التخصص )نظري 
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الدرجة  -7 باختلاف  الذكاء الاصطناعي  الفروق في الاتجاه نحو استخدام تطبيقات  ما 

 مدرس( لدى أعضاء هيئة التدريس؟ -أستاذ مساعد -العلمية )أستاذ

الذكاء الاصطن -8 تطبيقات  استخدام  الاتجاه نحو  الفروق في  باختلاف سنوات  ما  اعي 

 سنوات( لدى أعضاء هيئة التدريس؟  10أكثر من  -سنوات 10الخبرة )أقل من 

 هدف البحــــث: 

على   التعرف  إلى  البحث  الذكاء  هدف  تطبيقات  استخدام  نحو  الاتجاه  مستوى 

ومعرفة   البحث،  في  المشاركين  لدى  بالاصطناعي  استخداين  العلاقة  نحو  م الاتجاه 

أعضاء  لدى  الوظيفي  والاندماج  المهنية  الهوية  من  وكل  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات 

من   والتحقق  التدريس،  التنبؤهيئة  الذكاء   إمكانية  تطبيقات  استخدام  نحو  بالاتجاه 

التدريس،  هيئة  أعضاء  لدى  الوظيفي  والاندماج  المهنية  الهوية  خلال  من  الاصطناعي 

الاتجاه  والكشف عن   في  تطبيقات  نحو  الفروق  للنوع استخدام  وفقاً  الاصطناعي  الذكاء 

)نظري   -)ذكور والتخصص  )أستاذ  عملي(،  -إناث(،  العلمية  مساعد  -والدرجة   -أستاذ 

 سنوات(.  10أكثر من   -سنوات 10مدرس(، وسنوات الخبرة )أقل من 

 أهميـــة البحث: 

 للبحث الحالي فيما يلي:  تتمثل الأهمية النظريةالأهمية النظرية: 

  ،الجامعي التعليم  مجال  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  لاستخدام  النسبية  الحداثة 

خاصة في ظل النمو السريع للتكنولوجيا الرقمية والتعليم المصمم وفق تقنيات الذكاء  

عام   بحلول  التعليم  قطاع  يسود  أن  المتوقع  من  والذي  حسب   2030الاصطناعي 

 التقديرات والإحصائيات المحلية والعالمية. 

  الاهتمام بأعضاء هيئة التدريس باعتبارهم عنصر مهم في المنظومة الجامعية، يقع

على عاتقه الكثير من المسئوليات والمهام التي تقتضيها المهنة كالحرص على خلق  

بيئة تعليمية متطورة وداعمة للطلاب تلائم احتياجاتهم وتشبعها، والقيام بالدراسات  



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

والرائدة  و الحديثة  وتطوير  البحوث  المعارف وصقل  وتنمية  التخصص،  مجال  في 

الطلاب   مع  المثمر  الفعال  التواصل  إلى  بالإضافة  المختلفة  المهنية  المهارات 

 والزملاء والإدارة.  

   الذكاء  دراسة تطبيقات  استخدام  نحو  بالجامعة  التدريس  هيئة  أعضاء  اتجاهات 

والتقويمات  التقييمات  وإجراء  والتدريب  والتعلم  التعليم  عمليات  في  الاصطناعي 

لتواصل  المختلفة للطلاب، بالإضافة إلى استخدامها مجالات إعداد البحوث العلمية وا

 مع الطلاب والزملاء والإدارة.

  المؤثرة التدريس وأبعادها والعوامل  المهنية لدى أعضاء هيئة  الهوية  تناول مفهوم 

الأجن الدراسات  قلة  ظل  في  تناولتفيها  التي  والعربية  مجال   بية  في  المفهوم  ذلك 

 التعليم الجامعي. 

   التدريس نحو استخدام إلقاء الضوء على طبيعة العلاقة بين اتجاهات أعضاء هيئة 

وتقديم   الوظيفي،  والاندماج  المهنية  الهوية  ومتغيري  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات 

الوظيفي لأعضاء هيئة   التطبيقات على الأداء  تلك  تأثير استخدام  تصور عن كيفية 

 التدريس وتبنيهم لأهداف المؤسسة التعليمية.

 قد تساهم نتائج البحث الحالي فيما يلي: الأهمية التطبيقية: 

  العالي التعليم  مجال  في  القرار  وأصحاب  التعليمية  العملية  على  القائمين  تزويد 

تطبي استخدام  نحو  التدريس  هيئة  أعضاء  اتجاهات  حول  الذكاء  بمعلومات  قات 

التعليم الجامعي، وذلك لاتخاذ سياسيات وقرارات من شأنها  الاصطناعي في   مجال 

دعم الاتجاهات الإيجابية وتعديل الاتجاهات السلبية نحو استخدام تلك التطبيقات في 

 البيئة الجامعية. 

  لاستخدام المختلفة  التأثيرات  لتناول  الموجهة  والبحوث  بالدراسات  الاهتمام  تكثيف 

المرحلة   في  التعليمية  العملية  أطراف  كافة  على  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات 
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غيرات النفسية المرتبطة بتلك التأثيرات وذلك الجامعية، إلى جانب التركيز على المت 

في سبيل العمل على الاستغلال الأمثل لتطبيقات التعليم المصممة وفق تقنيات الذكاء  

 الاصطناعي. 

 التعليمية  لفت أنظار المختصين وخب التصميمات  العالي إلى ضرورة  راء  التعليم  في 

الجامعي،   التدريس  تلائم  تعليمية  تصميمات  إنشاء  في  الاصطناعي  الذكاء  توظيف 

الوظيفي   والاندماج  المهنية  الهوية  في  التطبيقات  تلك  استخدام  يحدثه  الذي  والأثر 

 لأعضاء هيئة التدريس بالجامعة.

   تحفيز الباحثين في مجال علم النفس وتكنولوجيا التعليم نحو تصميم برامج إرشادية

دف إلى تنمية اتجاهات إيجابية لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعة نحو استخدام ته

 الهوية المهنية وزيادة الاندماج الوظيفي.لتحسين  تطبيقات الذكاء الاصطناعي

 التحديد الإجرائي لمصطلحات البحث: 

 Attitudes towards theالذكاء الاصطناعي    الاتجاه نحو استخدام تطبيقات 

use of Artificial Intelligence Applications  : :بأنه الباحثة  تعرفه 

استخدام  من  الرفض(  أو  الحياد  أو  )بالتأييد  بالجامعة  التدريس  هيئة  عضو  "موقف 

والتقويم   والتعلم  التدريس  عمليات  ببعض  القيام  في  الرقمية  والتطبيقات  الآلات 

والتدريب والبحث العلمي، وتشمل: المحتوى الذكي، وأنظمة التدريس الذكية، وأنظمة 

التكيف والتخصيص، والمجموعات التعاونية، والتقييم والتقويم الآلي، وأنظمة الدعم، 

 رم الجامعي الذكي". وأنظمة الإنذار المبكر، والمكتبات الرقمية، والح

المهنية    "مدى  تعرف   :Professional Identityالهوية  بأنها:  الباحثة  ها 

متلاك عضو هيئة التدريس للقيم والمعتقدات والأهداف والمعارف المميزة لمهنته، ا

والبحثي   التدريسي  المستوى  على  المهنية  والأدوار  بالممارسات  التزامه  ومدى 

 والمهاري والاجتماعي". 



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

: 2021تتبنى الباحثة تعريف حسين )  :Job Involvementالاندماج الوظيفي   

ئة التدريس كافة ( للانغماس الوظيفي بأنه: "الدرجة التي يوجه فيها عضو هي555

 توفرت إذا إلا إليها يصل ولا  طاقاته الجسدية والمعرفية والعاطفية نحو تنفيذ عمله.

 ظل في وفعالية ذاتية  جسدية قدرات تدعمها للعمل الاستعداد من عالية درجة لديه

 حيث من بالأمن  شعر إذا الحال وكذلك رجية،الخا للعوامل  السلبي الأثر تجنب

 مع منسجما كان العمل، وإذا في ورؤساءه وزملاء وبين بينه المتبادلة الثقة علاقة

 والتي يؤديه، الذي  العمل بقيمة شعوره على علاوة الجامعة، في المساندة العادات

 " أنجزها. التي المهام خلال من تظهر

 محددات البحث:

موضوعية:   -1 وهو  محددات  البحث  موضوع  في  استخدام وتتمثل  نحو  "الاتجاه 

لدى  الوظيفي  والاندماج  المهنية  بالهوية  وعلاقته  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات 

 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية".

بشرية:   -2 البحث  محددات  في  كليات  الحالي  شارك  ببعض  التدريس  هيئة  أعضاء 

منها   الأزهر،  والجامعة  بنين،  الهندسة  بنين كليات:  الدين  وأصول  بنين،  علوم 

والدراسات  بالقاهرة،  بنات  الإنسانية  والدراسات  بالقاهرة،  بنين  والتربية  بالقاهرة، 

 الإسلامية بنات بالقاهرة، والصيدلة بنات. 

 تم تطبيق أدوات البحث الحالي الكترونياً من خلال الرابط التالي: محددات مكانية:  -3

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdQaNv0ttDRtqt5y_zE

-NyldrSZLN5DMU60WbRZ73gxLt4_jg/viewform?usp=sf_link 

زمانية:   -4 الجامعي محددات  العام  خلال  الحالي  البحث  أدوات  تطبيق  تم 

 م.2022/2023



 د/ أسماء محمد السيد لطفي

 المفاهيم النظرية للبحث:

: الذكاء الاصطناعي   : Artificial Intelligenceأولاا

 المعرفة مجتمع يشكل جديد، عالمي مجتمع نحو يتجه اليوم العالم أن شك لا

 كوني وعي ظهور مع التحول هذا وقد تزامن الأساسية، ركائزه أهم الاصطناعي والذكاء

المعلوماتي  الانفجار هذا مخاطر وعي نتيجة وتتضح ملامحه، تدريجياً تتشكل جديد

 من  الكوني الذكاء تنمية نحو تتجه حديات،ت من تطرحه وما المعاصرة التكنولوجيا وثورة

التي الذكاء أبحاث تطوير خلال  الضعيف الاصطناعي الذكاء من انتقلت الاصطناعي 

 منافسًا  الذي سيكون الفائق الاصطناعي الذكاء إلى للإنسان العقلية العملية يحاكي الذي 

 (.138: 2020)مذكور،  القرارات وإصدار والتعلم والإدراك الذكاء في للإنسان قويا

ف قمورة وآخرون ) لعلم الذي يضم ( الذكاء الاصطناعي بأنه: "ا1:  2018وتعر 

كل الخوارزميات والطرق النظرية منها والتطبيقية التي تعنى بأتمتة عملية أخذ القرارات 

على  القدرة  مع  الإنسان،  بمعية  جزئية  أو  كاملة  بطريقة  ذلك  كان  سواء  الإنسان  مكان 

كون البرنامج ذكياً إذا قام تلقائياً بسلوك غير مبرمج قتباس أو التنبؤ. عادة، يالتأقلم أو الا

للتكيف مع حالته وحالة محيطه عبر  قرارات جديدة  أخذ  نفسه  يستطيع من  مسبقاً حيث 

 الزمن." 

( إلى أن الذكاء الاصطناعي علم حديث نسبياً 114: 2021وتشير مقاتل وحسني )

تحاكي  التي  الذكية،  الحاسبات  أنظمة  وتصميم  ابتكار  إلى  يهدف  الحاسب،  علوم  من 

الإنسا من  بدلًا  المهام  أداء  من  الأنظمة  تلك  لتتمكن  نفسه؛  البشري  الذكاء  ن، أسلوب 

 ومحاكاة وظائفه وقدراته باستخدام خواصها الكيفية وعلاقتها المنطقية والحسابية.

 لى الأنظمةإ يشير الاصطناعي الذكاء مصطلح أن(  5:  2022)  القحطاني وترى 

المهام البشري  الذكاء تحاكي  التي الأجهزة أو  نفسها من تحسن أن يمكنها والتي  لأداء 

من الأشكال،  عدد في الاصطناعي الذكاء تجمعها، ويتجلى التي المعلومات إلى  استنادًا

الأداء    الروبوتات عن  الاصطناعي الذكاء أن من الرغم وعلى  بالإنسان  الشبيهةعالية 



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

 تعزيز  إلى  يهدف البشر، إنه محل  يحل أن إلى  يهدف  لا فإنه العالم، على تسيطر   التي

مما بشكل  البشرية والمساهمات القدرات أصول  يجعله كبير  من  كبيرة  قيمة  ذا  أصلًا 

 الأعمال.

 مفهوم الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي:

: 2019تتنوع تعريفات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي، فيذكر الياجزي ) 

إلى ح266 أن يصل  إلى  التعلم  أثناء  إرشادات ومساعدات  للمتعلم  تقدم  "برامج  أنه:  د ( 

المتعلم  وإمكانيات  قدرات  عن  والكشف  التدريبات  توليد  على  بقدرتها  وتتميز  التمكن، 

التعليم  وتطوير  دعم  إلى  يؤدي  مما  بعلاجها  وتقوم  لديه  الضعف  مواطن  أيضًا  وتكشف 

 الجامعي."

"  Jain and Jain (2019)ويشير   الذكاء الاصطناعي هو  أن  أداة جيدة إلى 

التي يمكن  التعلم  التصميم توفر ترتيباً مرناً وفرص تعاون وخيارات وتحكمًا في عملية 

الذكاء  ويشمل  بفعالية،  التعلم  عملية  لمتابعة  الفرصة  والمعلمين  للمتعلمين  توفر  أن 

 الاصطناعي جميع أشكال التعلم والتدريس والمعالجة المعززة الكترونياً." 

( وطه  بكر  فه  "384:  2019ويعر  بأنه:   نظم في التنمية على والعمل القدرة( 

 المهام  تكمل التي الأخرى  الكمبيوتر والأدوات على تعتمد  التي التكنولوجية المعلومات

 اتاستنتاج إلى الوصول من والتمكن  الإنساني الذكاء تتطلب ما عادة والتي بها يقوم التي

 منطقية." 

فه السعودي ) ( بأنه: "القدرة على برمجة الآلات والحواسيب  92:  2021كما يعر 

الرقمية للقيام بمهام العنصر البشري في الجامعات وذلك عن طريق تقنيات وبرامج تتسم 

بالتنوع والابتكار كالروبوت والأنظمة الخبيرة والهواتف الذكية وتقنية النانو من أجل حل 

 المشكلات المعقدة وأداء الأعمال بشكل أفضل."

( الصبحي  أوضحت  حاسوبية، 331:  2020بينما  وبرامج  "أجهزة  بأنه:   )

ولديها  البشري،  العقل  قدرة  تمتلك  اللوحية،  والأجهزة  الذكية  الهواتف  على  وتطبيقات 
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العقل  بها  يعمل  التي  الطريقة  بنفس  والعمل  القرارات،  واتخاذ  التصرف  على  القدرة 

به وتوظيفهالبشري،  منها،  الإفادة  التعليمية دف  الأهداف  تحقيق  أجل  من  التعليم  في  ا 

 المنشودة." 

( الشحنة  الرياضية  183:  2021ويذهب  القواعد  على  مبني  "علم  أنه:  إلى   )

والأجهزة والبرامج التي تم تجميعها في الحاسبات الآلية التي تقوم بدورها في العديد من 

المهام والعمليات التي يمكن للإنسان أن يقوم بها في تطوير أداء مؤسسات التعليم العالي 

 غير أنها تختلف عنه من حيث السرعة والدقة في إيجاد الحلول والمشاكل المعقدة."

( أنه عبارة عن: "تطبيقات رقمية  5:  2022في حين ترى الحويطي وبني أحمد )

في التدريسية  الهيئة  أعضاء  قبل  من  تسُتخدم  البشري  العقل  بالكليات   تحاكي  الجامعات 

ية والإنسانية، من أجل تجويد العملية التعليمية وتنشيط دور الطلبة فيها مما ينعكس العلم

 ذلك على نواتج تعلمهم." 

التعليم   مجال  في  الاصطناعي  الذكاء  أن  يتضح  السابقة،  التعريفات  باستقراء 

برامج  البشري عن طريق  للذكاء  ومحاكاة  الإنسانية  للمعرفة  تمثيل  بمثابة  يعد  الجامعي 

التدريس  هيئة  أعضاء  من  كل  يخدم  بشكل  توظيفها  يمكن  رقمية  وتطبيقات  الكترونية 

ا  متابعة  وييسر عملية  والجهد،  الوقت  ويوفر  على حد سواء،  بعد والطلاب  لطلاب عن 

الأهداف  تحقيق  سبيل  في  للطلاب  النشطة  المشاركة  تفعيل  إلى  بالإضافة  وتقييمهم، 

 التعليمية. 

 لتعليم الجامعي:ات الذكاء الاصطناعي في اتطبيق

النظري   التراث  على  الاطلاع  خلال  والبحوث    -المتاح–من  الدراسات  وبعض 

الجامعي مثل   التعليم  الذكاء الاصطناعي في مجال  تناولت  ، Karsenti (2019)التي 

،  Mustafa (2021)، وCromton and Song (2021)، وPedró (2020)و

( )2021وشعبان  واليماحي   ،)2021( ومختار  و2022(،   ،)Nassoura (2022) 

 أمكن للباحثة إيجاز أهم تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي فيما يلي: 



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

يسهم الذكاء الاصطناعي في إمكانية إنشاء    :Smart Contentالمحتوى الذكي   -1

الت التعليمية  الكتب  تحويل  أو  الكتب  رقمنة  من خلال  وذلك  رقمي"  قليدية "محتوى 

تفاع ذكية  كتب  رقمية إلى  واجهات  إنشاء  أو  التعليمية،  بالأهداف  الصلة  وثيقة  لية 

تعليمية قابلة للتخصيص تنطبق على الطلاب من جميع الفئات العمرية والدرجات. 

لكل فصل، وتصميم مناهج رقمية   الذكي ملخصات نصية محددة  المحتوى  ويشمل 

 ودمجها مع وسائط الصوت والصورة بالإضافة إلى إمكانية التقييم الذاتي.  

ولا يختلف دور المعلم هنا عن الأساليب التقليدية، حيث يوفر محتوى تعليمياً ذكياً  

فيه المتوفرة  الإمكانيات  من جميع  الاستفادة  على  ويساعدهم  و للطلاب  المحتوى ،  يوفر 

الفعال التعلم  لتشجيع  قدرات  أيضًا  ا،  الذكي  بين  التشاركي  التفكير  كما  وتنشيط  لطلاب، 

أم تقديم  واقعية وتعلم يمكن  أكثر  توفير عمليات محاكاة وتطبيقات  واقعية من خلال  ثلة 

 فعال برؤية أفضل. 

الذكية   -2 التدريس  أنظمة   : Intelligent Tutoring Systemsأنظمة  تركز 

تقديم  خلال  من  دعمهم  مع  للطلاب  تعليمي  محتوى  توفير  على  الذكية  التدريس 

ملاحظات وقرائن تكيفية لحل الأسئلة المتعلقة بالمحتوى واكتشاف الصعوبات التي 

يت أن  يمكن  المقترحة، وعلى هذا الأساس  الأنشطة  تنفيذ  في  الطلاب  كيف  يواجهها 

محتوى وطريقة تدريس الموضوعات المختلفة مع القدرات الفردية للطلاب، وتشمل 

 أنظمة التدريس الذكية في التعليم الجامعي أربعة نماذج، وهي:

   :يقدم معلومات عن الحالة المعرفية الراهنة لكل طالب على حدة نموذج الطالب

موضوع  تعلم  في  تقدمه  ومدى  وأسلوبه،  لديه  التعلم  ودوافع  المعرفي  ومستواه 

ما، وطبيعة الأخطاء التي قام بها، وجمع المعرفة التي يحتاجها النظام التعليمي  

حول  مؤشرات  وإعطاء  الطالب،  احتياجات  مع  التدريس  مواءمة  في  الذكي 

التي  سلوك الطالب بشكل مستمر، وتحديد أداء الطالب في الإجابة عن الأسئلة 



 د/ أسماء محمد السيد لطفي

الصحيحة  الإجابات  الصواب ونسبة  الوقت ودرجة  النظام من حيث:  له  يقدمها 

 والخاطئة وعدد المحاولات وكمية المساعدات التي احتاجها. 

   :المعلم والاستنموذج  الطلاب  أداء  بتحليل  المنايقوم  والأساليب  سبة، راتيجيات 

المناسبة   التدريس  استراتيجية  تحديد  مثل:  للطالب  التدريسية  القرارات  واتخاذ 

ومقدار ووقت التعلم المناسب والخطوة التدريسية القادمة وذلك بناء على قدرات 

 الطالب الفردية.

   :المجال جماعي،  نموذج  بشكل  والطلاب  للمعلمين  المعرفي  بالتمثيل  يهتم 

المنهج   أو  بالموضوع  المتعلقة  والأمثلة  والشرح  التعلم  محتوى  بتوليد  ويتحدد 

والأسئلة الدراس المسائل  وتوليد  بتدريسه،  الذكي  التعليمي  النظام  يقوم  الذي  ي 

ليقوم الطالب بحلها، والحلول   للطالب كتمارين أو اختبارات  النظام  التي يقدمها 

ال  المسارات  النموذجية، وتحديد  يمكن والإجابات  التي  الصحيحة  اتباعها    مختلفة 

 في تلك الحلول.

   :التشخيص الذكي،  نموذج  التعليمي  النظام  وعيوب  أخطاء  بتقييم  ويختص 

 وتحديد نقاط القوة والضعف فيه.  

والتخصيص   -3 التكيف   Adaptation and customizationأنظمة 

systems  :  وتمارين ومواد  محتوى  تقدم  التي  التكيفية  الأنظمة  بها  يقُصد 

للطلاب. السلوكي  الشخصي  للملف  وفقاً  دعم   مخصصة  يمكنهم  المعنى،  وبهذا 

المعلومات   التركيز على استخراج  التعلم والتدريس من خلال  المعلمين في تصميم 

أكثر   شخصية  إرشادات  تقديم  على  المعلمين  ومساعدة  الطلاب  من  الأكاديمية 

 لتغذية الراجعة. وا دة الشخصيةاستباقية بالإضافة إلى تسهيل تقييم الأداء والمساع

هنا  مفيدة  الذكية  التدريس  أنظمة  بواسطة  المستخدمة  النماذج  تكون  أن  ويمكن 

المرحلة  إلى  للانتقال  جاهزًا  ويكون  فعال  بشكل  ما  مفهومًا  الطالب  يتعلم  متى  لتحديد 

عنها  أجاب  التي  للأسئلة  المشابهة  الممارسة  وأسئلة  المهام  بيانات  تسُتخدم  حيث  التالية 



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

حالة  تقييم  إلى  للوصول  الاستجابة،  وقت  إلى  بالإضافة  صحيح،  غير  بشكل  الطالب 

الطالب وبناء النموذج الذي يمثل معرفته. وتوفر هذه الأنظمة ملاحظات وتوجيهات في 

الوقت المناسب وتفسيرات عندما يرتكب الطلاب أخطاء، فهي تتبع نتائج التعلم ويمكنها  

 مستوى صعوبة الطالب. ناسب لتحديد المحتوى الم

التعاون   -4 هيئة :  Facilitating Collaborationتسهيل  لأعضاء  يمكن 

التدريس قضاء الكثير من الوقت في تنظيم الطلاب في مجموعات تعاونية وطرق 

المناقشة تكيفية  ،  لتحفيز  مجموعة  تكوين  يمكن  الاصطناعي،  الذكاء  باستخدام  لكن 

متباينة   أو  متطابقة  مجموعات  وتوفير  الطلاب،  تجميع  في  ودقة  كبيرة  بسرعة 

كذلك   الاهتمامات.  الطلاب حسب  تجميع  إلى  بالإضافة  التعلم،  حاجة  على  اعتمادًا 

المهام التعليم   من  في  التدريس  هيئة  لأعضاء  بالنسبة  طويلاً  وقتاً  تستغرق  التي 

الذكاء   أنظمة  تقوم  أن  ويمكن  وإدارتها،  المناقشة  منتديات  قراءة  هي  الجامعي 

المتمثل  الاصط الدور  بهذا  التدريس ناعي  هيئة  وإبقاء عضو  المناقشات  في فحص 

 .على اطلاع بشأن خروج الطلاب عن الموضوع أو المفاهيم الخاطئة

  : Automated assessment and evaluationالتقييم والتقويم الآلي   -5

والتقويم  التقييم  مهام  أداء  يمكنها  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  أن  الدراسات  تظُهر 

بمستويات عالية جدًا من الدقة والكفاءة. وهي أكثر قابلية للتطبيق على الدورات أو  

التي   تضم أعدادًا كبيرة من الطلاب، خاصة في أسئلة الاختيار من متعدد  البرامج 

حيث توجد إجابة صحيحة محددة مسبقاً، بل قد تتجاوز الاختبارات متعددة الخيارات 

النصوص   إرسال  للطلابإلى عمليات  تعقيدًا  الآلي الأكثر  التقييم  استخدام  أن  إلا   ،

 في الأسئلة المقالية لا يزال مجال البحث.

وتعتبر أدوات الذكاء الاصطناعي المستخدمة في التقييم موثوقة ويمكنها تخصيص  

بالضبط ما يجب تضمينه في  تتعلم  التي  الذكاء الاصطناعي  باستخدام خوارزمية  درجة 

للعوامل  وليس  التدريس،  هيئة  عضو  يضعها  التي  المعايير  على  بناءً  الطالب  إجابة 



 د/ أسماء محمد السيد لطفي

الخارجية أي تأثير على أدوات تسجيل الذكاء الاصطناعي، والتي تحدد فقط الدرجة بناءً 

الطلاب.   الفعلية لإجابات  الجودة  ذا  على  الآلي  التقييم  هيئة ويعد  فائدة عظيمة لأعضاء 

يمكنهم قضاء ساعات في تصح الذين  الطويالتدريس  البحثية  يمكن يح الأوراق  لة بحيث 

 .استخدام الوقت الموفر لمزيد من التفاعلات الفردية بين أعضاء هيئة التدريس والطلاب 

الدعم   -6 الطلاب :  Help Systemsأنظمة  مساعدة  الاصطناعي  للذكاء  يمكن 

الجامعيين في العثور على إجابات للأسئلة الأكثر شيوعًا في بضع ثوانٍ من خلال 

تخضع   ولا  الطلاب  يطرحها  التي  الأسئلة  على  تجيب  التي  الدعم  أنظمة  استخدام 

ويمكنها تعلمه،  إلى  الطالب  يحتاج  لما  معين  نموذج  أو  الطالب    لمنهج  مع  التعامل 

أسئلة. يطرح  والمجتمع  و  عندما  المعلمين،  مواصفات  على  الأنظمة  هذه  تعتمد 

خلال   من  فيها،  يعملون  التي  العمل  وبيئة  ببالطلابي،  المتعلقة  الأمور  يئة دراسة 

مهارات  تطوير  يمكن  بحيث  الدراسة  في  الطلاب  مساعدة  إلى  تؤدي  التي  العمل 

وتعتمد هذه الأنظمة ،  مختلفة للمعلمين مثل توفير تعليم دائم وتغذية راجعة للمعلمين

أيضًا على خصائص المعلمين وتشمل: الخصائص الديمجرافية، بما في ذلك العمر  

الذ  والجنس، والتعليم  الخبرة؛  من  والخبرات وسنوات  المعلم؛  عليه  حصل  ي 

الوظيفية؛ ويتضمن المستوى التربوي للمعلم التعلم الذاتي للموضوعات التي يحتاج  

 الطلاب إلى المساعدة فيها. 

والتسرب   -7 الاستكمال  يمكن  :  Retention and drop-out ratesمعدلات 

الجامعي   التعليم  الذكاء  -لقيادة  الطلاب    -الاصطناعيباستخدام  يعانون  تحديد  الذين 

إلى   بالنظر  وذلك  الدراسة،  يتركوا  أن  المحتمل  فيها  ومن  ذهب  التي  المرات  عدد 

التسرب   أبحاث  وتهدف  فجأة.  توقف  ثم  الإنترنت  عبر  تدريبية  دورة  إلى  الطالب 

الإنذار  أنظمة  وإعداد  للخطر  المعرضين  الجامعيين  الطلاب  تحديد  إلى  الاستكمال 

 المبكر من أجل مساعدتهم وحساب معدلات التسرب الجامعية المتوقعة.
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التعليم   -8 في  الأساسية  الأنشطة   Automate Basic Activities inأتمتة 

Education:   .ًيعد تدريس الطلاب الجامعيين أمرًا صعباً ويستغرق وقتاً طويلا

وتقدي  والتصحيح  للتدريس  طويلاً  وقتاً  التدريس  هيئة  أعضاء  يكرس  ر  حيث 

التطوير  الواجبات والامتحانات ل المستغرق في  الوقت  الكبيرة، فضلاً عن  لصفوف 

على  أبدًا  قادرة  تكون  لن  الاصطناعي  الذكاء  أنظمة  أن  من  الرغم  وعلى  المهني. 

استبدال العنصر البشري، إلا أنها تقترب بسرعة من هذا المستوى. ويمكن استخدام 

هيئة   لعضو  يسمح  مما  الأنشطة  هذه  من  العديد  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات 

 لوقت مع الطلاب على انفراد. التدريس بقضاء المزيد من ا

   بعض التطبيقات الأخرى: -9

بشكل  الجامعي  التعليم  مجال  في  الاصطناعي  للذكاء  أخرى  تطبيقات  تطوير  تم 

 يخدم كل من الطلاب وأعضاء هيئة التدريس، مثل: 

و  الساعة  مدار  على  للتعليم  عالمي  الأسبوع:وصول  أيام  الأدوات    طوال  تتيح 

المدعومة بالذكاء الاصطناعي لجميع الطلاب الجامعيين التعلم في أي وقت وفي أي 

يتعلم كل طالب جامعي وفقاً لسرعته الخاصة، ويسمح الوصول على مدار  . ومكان

دون   تناسبهم  التي  الطريقة  بتعلم  الجامعيين  للطلاب  الأسبوع  أيام  طوال  الساعة 

التدريس هيئة  أعضاء  من    .انتظار  الجامعيين  للطلاب  يمكن  ذلك،  إلى  بالإضافة 

السفر  تكاليف  دفع  إلى  الحاجة  دون  جيد  تعليم  على  الحصول  العالم  أنحاء  جميع 

 والإقامة.

التدريس:  هيئة  أعضاء  يمكن    أبحاث  ومرنة،  قوية  حوسبة  بيئة  توفير  خلال  من 

الت  العالم  أنحاء  جميع  من  التدريس  هيئة  بالبنية  لأعضاء  التقيد  دون  التحتية عاون 

 الأساسية.
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يعد توصيل موارد الحرم الجامعي بالبنية التحتية    الحرم الجامعي الآمن والمتصل: 

الرقمية لضمان التشغيل السلس والمحدث أمرًا أساسياً للحفاظ على الحرم الجامعي  

 .آمناً ومتصلًا 

التدريس  هيئة  الجامعي:   -أعضاء  الذكاء    التفاعل  وأدوات  التعليم  لبرامج  يمكن 

تس أن  الجامعيينالاصطناعي  طلابهم  مع  أفضل  علاقة  إقامة  على  الأساتذة  ،  اعد 

يمكن  حيث   فعالة  اتصال  كقنوات  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  تعمل  أن  يمكن 

اتصال والتشاور مع معلميهم، وتوضيح   البقاء على  الجامعيين من خلالها  للطلاب 

أ ظهورها  عند  المشكلات  التعلمجميع  عملية  وثناء  تزيد .  أن  يمكن  الطريقة،  بهذه 

الإنتاجية التعليمية ويمكن للطلاب الجامعيين تحقيق مستويات أعلى من الرضا عن  

 .أدائهم الأكاديمي

الاصطناعي:  بالذكاء  المزودة  الذكاء الاصطناعي   الروبوتات  أنظمة  يقدم عدد من 

روبوتات محادثة يمكن استخدامها كمساعدين لأعضاء هيئة التدريس أو لأداء مهام  

ويعد  معينة التعلم  .  دورات  تقدم  تعليمية  مؤسسة  جذابون لأي  الأذكياء  المساعدون 

بعد بحاجة ،  عن  فهم  الصف،  يكونوا في  أن  يمكن  الجامعيين لا  نظرًا لأن طلابهم 

بالذكاء   المدعومون  المساعدون  يقدمها  أن  يمكن  التي  الإرشادات  من  مزيد  إلى 

بس فهي  هولةالاصطناعي  في   توفر.  المساعدة  الجامعيين  للطلاب  الشائعة  الأسئلة 

وتقديمها المنزلية  الواجبات  إكمال  في  وتساعدهم  البسيطة  الأسئلة  وطرح  بعض ، 

روبوتات الذكاء الاصطناعي قادرة أيضًا على توجيه طلاب السنة الأولى الجامعيين  

 . بشأن قواعد المؤسسة

 تحديات استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي: 

استخدام  تناولت  التي  والبحوث  والدراسات  النظرية  الأطر  من  عدد  باستقراء 

 Dhawan and Batraتطبيقات الذكاء الاصطناعي كأداة في التعليم الجامعي مثل  



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

(2021)( والبشر   ،2020( وفالتة  وزروقي   ،)2020( والمهدي  ومختار 2021(،   ،)

البا2022) تستطيع  ا(  التحديات  أهم  إجمال  الذكاء  حثة  تطبيقات  استخدام  تواجه  لتي 

 الاصطناعي في التعلم الجامعي فيما يلي: 

الأجهزة   يشير إلى محدودية توفر ضعف البنية التحتية الرقمية )الفجوة الرقمية(:   -1

الحديثة والمعدات والخدمات التقنية والاتصالات اللاسلكية والحواسيب والبرمجيات  

المدرجات والقاعات   التدريس داخل  الذكاء الاصطناعي في عملية  اللازمة لتطبيق 

 الدراسية بالجامعات. 

اللازمة:   -2 الموارد  كفاية  التكنولوجيا وعدم  تطبيقات  تكلفة  إعداد وتطوير  إن  حيث 

الموارد  للغاية في ظل عدم كفاية  تكاليف مالية مرتفعة  الذكاء الاصطناعي يتطلب 

البيانات المتاحة، وتنسيق كلفة الذكاء الاصطناعي علاللازمة لتغطيتها، وتعتمد ت ى 

 البيانات )المهيكلة أو غير المهيكلة(، وضبط الخوارزمية )الكود الرياضي(.

ويقصد بها نقص الكوادر البشرية   ضعف المهارات التكنولوجية )الأمية الرقمية(: -3

الخبرة  وقلة  الاصطناعي،  الذكاء  بتطبيقات  الجيدة  المعرفة  ونقص  المتخصصة، 

باستخدام  يتعلق  فيما  التدريس  هيئة  أعضاء  من  كبير  قطاع  لدى  الكافي  والتدريب 

الإضافة إلى ندرة المختصين في تطوير  تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التدريس، ب 

الموارد البشرية أو  الذكية سواء من حيث  مثل هذه التطبيقات والمنصات والحلول 

 الشركات المختصة في المجال.

التقليدية  تجذر -4 الشخصي    الفكرة  الحضور  على  القائمة  الجامعية  الدراسة  بأهمية 

عبر  والتعليم  بعد  عن  التعليم  يجعل  مما  التربوي،  والتوجيه  التقليدية  والاختبارات 

المنصات التعليمية القائمة على الذكاء الاصطناعي تبدو غير محددة بدقة وموثوقية 

 للمستوى التعليمي للطلاب.
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المعلومات: -5 إلى  والوصول  الخصوصية  انتهاك  تطبيقات   قضايا  استخدام  يتطلب 

والشخصية،  التصنيفية  البيانات  من  الكثير  الجامعي  التعليم  في  الاصطناعي  الذكاء 

الأمن   يعرض  أن  يمكن  الحساسة  التكنولوجيا  هذه  مثل  على  الاعتماد  فإن  ولذلك، 

ينطوي   فإنه  وبالتالي  بسهولة  والاختراق  للخطر  معضلات  والخصوصية  على 

، كان أداء قطاع التعليم 2018ووفقاً لتقرير الأمن السيبراني التعليمي لعام    .أخلاقية

من حيث الأمن السيبراني ضعيفاً، كما أن المتسللين أصبحوا بارعين بشكل متزايد 

قد   الجامعات  كبير من  أن عدد  إلى  بالإضافة  والطلاب،  الجامعة  بيانات  في سرقة 

 واجه خروقات سيبرانية للبيانات في الآونة الأخيرة.

 : Professional Identityثانياا: الهوية المهنية 

مع   أو  محدد  تعريف  دون  الأدبيات  في  المهنية  الهوية  يسُتخدم مصطلح  ما  غالباً 

نفس  لها  مختلفة  مصطلحات  يستخدمون  والعلماء  الباحثين  أن  حتى  متداخلة،  تعريفات 

المه الذات  "مفهوم  فيها  بما  الاجتماعيالمعنى  و"التنشئة  "الهوية ني"،  وتشير  المهنية"؛  ة 

المهنية" إلى المفهوم الذي يصف كيفية إدراك الفرد لنفسه داخل مجموعته المهنية وكيفية 

 (.   Neary, 2014تواصله مع الآخرين )

 ( وغربي  كربوسة  خلال  7:  2017وتعرفها  من  بذاته  الأستاذ  "إحساس  بأنها:   )

معارف  من  يكتسبه  ما  خلال  ومن  وخارجها،  الجامعة  داخل  بها  يقوم  التي  الأدوار 

 ومهارات وكفايات تعليمية، ومدى التزامه بقيم مهنته وأخلاقياتها." 

أنها: "  Matthews et al. (2019)وأوضح   المواقف  أنه يمكن تعريفها على 

 والقيم والمعرفة والمعتقدات والمهارات المشتركة مع الآخرين داخل مجموعة مهنية." 

كأستاذ  لنفسه  الأستاذ الجامعي رؤية( بأنها: "15:  2019ينما تعرفها بن راس )ب

 بها  يقوم التي والأدوار  المهنية، مسؤولياته خلال  من وهذا العالي لتعليما  في متخصص

 وخارجها."  الجامعة داخل
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"عملية   Xu and Luo (2022)وذهب   للمعلمين هي:  المهنية  الهوية  أن  إلى 

الخاصة والالتزامات  والقيم  المعتقدات  بتشكيل  الفرد  فيها  خلال   يقوم  من  مدرسًا  بكونه 

المعلم  إدراك  مدى  يوضح  مما  الاستخدام،  قيد  المكتسبة  والمهارات  المعرفة  وضع 

 ".لمهنته

( والجعيدي  الرازق  عبد  للطالب 268:  2022وأشار  المهنية  الهوية  أن  إلى   )

مهام المرتبطة مهنة التدريس، وإدراكه للالمعلم هي: "امتلاك الطالب المعلم للمعرفة حول 

بها،  للعمل  ودافعيته  عنها،  الداخلي  بالرضا  وشعوره  التدريس،  مهنة  إلى  ونظرته  بها، 

وانتمائه لمجتمع المعلمين، ونظرته لنفسه كشخص متمكن من تخصصه الأكاديمي ومن 

التدريس ومن الجوانب التربوية الأخرى، وامتلاكه لمهارات وكفايات تمكنه من ممارسة 

 التدريس."

وفي ضوء التعريفات السابقة، يتضح أن الهوية المهنية تتمثل في المعارف والقيم 

والتي  مهنته  مجال  في  يكتسبها  التي  والمهارات  الفرد،  يتبناها  التي  المهنية  والمعتقدات 

 تحدد أدائه لأدواره ومهامه ومسئولياته والتزامه بها داخل مؤسسة العمل وخارجها. 

 اد الهوية المهنية: أبع

تعددت أبعاد الهوية المهنية تبعاً لتباين وجهات نظر العلماء والباحثين، وفيما يلي  

 عرض لبعض الأبعاد التي تم تناولها في الدراسات والبحوث المختلفة:

على أربعة أبعاد أساسية   Abu-Alruz and Khasawneh (2013)اعتمد  

بالطالب،  المتعلق  والبعد  بالعمل،  المتعلق  البعد  وهي:  المهنية  الهوية  مقياس  إعداد  في 

 بالمهارات. والبعد المتعلق بالذات، والبعد المتعلق

( خمسة أبعاد للهوية المهنية وهي: سمات المعلم كخبير 98:  2017وحدد حسين ) 

 تربوي  كخبير المعلم سمات التخصص،  محتوى  في كخبير المعلم سماتفي التدريس،  

 .والشخصي المهني النمو وسمات المتعلمين، مع لاجتماعيوا النفسي التعامل في
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( وغربي  كربوسة  المهنية  58-57:  2017وقدمت  للهوية  محاور  خمسة  أيضًا   )

والعلاقات   الجامعي،  والتطوير  الطلبة،  ونمو  والتعلم،  التعليم  الجامعة وهي:  أساتذة  لدى 

 والخدمات الاجتماعية، والنمو المهني. 

سبعة أبعاد للهوية المهنية لدى   Karaolis and Philippou (2019)وتبنى  

المعلمين وهي: الكفاءة الذاتية، والتصورات البنائية، والدافع الذاتي، والتحفيز الخارجي، 

 والتصورات التقليدية، ومنظور المستقبل، والالتزام المهني. 

( الهوية المهنية لدى أساتذة الجامعة إلى ثلاثة 62:  2019بينما قسمت بن راس )

 أبعاد وهي: الأداء التدريسي، والأداء البحثي، والأداء المجتمعي. 

( والفواعير  المقبالي  من 145:  2021واستخرج  المهنية  للهوية  أبعاد  خمسة   )

وهي: الصورة الذاتية المهنية، وفائدة البقاء في المهنة،   Hao et al. (2014)مقياس  

واست الذات،  احترام  وإعادة  الاجتماعية  الوظيفي،والمقارنة  الاختيار  والنمذجة   قلالية 

 الاجتماعية.

لـ   المهنية  الهوية  مقياس  بنود  ركزت  حين  على    Giladi et al. (2022)في 

 ثلاثة مكونات وهي: الأمن المهني، والمهارات الأكاديمية، والجمع بين التدريس والبحث.

( والجعيدي  الرازق  عبد  للطلبة 284:  2022وحدد  المهنية  للهوية  أبعاد  ستة   )

أو  وإدراك  بالتدريس،  والمهارة  المعرفة  وامتلاك  للتدريس،  الدافعية  وهي:  المعلمين 

إلى   تصور والانتماء  التدريس،  بمهنة  الالتحاق  عن  والرضا  بالتدريس،  العمل  مهمة 

 مجتمع المعلمين، والاهتمام بالتخصص الأكاديمي. 

قي في  المتضمنة  الأبعاد  تنوع  أن  مما سبق  الباحثة  المهنية  وتستخلص  الهوية  اس 

عزي إلى اختلاف تباين أهداف التقييم وخصائص الفئة المستهدفة من التقييم وطبيعة إنما ي

المتغيرات الأخرى المرتبطة بها، وبناءً على ذلك، فقد حددت الباحثة أربعة أبعاد للهوية 

المهنية  والهوية  البحثية،  المهنية  والهوية  التدريسية،  المهنية  )الهوية  وهي:  المهنية 

الحالي،  البحث  لهدف  الأنسب  أنها  حيث  الاجتماعية(  المهنية  والهوية  المهارية، 
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 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

استخدام  نحو  الاتجاه  سيما  لا  متغيرات  من  يتناوله  وما  فيه،  المشاركين  وخصائص 

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الجامعي. 

 العوامل المؤثرة في الهوية المهنية: 

لتطور طوال حياة الفرد المهنية ي بيئة العمل وتستمر في اتتشكل الهوية المهنية ف

وتتأثر بالعديد من العوامل، وبالرجوع إلى عدد من الأطر النظرية والدراسات والبحوث 

( راس  بن  مثل:  المهنية  الهوية  تناولت  )2019التي  وعتيقة  والأخرس 2020(،   ،)

( )2021والدحادحة  ومحمود  ونوير  و2021(،   ،)Giladi et al. (2022)و  ، 

Jussupow et al. (2022)( والعجري  والزهيري  أهم 2022،  إيجاز  أمكن   )

 العوامل التي تؤثر في تشكيل الهوية المهنية لدى الأفراد كالتالي: 

الديموجرافية:   -1 والسياق الخصائص  والنوع،  كالعمر،  الديموجرافية  العوامل  تؤثر 

الاجتماعي   والمستوى  الأكاديمي،  والتخصص  الدراسي،  المؤهل  أو  التعليمي 

والاقتصادي للأسرة، ومستوى تعليم الوالدين بشكل كبير في تحديد الهوية المهنية.  

بعض   هناك  المثال،  سبيل  في على  ويتدخل  الاجتماعي  بالنوع  تتأثر  التي  المهن 

 تشكيلها كمهنة التمريض التي جرت العادة أنها تخص الإناث بشكل أكبر. 

النفسية:   -2 الشخص عرفة،الم وتشملالعوامل  والميول،    والمشاعر،  ية،وخصائص 

المهني،   الطموح  ومستوى  والقدرات،   والاتجاهات، والاهتمامات،والاستعدادت، 

لنفسه  والالتزام، والرضا، والحافز، الفرد  تقييم  أو  الذات  مفهوم  يؤثر  كما  والثقة. 

نشاط  مقابل  واحد  نشاط  لمتابعة  يتخذها  التي  والخيارات  لقدراته  فهمه  كيفية  على 

المهنية   والمعتقدات  القيم  وتتطور  تشكيل  على  الذاتية  الكفاءة  تؤثر  وكذلك  آخر، 

 وتنعكس على أداء الأدوار المهنية.

المهنية: -3 حول    الصورة  الفرد  لدى  تتشكل  التي  الانطباعات  مجموعة  بها  ويقصد 

اجتماعية  مكانة  من  عليها  يترتب  وما  ومسئوليات  أدوار  من  بها  يتعلق  وما  مهنته 
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المهنة   مسار  معرفة  بتلك وكذلك  للفرد  المهنية  الهوية  وتتأثر  المستقبلي.  ومآلها 

 الانطباعات التي تكونت لديه عادة قبل الالتحاق بالمهنة. 

المهنية:   -4 القدرة على اكتشاف ذاته الخبرة  الفرد  الزمن دور مهم في إكساب  يلعب 

وقدراته ومدى تعلقه بالمهنة والمؤسسة وبناء علاقات اجتماعية وإنسانية مع الأفراد  

له  من  مع  والاحتكاك  المهنة  أسرار  اكتشاف  وكذلك  العمل،  مؤسسة  في  الآخرين 

 خبرات ودراية بأساليب العمل.

الاجتماعية: -5 المجتمع،  العوامل  وثقافة  الأقران،  جماعة  والضغوط    وتشمل 

 عوم الطلبة مع والعلاقات والسياسات، ذاتها، الجامعية والمؤسسةالاجتماعية،  

الهوية   .العمل رفقاء تكوين  في  أساسيين  مشاركين  أيضًا  المجتمع  أفراد  ويعتبر 

الروابط   من  يزيد  المؤسسة  إلى  فالانتماء  المهنية،  التطلعات  وتطوير  المهنية 

 الاجتماعية ويؤثر في الهوية المهنية للأفراد. 

الاصطناعي:   -6 الذكاء  على  القائمة  المعلومات  جدال  أنظمة  من  عليها  ترتب  وما 

أظهرت الأبحاث السابقة  يرة. وقد  متزايد بسبب تفوق الآلات على البشر في مهن كث 

في سياقات أخرى أن مثل هذا الاضطراب التكنولوجي يمكن أن يؤدي إلى تهديدات  

ومع ذلك، فلا    .الهوية المهنية وإثارة المواقف السلبية ومقاومة استخدام التكنولوجيا

التدريس بالجامعات غير وية المهنية لأعضاء هيئة  زال تأثير هذه الأنظمة على اله

 مدروس بشكل كاف حتى الآن.

ومن خلال العرض السابق لأهم العوامل التي تؤثر في تشكيل وتطور الهوية المهنية، 

ترى الباحثة أنه لا يمكن عزل تأثير كل نوع من العوامل السابقة على الهوية المهنية للفرد، 

سلوكه   وتوجه  لديه  المهنية  والمعتقدات  القيم  تكوين  في  تؤثر  بحيث  مجتمعة  تعمل  إنها  بل 

 المهني وقد تتخطى ذلك لتحدد مدى احتمالية استمراره في المهنة أو تركه لها. 
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 : Job Involvementثالثاا: الاندماج الوظيفي 

لمؤسسات   إيجابية  نتائج  أن تحقق  يمكن  التي  العوامل  أحد  الوظيفي  الاندماج  يعُد 

وي هو   Mirzaei-Alavijeh et al. (2020)شير  العمل،  الوظيفي  الاندماج  أن  إلى 

يؤدي فهم ، وأحد التركيبات النفسية لسلوك العمل والذي يعتبر متغيرًا مهمًا في الإنتاجية

وبشكل عام،   .العوامل التي تؤثر على الاندماج الوظيفي إلى تعزيز ورفع كفاءة المؤسسة

يعزز  المؤسسة،  مستوى  فعلى  والمؤسسة،  الفرد  من  كل  على  الوظيفي  الاندماج  يؤثر 

ودافعية الموظفين ويزيد من الإنتاجية؛ وعلى المستوى الفردي، الاندماج الوظيفي تحفيز  

 يعد الاندماج الوظيفي مفتاحًا لتحفيز الأدار والنمو الشخصي والرضا الوظيفي. 

ال فه  عر  فقد  الوظيفي،  الاندماج  تناولت  التي  التعريفات  وفائق وتتعدد  جاف 

بأ209:  2019) بالمسئولية (  والشعور  والمنظمة  الموظف  بين  الإيجابية  "العلاقة  نه: 

والوفاء والالتزام، التي يتم بها الفرد أثناء أداء عمله بإتقان والاستمرار في العمل بالرغم 

 من الصعوبات لأجل تحقيق أهداف المنظمة."

 ( والشرفا  العمصي  الذي 8:  2020وذكر  "المدى  هو:  الوظيفي  الاندماج  أن   )

شغف والاهتمام للنجاح في هذه الوظيفة، يحقق فيه الفرد ذاته في وظيفته، ويكون لديه ال

وعند أدائه لعمله بحيث يشعر بالراحة النفسية خلال تأديته لمهام وظيفته، واستعداده لبذل 

وبذل إليه،  الموكلة  والأعمال  المهام  إنجاز  سبيل  في  مقابل  دون  إضافي  الجهد   جهد 

 ته للوصول إلى درجة كفاءة أعلى."لتطوير نفسه وقدرا

( علي  في  1739:  2021وعرفته  والإصرار  والالتزام،  "الانغماس،  بأنه:   )

كل  لتحقيق  التام،  التركيز  في  والطاقة  الجهد  وبذل  والانهماك،  المشكلات،  مواجهة 

وأنها  والفخر،  بالحماس  والشعور  الوظيفة  حب  مع  المطلوبة،  والمسئوليات  التوقعات 

 مصدر للإلهام والتحدي، وهو يشمل الأبعاد الآتية: الحيوية، التفاني، الانهماك."

( إلى أن الاندماج الوظيفي: "هو مفهوم  59:  2022وأشارت خريبة وأبو الحسن )

المعرفية  النواحي  في  العمل  بيئة  داخل  بالتدريس  القائم  وانهماك  استغراق  يعكس 
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بال المرتبطة  الاجتماعيوالوجدانية  والنواحي  مع  تدريس  الاجتماعي  الاندماج  حيث  من  ة 

 الطلبة والزملاء." 

( حمدان  وبني  المجالي  ذكر  حين  الإيجابية 10:  2022في  "التوجهات  أنه:   )

أنفسهم  عن  التعبير  في  تساعدهم  والتي  الجامعة  في  العاملين  قبل  من  بالعمل  المتعلقة 

وإثبات أنفسهم من خلال أدائهم لأدوارهم المناطة لهم بمستويات عالية، حيث يشعر الفرد 

 العامل أنه صاحب العمل وأنه يمتلكه." 

الارتباط   مدى  عن  يعبر  الوظيفي  فالاندماج  السابقة،  التعريفات  إلى  وبالنظر 

مع  للفرد  النفسي  التجاوب  مدى  وكذلك  بها،  يعمل  التي  والمؤسسة  الفرد  بين  الإيجابي 

نحو عمله واستغراقه   اته ومدى كفاءته والتزامهعمله، بشكل ينعكس على صورته عن ذ

 فيه؛ بالإضافة إلى سعيه نحو زيادة الإنتاجية ورفع مستوى كفاءة المؤسسة.

 أبعاد الاندماج الوظيفي: 

يعتمد تحديد أبعاد الاندماج الوظيفي على المجال الذي يتم دراسة المتغير فيه، فقد 

( على ثلاثة أبعاد لقياس الاندماج الوظيفي 212:  2019اعتمدت دراسة الجاف وفائق )

الإخلاص،  والتفاني/  الحماس،  الحيوية/  هي:  الأبعاد  وهذه  الفنادق،  موظفي  لدى 

 والانغماس.  

( محاور قياس درجة الاندماج الوظيفي  168:  2020وصنف العمصي والشرفا )

ومحور  الموظف(،  مستوى  )على  محور  محاور، وهي:  أربعة  إلى  الشرطة  أفراد  لدى 

)على مستوى القسم(، ومحور )مشاركة الموظفين في   لى مستوى المنظمة(، ومحور)ع

 القرارات، والتحسينات، والآراء، والمقترحات.. إلخ(.

الوظيفي    Mehta and Sharma (2021)وقدمت   للاندماج  أبعاد  أربعة 

 .للمعلمين وهي: على مستوى أنشطة الوظيفة، وخارج أنشطة الوظيفة، والشغف، والالتزام
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 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

( المدارس  132:  2021وقامت عرفان  معلمي  لدى  العمل  في  الاندماج  بقياس   )

مقياس   وتعريب  ترجمة  خلال  من    Schaufeli and Bakker (2003)الحكومية 

 الذي اشتمل على ثلاثة أبعاد وهي: الحيوية، والتفاني، والاستغراق. 

علي   قدمتها  التي  الوظيفي  الاندماج  أبعاد  مع  كبير  حد  إلى  الأبعاد  هذه  وتتفق 

مقياس  1770:  2021) بترجمة   )Schaufeli, et. al. (2002)   الوظيفي للاندماج 

على  لاستخدامه  وذلك  والانهماك  والتفاني،  الحيوية،  وهي:  أبعاد،  ثلاثة  يضم  والذي 

 معلمي التربية الخاصة. 

للاندماج   Abd Elmohsen et al. (2022)وأشارت   أبعاد  أربعة  إلى 

اسي في الحياة، والمشاركة الفعالة في ت، وهي: العمل كاهتمام أسالوظيفي لدى الممرضا 

 الوظيفة، والأداء كأساس لتقدير الذات، والأداء المتوافق مع مفهوم الذات. 

 ( والزعبي  رمان  أبو  لدى 45:  2022وذكر  الوظيفي  للاندماج  أبعاد  أربعة   )

العمل،  بأهمية  والشعور  الفعالة،  والمشاركة  بالانتماء،  الشعور  بالفنادق، وهي:  العاملين 

 والرضا الوظيفي.

( الحسن  وأبو  خريبة  حددت  الاندماج  99:  2022بينما  لقياس  أبعاد  أربعة   )

المعرفي،  الاندماج  وهي:  ومعاونيهم  بالجامعة  التدريس  هيئة  أعضاء  لدى  الوظيفي 

 لاء. والاندماج الوجداني، والاندماج الاجتماعي مع الطلبة، والاندماج الاجتماعي مع الزم

( الاندماج الوظيفي لدى العاملين بالبلديات 64:  2022و الروس )وقس م صباح وأب

الوظيفي،  والرضا  الوظيفة،  في  المشاركة  وهي:  رئيسة،  محاور  ثلاثة  إلى  الكبرى 

 والحماس الوظيفي. 

( استبانة لقياس الاندماج  11-10:  2022في حين استخدم المجالي وبني حمدان )

الوظيفي لدى الموظفين العاملين بالوظائف الإدارية بالجامعة، احتوت على ثلاثة أبعاد، 

 وهي: النشاط، والتفاني، والانغماس.
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وتستنتج الباحثة مما سبق أن تباين أبعاد الاندماج الوظيفي في الدراسات والبحوث  

الباحثة  تبنت  فقد  ذلك،  وعلى  منها،  والهدف  الدراسات  تلك  طبيعة  اختلاف  إلى  يعزى 

الا قدمتهأبعاد  التي  الوظيفي  )ندماج  حسين  )الاندماج 555:  2021ا  تشمل  والتي   )

البحث  لهدف  الأنسب  أنها  حيث  المعرفي(  والاندماج  الانفعالي،  والاندماج  السلوكي، 

 الحالي ومجاله وخصائص المشاركين فيه. 

 العوامل المؤثرة في الاندماج الوظيفي: 

تتعدد العوامل التي تؤثر في الاندماج الوظيفي، وباستقراء بعض الأطر النظرية 

العوامل  تناولت  التي  والبحوث  مثل    والدراسات  الوظيفي  الاندماج  في  المؤثرة 

Seneetantikun (2015)و  ،Anwar et al. (2017)و  ،Nagesh et al. 

يمكن   Cheng et al. (2021)، وNguyen and Pham (2020)، و(2019)

 إيجاز تلك العوامل فيما يلي: 

ال  -1 نتائشخصية:  الخصائص  المتغيرات  أظهرت  من  عددًا  هناك  أن  الأبحاث  ج 

والمستوى   والنوع  كالعمر  أعمالهم،  في  الموظفين  اندماج  على  تؤثر  التي  الشخصية 

الخصائص   هذه  مثل  تلعب  حيث  الاجتماعية  والحالة  الخبرة  سنوات  وعدد  التعليمي 

 . دورًا مهمًا في الالتزام التنظيمي للأفراد داخل مؤسسات العمل

الوظيفي: -2 الوظيفة    التصميم  وتحديات  المهمة  كهوية  الوظيفة،  خصائص  به  ويقصد 

والتغذية الراجعة واستقلالية المهام والملاءمة الوظيفية؛ وقد أشارت نتائج العديد من  

وشعورهم،  الموظفين  تفكير  كيفية  على  تأثير  لها  الوظيفة  طبيعة  أن  إلى  الدراسات 

والإبداع   والتنوع  والتحدي  والإثراء  والتعقيد  بالإثارة  وظائفهم  تتسم  الذين  فالأفراد 

بحيث يكون لهم أدوار ومهام رئيسة في مؤسسة العمل يزيد لديهم الاندماج الوظيفي  

 ويقبلون المسئوليات، ويشعرون بالأهمية في أدوارهم. 

أكدت نتائج كثير من الدراسات والبحوث أنه ينبغي على مؤسسات العمل  بيئة العمل:   -3

رائعتزويد   تحتية  ببنية  مثيرًا  موظفيها  عملهم  تجعل  بالمعنى    وتحفزة  الشعور  لديهم 



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

والسمو في العمل، وكذلك إشراكهم في اتخاذ القرارات ووضع خطة لتحقيق الأهداف 

 التنظيمية وأخذ مقترحاتهم، وذلك من أجل تحسين اندماجهم في العمل ورفع الإنتاجية. 

والرواتب: -4 لهم،  الحوافز  بالنسبة  جيدًا  منظم  مكافآت  برنامج  بوجود  الأفراد   فشعور 

العمل ب الموظفين  واهتمام مؤسسات  البشرية مثل تحفيز  الموارد  مجالات تركز على 

والنمو الوظيفي والمكافآت والتعويضات وتقدير جهودهم، كل ذلك من شأنه أن يشجع 

 .الأفراد على بذل مستوى أعلى من الأداء، وزيادة الاندماج الوظيفي لديهم

و -5 الزملاء  مع  الذين   المشرفين:العلاقة  الموظفين  أن  الدراسات  بعض  نتائج  كشفت 

لديهم سلوكيات ومواقف إيجابية مستمدة من علاقة متبادلة عالية المستوى مع زملائهم  

العمل  وصاحب  العمل  وفي  لتعزيز  ،  الإيجابية  التفاعلات  تلك  استخدام  يمكنهم 

 .سلوكياتهم ومواقفهم الوظيفية في سبيل أداء عمل أفضل

يمكن لمؤسسات العمل زيادة الاندماج الوظيفي للعاملين من خلال التدريب والتطوير:   -6

التي تلبي احتياجاتهم وتعمل على تطوير المعارف والمهارات    توفير البرامج التدربيبة

التنظيمية  الأهداف  وتحقيق  الفردية  الإمكانات  تنشيط  شأنها  من  التي  والخصائص 

أداء   وقوتحسين  وفعالية؛  بكفاءة  حرص العمل  أن  إلى  الدراسات  نتائج  أشارت  د 

كون  إلى  بالاطمئنان  شعورًا  لهم  يوفر  العاملين  مهارات  تطوير  على  المؤسسات 

اليومي،   التعرف على نقاط الضعف في عملهم  وظائهم طويلة المدى كما سيتيح لهم 

من   المزيد  اكتساب  إلى  بالإضافة  الحالية  ممارساتهم  في  القصور  أوجه  ومعالجة 

 حوافز التطوير. 

يقصد بها مجموعة القوانين واللوائح التي تحكم العمل والتي    السياسات والإجراءات: -7

المثال-تشمل   التنظيمية؛ وقد وجدت    -على سبيل  والعدالة  والجزاءات  الترقيات  نظم 

مشاركة الدراسات أن عوامل القيادة والعدالة التنظيمية تعد من أهم العوامل المحركة ل

 الوظيفي والالتزام التنظيمي.الموظفين والأداء 
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 دراسات وبحوث سابقة:

التعليم  مجال  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  لاستخدام  النسبية  للحداثة  نظرًا 

تناولت  التي  التطبيقية  الدراسات  بعض  الباحثة  تعرض  فسوف  وعربياً،  محلياً  الجامعي 

الجامعي   التعليم  في  التطبيقات  تلك  منها   -بصفة خاصة–استخدام  الاستفادة  يمكن  والتي 

 في البحث الحالي.

( وكاطع  ميرة  دراسة  من  الهدف  الذكاء  2019كان  تطبيقات  على  التعرف   )

الاصطناعي في التعليم من وجهة نظر تدريسي الجامعة، وكذلك معرفة أكثر التطبيقات 

ية بكليات نظرية وعملية؛ ( تدريسي وتدريس200تأثيرًا في التعليم؛ وشارك في الدراسة )

وهي:   تطبيقات  خمسة  على  ركزت  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  لقياس  أداة  إعداد  وتم 

الفوري   والتقويم  بعد،  والتعليم عن  والتدريس،  المناهج  )التخصصية، والتدريب، وجودة 

دال في عملية  تأثير  لها  الذكاء الاصطناعي  تطبيقات  أن  إلى  النتائج  للطلبة(؛ وتوصلت 

التقييم  تطبيق  هو  الجامعة  تدريسي  نظر  وجهة  من  تأثيرًا  التطبيقات  أكثر  وأن  التعلم، 

 الفوري للطلبة.

دراسة   تجاه    Hussain (2020)وقيمت  والأساتذة  الجامعات  طلاب  موقف 

تم ؛ وواستخدم الباحث المنهج المسحي لجمع البيانات  ؛لتعليمي للذكاء الاصطناعيالدور ا

( من  البيانات  و) 323جمع  جامعياً  طالباً  تم 196(  استبيانين  باستخدام  جامعياً  مدرسًا   )

نقاط  خمس  من  تقييم  مقياس  على  للأساتذة(  والآخر  للطلاب  )أحدهما  تطويرهما 

الدراسة  )ليكرت( نتائج  أهم  من  وكان  لط؛  الإيجابي  والمعلمين الموقف  الجامعات  لاب 

 .تجاه الذكاء الاصطناعي ودوره التعليمي

دراسة   الغرض من  الطلاب حول    Kairu (2020)وكان  نظر  تقييم وجهة  هو 

العالي التعليم  إناثاً و   217طالباً )  385استجاب ما مجموعه  ؛ والذكاء الاصطناعي في 

الإنترنت  168 عبر  للاستطلاع  وذكرًا(  أن39.06وافق  ؛  على  الاصطناعي   ٪  الذكاء 

و   التعليم،  في  إيجابي  تأثير  له  الاصطناعي 49.48سيكون  الذكاء  أن  على  يوافقون   ٪

https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Irshad-Hussain-2201239074


الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

يعتقد بعض المستجيبين أنه يمكن استخدام الذكاء الاصطناعي لتتبع ، وسيؤثر على التعلم

٪(، وقياس 47.78٪(، وتحسين التفاعلات بين الأستاذ والطالب )35.79تقدم الطلاب ) 

(، واستنتج الباحث أنه على الرغم من أن الذكاء الاصطناعي ٪55,21مشاركة الفصل )

توحي يتم  لم  العالي  التعليم  في  تطبيقه  أن  إلا  واقعة،  حقيقة  كامل هو  بشكل  وتقييمه  ده 

 .للاستفادة من فوائده

ء  ( إلى التعرف على متطلبات توظيف تطبيقات الذكا 2020وهدفت دراسة البشر )

طلا تدريس  في  تواجه الاصطناعي  التي  والتحديات  السعودية،  الجامعات  وطالبات  ب 

مسح  بأسلوب  الوصفي  المنهج  الدراسة  واعتمدت  الخبراء،  نظر  وجهة  من  تطبيقه 

( خبيرًا من خبراء المناهج وطرق التدريس بالجامعات 49الخبراء؛ وشارك في الدراسة )

الذكاء  تطبيقات  توظيف  بمتطلبات  إلكترونية  استبانة  الدراسة  واستخدمت  السعودية؛ 

الاصطناعي في التدريس بالجامعات السعودية، مكونة من محورين: الأول احتوى على 

(3( ضمت  ومالية(،  وبشرية،  )تنظيمية،  متطلبات:  والثاني 25(  عليها،  دالا  متطلبا   )

تطبيق الذكاء ( عبارة للتحديات التي قد تواجه الجامعات السعودية عند  12احتوى على ) 

ي التدريس. وتوصلت النتائج إلى أن أفراد عينة البحث موافقون بشدة على الاصطناعي ف 

السعودية بالجامعات  التدريس  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  توظيف  ومتطلبات  أن ، 

أفراد عينة البحث موافقون بشدة على التحديات التي تواجه تطبيق الذكاء الاصطناعي في 

 التدريس بالجامعات السعودية. 

هدفت إلى التعرف على واقع استخدام أعضاء  ( دراسة  2020وأجرى الصبحي )

هيئة التدريس بجامعة نجران لتطبيقات الذكاء الاصطناعي التي يمكن توظيفها في العملية 

التعليمية، والتحديات التي تواجه استخدامها، والفروق في استخدام أعضاء هيئة التدريس 

يري )النوع، والدرجة العلمية( بذلك، واستخدمت كاء الاصطناعي وفقاً لمتغلتطبيقات الذ

الدراسة المنهج الوصفي )التحليلي(، والمنهج الوصفي )المسحي(؛ وطبقت استبانة على 

( من أعضاء هيئة التدريس بجامعة نجران؛ وتوصلت النتائج إلى 301عينة مكونة من )
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في   :أن الاصطناعي  الذكاء  لتطبيقات  نجران  بجامعة  التدريس  هيئة  أعضاء  استخدام 

م بدرجة  جاء  من التعليم  العديد  وجود  على  ملحوظًا  اتفاقاً  هناك  وأن  جدًا،  نخفضة 

التحديات التي تحول دون استخدام هذه التطبيقات، كما أظهرت النتائج عدم وجود أثر في 

متغير الجنس، واقع استخدام أعضاء هيئة التدريس لتطبيقات الذكاء الاصطناعي يعزى ل

ا  الدرجة  لتطبيقات أو  استخدامهم  تواجه  التي  التحديات  أثر في  لعلمية، كذلك عدم وجود 

 الذكاء الاصطناعي يعزى للمتغيرين السالفين.

 ( عباس  نحو 2020وقام  الجامعة  طلبة  اتجاه  على  التعرف  إلى  هدفت  بدراسة   )

الدراسة ) المستقبل؛ وشارك في  بالتوجه نحو  ( طالب 200الذكاء الاصطناعي وعلاقته 

الذكاء   مقياس  الدراسة  واستخدمت  المستنصرية؛  والجامعة  بغداد  جامعة  من  وطالبة 

ئج الدراسة أن طلبة الجامعة الاصطناعي ومقياس التوجه نحو المستقبل؛ وكان من أهم نتا

يتصفون بأن لديهم توجهًا إيجابياً نحو الذكاء الاصطناعي، كما اتضح وجود علاقة ذات 

نحدلال الاتجاه  بين  إحصائية  طلبة ة  لدى  المستقبل  نحو  والتوجه  الاصطناعي  الذكاء  و 

 الجامعة. 

دراسة   )وهدفت  العلا  وأبو  ف(  2021المقيطي،  التعر   توظيف واقع على إلى 

 هيئة  أعضاء نظر وجهة من الأردنية  الجامعات أداء  بجودة  وعلاقته الاصطناعي  الذكاء

 الوصفي  المنهج   استخدام تم ريس،تد هيئة ( عضو370شارك في الدراسة )؛ والتدريس

وكان ؛  الاصطناعي الذكاء  توظيف درجة قياسل  استبانةاستخدمت الدراسة  و الارتباطي،

 من الأردنية الجامعات في الاصطناعي الذكاء توظيف درجة  أن   الدراسة نتائج  من أهم

 إحصائية دلالة ذات فروق  وجود وعدم،  متوسطة كانت التدريس هيئة أعضاء  نظر وجهة

 عددو الأكاديمية، الرتبةو تبعاً لمتغيرات: الجنس، الاصطناعي الذكاء توظيف في درجة

ووجود سنوات كما  الكليات  ولصالح الكلية نوع لمتغير  تبعاً فروق الخبرة،   العلمية، 

 الذكاء  توظيف درجة بين إحصائية  دلالة ذات علاقة وجود  إلى النتائج  أشارت

 .التدريس هيئة  أعضاء نظر وجهة من الأردنية  الجامعات أداء وجودة الاصطناعي



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

الحويطي وبني أحمد )بينما هدفت   تقبل 2022دراسة  التعرف على درجة  إلى   )

أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الأردنية لاستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في 

التكنولوجيا   واستخدام  لقبول  الموحدة  النظرية  الدراسة ؛  UTAUTضوء  واستخدمت 

الدراسة المنهج   في  وشارك  الكترونية؛  استبانة  تطوير  خلال  من  التحليلي  الوصفي 

( عضو هيئة تدريس من كليات علمية وإنسانية وتتراوح سنوات الخبرة لديهم ما  250)

من   )أقل  من    -سنوات  5بين  ارتفاع   10أكثر  الدراسة:  نتائج  أهم  من  وكان  سنوات(؛ 

ووجود  التدريسية،  الهيئة  أعضاء  لدى  الاصطناعي  الذكاء  لاستخدام  النسبية  الأهمية 

الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  لاستخدام  التدريسية  الهيئة  أعضاء  تقبل  درجة  في  فروق 

 تعزي إلى متغير التخصص، وعدم وجود فروق تعزي إلى متغير سنوات الخبرة.

مدى إمكانية   إلى التعرف علىدراسة هدفت  (  2022القرالة وطه )  في حين أعد

ء الاصطناعي في كليات التربية الرياضية في الجامعات الأردنية من وجهة تطبيق الذكا 

نظر أعضاء الهيئة التدريسية تبعاً لمتغير )النوع الاجتماعي، الخبرة، الرتبة الأكاديمية، 

( الدراسة  في  وشارك  كليات  88الجامعة(؛  في  التدريسية  الهيئة  أعضاء  من  عضوًا   )

التربية الرياضية في الجامعات الأردنية ضمن خمس جامعات؛ واتبعت الدراسة المنهج 

( محاور هي: المحور المهاري المعرفي 4الوصفي؛ واستخدمت الدراسة استبانة تشمل )

(؛ وكان 8(، ومحور المنهاج )11(، ومحور الإمكانات )11(، ومحور الاستخدام )10)

الذ  نتائج الدراسة أن درجة تطبيق  الرياضية كاء الاصطناعي في كليات ا من أهم  لتربية 

الاستخدام،  مجال  الأولى  المرتبة  واحتل  مرتفعة،  بدرجة  جاءت  الأردنية  الجامعة  في 

ووجود فروق دالة إحصائياً في مدى إمكانية تطبيق الذكاء الاصطناعي في كليات التربية 

 الرياضية تبعاً لمتغير )النوع الاجتماعي، الخبرة، الرتبة الأكاديمية، الجامعة(.

( الهندي  الذكاء  (  2022وقامت  توظيف  متطلبات  ف  تعرُّ إلى  هدف  ببحث 

الدراسات  بكلية  التدريس  الجامعي من وجهة نظر أعضاء هيئة  التعليم  الاصطناعي في 

( عضو هيئة تدريس تم اختيارهم 67جامعة القاهرة، وشارك في البحث ) -العليا للتربية
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( عضو 105لأعضاء البالغ )  ( من المجتمع الأصلي ل٪63.81بطريقة عشوائية بنسبة )

الجامعي   العام  في  التدريس  المنهج 2022/  2021هيئة  على  البحث  اعتمد  وقد  م؛ 

الوصفي مستخدمًا الاستبانة كأداة لجمع البيانات باعتبارها من أهم وأنسب أدوات المنهج 

( عبارة، وتم تطبيقها على عينة من أعضاء هيئة 31الوصفي، وقد تكونت الاستبانة من )

القاهرة. وتوصلَ البحث إلى تقديم بعض  للتربية بجامعة  العليا  التدريس بكلية الدراسات 

إلى   للوصول  الجامعي  التعليم  في  الاصطناعي  الذكاء  لتوظيف  اللازمة  المقترحات 

مرنة  تحتية  بنية  توفير  في:  تمثلت  الجامعي  التعليم  في  اللازمة  التوظيف  متطلبات 

حواسيب، وبرمجيات، وتوفير متخصصين ذوي كفاءة رة من اتصالات لاسلكية، وومتطو 

عالية للدعم الفني لمعالجة أعطال الشبكات قبل تطبيق الذكاء الاصطناعي في التدريس، 

لتطوير  تدريبية  دورات  عقد  خلال  من  التدريس  هيئة  لأعضاء  تدريبية  برامج  وإعداد 

الذكاء  ثقافة  ونشر  الاصطناعي،  الذكاء  استخدام  مع  لتتلاءم  التقليدية  مهاراتهم 

والمحاضرات  والندوات  المؤتمرات  عقد  خلال  من  التعليم  في  وتطبيقه  الاصطناعي 

الإلكترونية مع مشاركة الطلاب فيها، بالإضافة إلى توفير دعم مالي مناسب لتطبيق تقنية 

وصيانة   حديثة،  وتطبيقات  وبرامج  أجهزة  لشراء  وذلك  الاصطناعي،  دورية الذكاء 

 .كافآت لأعضاء هيئة التدريسللأجهزة، وحوافز وم 

( والدايل  القحطاني  إلى  2023وأجرت  هدف  بحثاً   توظيف واقع عن الكشف( 

نظر   وجهة من الرحمن عبد بنت نورة الأمرة جامعة في الاصطناعي الذكاء تقنيات

 عينة وتكونت التحليلي،  الوصفي المنهج اتباع وتم نحوه، وتوجههم التدريس هيئة أعضاء

 وأعدت الرحمن، عبد نورة بنت الأمرة بجامعة تدريس هيئة ( عضو207من ) اسةالدر

 واقع  :هي مجالات أربع على توزيعها تم فقرة،(  30)  من  مكونة استبانة الباحثتان

 توظيف نحو الجامعة توجه الاصطناعي، لتقنيات الذكاء التدريسية الهيئة أعضاء توظيف

 الذكاء  مجال في  العلمي البحث دعم ونحو الاصطناعي، ءالذكا  تقنيات واستثمار

 عن النتائج وأسفرت.  الاصطناعي الذكاء مجال في المجتمع  خدمة ونحو الاصطناعي،



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

 جاءت الرحمن عبد  بنت  نورة الأمرة بجامعة التدريسية الهيئة أعضاء توظيف واقع  أن

مرتفعة،  كان  الاصطناعي الذكاء تقنيات تطبيق نحو الجامعة توجه واقع وأن بدرجة 

 وأظهرت(.  المجتمع خدمة العلمي،  البحث التعليم،(الثلاثة   للمجالات متوسطة بدرجة

 ومهارات التخصص، لمتغرات تعزى  التدريسية الهيئة أعضاء تقديرات  ني ب  فروقاً النتائج

 الإنجليزية. اللغة ومهارات التكنولوجيا،

 م عرضه من دراسات سابقة:يتضح من خلال ما تتعقيب على الدراسات السابقة: 

ندرة الدراسات التي تناولت العلاقة بين الاتجاه نحو الذكاء الاصطناعي في مجال  ▪

الباحثة   تجد  لم  حيث  نفسية،  بمتغيرات  وعلاقته  الجامعي  حدود  –التعليم  في 

)  -اطلاعها عباس  دراسة  الجامعة  2020سوى  طلبة  اتجاه  العلاقة  تناولت  التي   )

 نحو الذكاء الاصطناعي والتوجه نحو المستقبل.

أساتذة  ▪ نظر  وجهة  على  التعرف  إلى  عرضها  تم  التي  الدراسات  بعض  هدفت 

وكاطع  ميرة  دراسة  مثل  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  في  الجامعات 

(، ودراسة القحطاني  2020(، وواقع استخدامهم لها مثل دراسة الصبحي )2019)

( لاستخ2023والدايل  تقبلهم  ودرجة  الحويطي  (،  دراسة  مثل  أحمد  دامها  وبني 

(، ومتطلبات توظيقها  2022(، وإمكانية تطبيقها مثل دراسة القرالة وطه )2022)

(، وواقع توظيفهم لها في علاقته بجودة أداء الجامعات 2022مثل دراسة الهندي )

( العلا  وأبو  المقيطي  معرفة  2021كدراسة  إلى  أخرى  دراسات  هدفت  بينما  (؛ 

، Hussain (2020)موقف طلاب الجامعة تجاه الذكاء الاصطناعي مثل دراسة  

دراسة   مثل  نظرهم حوله  دراسة Kairu (2020)وتقييم وجهة  في حين هدفت  ؛ 

( توظيف  2020البشر  متطلبات  في  التربويين  الخبراء  نظر  وجهة  معرفة  إلى   )

 الذكاء الاصطناعي في التدريس الجامعي. 
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الدرا ▪ في  المشاركين  أعداد  بينتراوحت  ما  عرضها  تم  التي  ( 370  -67)  سات 

( بالنسبة للطلاب،  385  -200بالنسبة لأعضاء هيئة التدريس بالجامعة، وما بين )

 في حين بلغ عدد المشاركين من الخبراء التربويين. 

استخدام  ▪ نحو  الاتجاه  لقياس  استخدامها  تم  التي  والمقاييس  الأدوات  وتنوع  تباين 

لاختلاف  تبعاً  وذلك  لأخرى  جراسة  من  الجامعي،  التعليم  في  الاصطناعي  الذكاء 

 أهداف تلك الدراسات وخصائص المشاركين فيها. 

 اعتمدت جميع الدراسات التي تم عرضها على المنهج الوصفي.  ▪

التدريس   ▪ هيئة  أعضاء  قبول  بدرجة  يتعلق  فيما  السابقة  الدراسات  نتائج  اختلاف 

التعليم في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  يتع  لاستخدام  فيما  وكذلك  لق  الجامعي، 

)النوع،  لمتغيرات  تبعاً  التطبيقات  تلك  استخدام  نحو  اتجاهاتهم  في  بالفروق 

 والتخصص، والدرجة العلمية، وسنوات الخبرة(.  

تناولت العلاقة بين الاتجاه نحو    -في حدود اطلاع الباحثة–عدم وجود دراسة واحدة   ▪

الوظيفي   والاندماج  المهنية  بالهوية  وعلاقته  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام 

في   متمثلة  الديموجرافية  المتغيرات  بعض  ضوء  في  التدريس  هيئة  أعضاء  لدى 

أستاذ   -ي(، والدرجة العلمية )أستاذعمل  -إناث(، والتخصص )نظري   -النوع )ذكور

 سنوات(. 10أكثر من  -سنوات 10مدرس(، وسنوات الخبرة )أقل من  -مساعد

الباح استفادت  اوقد  والبحوث  الدراسات  من  البحث  ثة  متغيرات  تحديد  في  لسابقة 

إلى  بالإضافة  فيه،  المستخدمة  والأدوات  به،  المشاركين  ومواصفات  ومنهجه  الحالي، 

 الاستفادة من نتائج الدراسات السابقة في تفسير نتائج البحث الحالي. 

 فروض البحث:

الذكاء  -1 تطبيقات  استخدام  نحو  للاتجاه  إحصائياً  دال  مرتفع  مستوى  يوجد 

 الاصطناعي لدى المشاركين في البحث. 



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

الذكاء   -2 تطبيقات  استخدام  نحو  الاتجاه  بين  إحصائية  دلالة  ذات  علاقة  توجد 

 الاصطناعي والهوية المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس.

الذكاء   -3 تطبيقات  استخدام  نحو  الاتجاه  بين  إحصائية  دلالة  ذات  علاقة  توجد 

 تدريس.لوظيفي لدى أعضاء هيئة الالاصطناعي والاندماج ا

يمكن التنبؤ بالاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي من خلال الهوية   -4

 المهنية والاندماج الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات أعضاء هيئة التدريس  -5

والدرجة  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  نحو  الاتجاه  مقياس  أبعاد  على 

 إناث(. -الكلية باختلاف النوع )ذكور

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات أعضاء هيئة التدريس  -6

والدرجة  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  نحو  الاتجاه  مقياس  أبعاد  على 

 عملي(.  -الكلية باختلاف التخصص )نظري 

سطي درجات أعضاء هيئة التدريس ات دلالة إحصائية بين متو لا توجد فروق ذ -7

والدرجة  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  نحو  الاتجاه  مقياس  أبعاد  على 

 مدرس(.  -أستاذ مساعد -الكلية باختلاف الدرجة العلمية )أستاذ

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات أعضاء هيئة التدريس  -8

والدرجة  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  نحو  الاتجاه  مقياس  أبعاد  على 

 سنوات(. 10أكثر من  -سنوات 10الكلية باختلاف سنوات الخبرة )أقل من 

 إجراءات البحث:

: منهج البحث:    أولاا

أنسب  لأنه  وذلك  المقارن  الارتباطي  الوصفي  المنهج  على  الحالي  البحث  اعتمد 

 منهج لتحقيق أهداف البحث. 
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 لبحث: ثانياا: المشاركون في ا

( عضوًا 160شارك في البحث الاستطلاعي )  المشاركون في البحث الاستطلاعي:  ]أ[

الديموجرافية  المتغيرات  على  موزعين  الأزهر  بجامعة  التدريس  هيئة  أعضاء  من 

  -عملي(، والدرجة العلمية )أستاذ  -إناث(، والتخصص )نظري   -النوع )ذكورشاملة  

مساعد من    -أستاذ  )أقل  الخبرة  وسنوات  من    -سنوات  10مدرس(،   10أكثر 

من  سنوات( التحقق  جانب  إلى  البحث،  أدوات  ملائمة  على  الوقوف  بهدف  وذلك   ،

 الخصائص السيكومترية لها.

الأساسي:  ]ب[ البحث  )  المشاركون في  الأساسي  البحث  في  ( عضوًا من 206شارك 

اختياره تم  الأزهر،  بجامعة  التدريس  هيئة  اله  مأعضاء  كليات  من  ندسة  عشوائياً 

بالقاهرة،   بنين  والتربية  بالقاهرة،  بنين  الدين  وأصول  بنين،  والعلوم  بنين، 

والدراسات الإنسانية بنات بالقاهرة، والدراسات الإسلامية بنات بالقاهرة، والصيدلة  

( جدول  ويوضح  للنوع،  1بنات..  وفقاً  الأساسي  البحث  في  المشاركين  توزيع   )

 والتخصص، والدرجة العلمية، وسنوات الخبرة.

 ( 1جدول )
للنوع، والتخصص، والدرجة العلمية، توزيع المشاركين في البحث الأساسي وفقاً 

 وسنوات الخبرة

 المتغير 

 سنوات الخبرة  الدرجة العلمية  التخصص النوع 

 أستاذ عملي  نظري أنثى ذكر
أستاذ 
 مساعد

 مدرس
أقل من  

10  
 سنوات

أكثر من  
10  

 سنوات

 110 96 94 62 50 88 118 120 86 العدد 

 ثالثاا: أدوات البحث: 

هيئة    (1) أعضاء  "لدى  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  نحو  الاتجاه  مقياس 

 التدريس" )إعداد الباحثة(: 



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي لدى مقياس  قامت الباحثة بإعداد  

أعضاء هيئة التدريس نظرًا لمحدودية وجود مقاييس في البيئة العربية لقياس الاتجاه نحو 

التدر هيئة  أعضاء  لدى  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  اطلاع –يس  استخدام  حدود  في 

، وحتى يتناسب مع طبيعة البحث الحالي والهدف منه وخصائص المشاركين فيه. -الباحثة

 وقد مر إعداد المقياس بالخطوات التالية: 

المقياس: ▪ من  الهدف  الات  تحديد  قياس  استخدام  وهو  نحو  الذكاء  جاه  تطبيقات 

 الاصطناعي لدى أعضاء هيئة التدريس.

السابقة ▪ والبحوث  السيكولوجي  والتراث  النظرية  الأطر  بعض  على  –  الاطلاع 

ذات الصلة باستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي بصفة عامة واستخدامها    -المتاحة

التي   والأجنبية  العربية  المقاييس  وبعض  بصفة خاصة،  الجامعي  التعليم  مجال  في 

أبعاده  وتحديد  الحالي  المقياس  بناء  في  منها  للاستفادة  وذلك  الغرض،  لهذا  اعُدت 

و عباراته،  ) وصياغة  البشر  استبانة  )2020منها  الصبحي  ومقياس   ،)2020 ،)

العلا  Sindermann et al. (2021)ومقياس   وأبو  المقيطي  واستبانة   ،

ومقياس2021)  ،)  Suh and Ahn (2022)  واستبانة أحمد  ،  وبني  الحويطي 

 (.  2022(، واستبيان القرالة وطه )2022)

 .صياغة التعريف الإجرائي للاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي ▪

( عبارة تعبر 30تكون المقياس في صورته الأولية من )صياغة عبارات المقياس:   ▪

تم  والتي  الجامعي،  التعليم  مجال  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  بعض  عن 

اطلعت عليها   التي  السابقة  والدراسات  النظري  الإطار  بناءً على  الباحثة،  تحديدهم 

بالإضافة إلى ملاحظات الباحثة للتطبيقات المستخدمة من واقع بيئة العمل الفعلية؛  

الذكاء   تطبيقات  لاستخدام  مؤيد  اتجاه  وجود  إلى  المرتفعة  الدرجة  وتشير 

 تدريس. لاصطناعي لدى عضو هيئة الا
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المقياس: ▪ على  الاستجابة  أسلوب  على    تحديد  للإجابة  بدائل  ثلاثة  وضع  تم  فقد 

)موافق وهي  و  -محايد  -العبارات  موافق(،  المقياس  غير  تعليمات  بحيث  صياغة 

 تحقق الهدف منه وتتناسب مع خصائص المشاركين في البحث ومستواهم الثقافي. 

المقياس: ▪ لتصحيح  مفتاح  )ثلاث    حيث  إعداد  على  التدريس  هيئة  عضو  يحصل 

واحدة(  و)درجة  )محايد(،  للاستجابة  و)درجتين(  )موافق(،  للاستجابة  درجات( 

 للاستجابة )غير موافق(. 

(  10قامت الباحثة بعرض المقياس في صورته الأولية على عدد )  تحكيم المقياس: ▪

ك للحكم معة الأزهر بالقاهرة، وذلمن أساتذة علم النفس بكلية الداسات الإنسانية جا

على صلاحية عبارات المقياس ومدى ملائمتها لما وضعت لقياسه من خلال إبداء  

المناسبة،   التعديلات  اقتراح  مع  المقياس  عبارات  صياغة  وسلامة  دقة  في  آرائهم 

وتحديد مدى ملائمة العبارات لخصائص المستهدفين من البحث؛ وقد تم الإبقاء على  

(، كما تم  ٪100  -80العبارات التي اتفق عليها المحكمون بنسبة تراوحت ما بين )

وتغيير حذف  من  المقترحة  التعديلات  بعد (1)إجراء  المقياس  عبارات  عدد  وبلغ  ؛ 

 ( عبارة.28تعديلات السادة الأساتذة المحكمين )

الاستطلاعي   ▪ البحث  في  المشاركين  على  المقياس  تعديلات  تطبيق  إجراء  بعد 

 .السيكومترية لهلحساب الخصائص  وذلكالمحكمين 

 الخصائص السيكومترية للمقياس:

الصدق:    : العاملي أولاا التحليل  إجراء  خلال  من  المقياس  صدق  من  التحقق  تم 

 الاستكشافي والتوكيدي وذلك على النحو التالي:

 
الدراسات    -1 بكلية  النفس  علم  بقسم  التدريس  هيئة  أعضاء  الأساتذة  للسادة  والتقدير  الشكر  بجزيل  الباحثة  تتوجه 

علي  فاتن  أ.د/  السيد،  ثريا  أ.د/  الخطيب،  رجاء  أ.د/  اللحامي،  نهى  أ.د/  منصور،  مديحة  )أ.د/  بالقاهرة  الإنسانية 
حسن(،  مي  أ.م.د/  الرحمن،  عبد  حنان  أ.د/  الحضري،  سومة  أ.د/  خليل،  نعمة  أ.د/  الطويل،  حكيمة  أ.د/  حلمي، 

 لتفضلهم بتحكيم أدوات البحث.



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

بإجراء   -أ الباحثة  الاستكشافيقامت  العاملي  برنامج    التحليل   SPSSباستخدام 

V.23  الأس المكونات  بطريقة  الارتباط  )لمصفوفة  اعتماد محك  وتم  (  0,30اسية، 

تدويرًا  المستخرجة  العوامل  تدوير  وتم  للتشبعات،  الإحصائية  الدلالة  قبول  في 

" طريقة  باستخدام  للتحليل Varimaxمتعامدًا  العينة  حجم  مناسبة  من  والتحقق   ،"

مقبولة لأنها تزيد  ( وهي قيمة  0,674وبلغت قيمته )  KMO-testالعاملي بإجراء  

الح )عن  وهو  الاختبار  لهذا  المقترحة  للقيمة  الأدنى  إجراء 0,50د  تم  كما   ،)

Bartlett’s test    العاملي للتحليل  الارتباط  معاملات  مصفوفة  ملائمة  من  للتأكد 

(؛ وأسفر 0,001( وهي قيمة دالة إحصائياً عن مستوى )1770وقد بلغت قيمته )

من  أكبر  منها  لكل  الكامن  الجذر  ثلاثة عوامل رئيسة،  العاملي عن وجود  التحليل 

 الواحد الصحيح، والنتائج كما هي موضحة في الجدول التالي:

(  العوامل المستخرجة وتشبعاتها بعد التدوير المتعامد لمصفوفة عبارات  2جدول )

 ( 160مقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي )ن=

 العبارة 
العامل  
 الأول 

العامل  
 الثاني 

العامل  
 الثالث 

 العبارة 
العامل  
 الأول 

العامل  
 الثاني 

العامل  
 الثالث 

1 0,544   15  0,707  

2 0,715   16 0,401   

3 0,713   17 0,450   

4 0,796   18   0,521 

5 0,609   19   0,387 

6 0,626   20   0,412 

7  0,577  21   0,736 

8  0,533  22   0,788 

9 0,562   23   0,649 

10  0,512  24    

11  0,866  25   0,621 

12  0,882  26   0,355 

13 0,374 0,424  27   0,407 

14  0,738  28   0,352 

 3,242 3,845 3,912 الجذر الكامن 

 39,281 27,703 13,790 نسبة التباين 
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 ( مايلي: 2يتضح من جدول )

هناك عبارة واحدة تشبعت على عاملين، وتم الأخذ بالتشبع الأكبر قيمة وهي العبارة  ▪

 (. 13رقم )

العبارات أرقام  9تشبعت عليه )  العامل الأول: ▪ ( عبارات تشبعاً دالًا إحصائياً وهي 

الكامن )17،  16،  9،  6،  5،  4،  3،  2،  1) ( بنسبة تباين 3,912(، وكان الجذر 

عضو  13,790٪) موقف  عن  تعبر  أنها  تبين  العبارات  هذه  مضامين  وبتحليل   ،)

هيئة التدريس بالجامعة )بالتأييد أو الحياد أو الرفض( من استخدام تطبيقات الذكاء  

الذكية،  التدريس  وأنظمة  الذكي،  المحتوى  مثل:  التدريس  مجال  في  الاصطناعي 

 ".دريسمجال التم تسميته "وأنظمة التكيف والتخصيص، وأنظمة الدعم، وبالتالي ت

ئياً وهي العبارات أرقام  ( عبارات تشبعاً دالًا إحصا8تشبعت عليه )  العامل الثاني: ▪

( بنسبة تباين 3,845(، وكان الجذر الكامن )15،  14،  13،  12،  11،  10،  8،  7)

عضو  27,703٪) موقف  عن  تعبر  أنها  تبين  العبارات  هذه  مضامين  وبتحليل   ،)

هيئة التدريس بالجامعة )بالتأييد أو الحياد أو الرفض( من استخدام تطبيقات الذكاء  

الأسئلة،   وتدوير  وضع  برامج  مثل:  الآلي  والتقويم  التقييم  مجال  في  الاصطناعي 

البحثية،  الأوراق  تقييم  وبرامج  الالكتروني،  والرصد  الآلي،  التصحيح  وبرامج 

 ".مجال التقويموبالتالي تم تسميته "

ات تشبعاً دالًا إحصائياً وهي العبارات أرقام  ( عبار10تشبعت عليه )  العامل الثالث: ▪

الكامن  28،  27،  26،  25،  23،  22،  21،  20،  19،  18) الجذر  وكان   ،)

(3,845( تباين  بنسبة  أنها 27,703٪(  تبين  العبارات  هذه  مضامين  وبتحليل   ،)

الرفض( من  أو  الحياد  أو  )بالتأييد  بالجامعة  التدريس  تعبر عن موقف عضو هيئة 

مثل:   والاتصال  العلمي  البحث  مجال  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام 

المكتبات الرقمية، وأنظمة الإنذار المبكر، والحرم الجامعي الذكي، وبرامج تحويل  



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

تم  وبالتالي  الفورية،  الترجمة  وبرامج  مكتوبة،  نصوص  إلى  والصورة  الصوت 

 ".مجال البحث العلمي والاتصال تسميته "

لم ▪ واحدة  عبارة  )  هناك  رقم  العبارة  وهي  إحصائياً  دالة  تشبعات  أي  لها  (  24يكن 
أصبح وبالتالي  حذفها،  تم  )  ولذا  العاملي  التحليل  بعد  المقياس  عبارات  ( 27عدد 

 عبارة.
بإجراء   -ب الباحثة  التوكيديقامت  العاملي  برنامج    التحليل   AMOSباستخدام 

V.26 والخطأ والمعيارية،  اللامعيارية  الانحدار  معاملات  من  كل  حساب  وتم   ،
( شكل  في  موضحة  هي  كما  والنتائج  ودلالتها،  الحرجة  والقيمة  ( 1المعياري، 

 (. 3وجدول )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( 1شكل )
 مسار التحليل العاملي التوكيدي لمقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي 
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معاملات الانحدار اللامعيارية والمعيارية للتحليل العاملي التوكيدي لمقياس  (3جدول )

 (160الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي )ن=

 العبارة العامل
معاملات 
الانحدار  
 اللامعيارية

الخطأ 
 المعياري

القيمة 
 الحرجة

معاملات 
الانحدار  
 المعيارية

مستوى 
 الدلالة

مجال 
 التدريس 

1 0,972 0,181 5,358 0,482 0,001 *** 

2 0,947 0,128 7,390 0,692 0,001 *** 

3 1   0,684  

4 0,833 0,104 8,004 0,770 0,001 *** 

5 0,731 0,123 5,938 0,538 0,001 *** 

6 0,783 0,127 6,163 0,561 0,001 *** 

9 0,521 0,094 5,511 0,496 0,001 *** 

16 0,364 0,096 3,771 0,333 0,001 *** 

17 0,438 0,104 4,208 0,373 0,001 *** 

مجال 
 التقويم 

7 0,434 0,072 6,050 0,458 0,001 *** 

8 0,409 0,084 4,888 0,380 0,001 *** 

10 0,388 0,081 4,795 0,374 0,001 *** 

11 1   0,910  

12 0,999 0,059 16,942 0,922 0,001 *** 

13 0,341 0,058 5,878 0,447 0,001 *** 

14 0,738 0,076 9,768 0,662 0,001 *** 

15 0,653 0,073 8,895 0.620 0,001 *** 

مجال 
البحث  
العلمي 
 والاتصال 

18 1,608 0,064 25,125 0,445 0,001 *** 

19 0,696 0,142 4,901 0,376 0,001 *** 

20 1   0,338  

21 3,650 0,916 3,985 0,784 0,001 *** 

22 3,390 0,843 4,022 0,863 0,001 *** 

23 2,473 0,665 3,716 0,581 0,001 *** 

25 1,422 0,414 3,436 0,465 0,001 *** 

26 1,382 0,268 5,156 0,569 0,001 *** 

27 0,423 0,114 3,710 0,389 0,001 *** 

28 0,552 0,117 4,717 0,437 0,001 *** 

( جدول  من  قيمتها  3يتضح  جاءت  اللامعيارية  الانحدار  معاملات  جميع  أن   )

( دالة عند مستوى  ما  0,001الحرجة  تراوحت  المعياري  الانحدار  معاملات  أن  كما   ،)

( وجميعها قيم مقبولة مما يدل على صدق نموذج البنية العاملية 0,922( و)0,333بين )



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

البحث  في  المشاركين  لدى  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  نحو  الاتجاه  لمقياس 

 الاستطلاعي. 

كما تم حساب مؤشرات جودة المطابقة لنموذج التحليل العاملي التوكيدي، والنتائج  

 كما هي موضحة في الجدول التالي: 

مؤشرات جودة المطابقة لنموذج التحليل العاملي التوكيدي لمقياس الاتجاه   (4جدول )

 كاء الاصطناعي نحو استخدام تطبيقات الذ 

 القرار  المدى المثالي للمؤشر  قيمة المؤشر مؤشرات جودة المطابقة م

 مقبول غير دالة 2,054 2قيمة كا 1

2 
مؤشر جذر متوسطات مربعات 

 ( RMRي )البواق
 مقبول الاقتراب من الصفر  0,043

 مقبول (1( إلى )0من ) 0,978 ( GFIمؤشر جودة المطابقة ) 3

4 
مؤشر جودة المطابقة المصحح  

 ( AGFIبدرجات الحرية )
 مقبول (1( إلى )0من ) 0,927

 مقبول (1( إلى )0من ) 0,749 ( NFIمؤشر المطابقة المعياري ) 5

 مقبول (1( إلى )0من ) 0,706 (RFIبي )مؤشر المطابقة النس 6

 مقبول (1( إلى )0من ) 0,864 ( IFIمؤشر المطابقة المتزايد ) 7

 مقبول (1( إلى )0من ) 0,825 ( TLIمؤشر توكر لويس ) 8

 مقبول (1( إلى )0من ) 0,757 ( CFIمؤشر المطابقة المقارن ) 9

10 
جذر متوسط مربع الخطأ التقريبي 

(RMSEA ) 
0,07 

 ( فأقل0,05)
 ( فأقل 0,08أو )

 مقبول

( أن جميع مؤشرات المطابقة جاءت في المدى المثالي لجودة  4يتضح من جدول )

نحو  الاتجاه  لمقياس  التوكيدي  العاملي  التحليل  نموذج  مطابقة  على  يدل  مما  المطابقة 

استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي مع بيانات المشاركين في البحث الاستطلاعي، وهو 

 ما يؤكد نتائج التحليل العاملي الاستكشافي. 

 ثانياا: الاتساق الداخلي: 

تم حساب الاتساق الداخلي لعبارات مقياس الاتجاه نحو    الاتساق الداخلي للعبارات: -أ
بين   الارتباط  معاملات  حساب  طريق  عن  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام 
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)ن=   إليه  تنتمي  الذي  للبعد  الكلية  والدرجة  عبارة  كل  كما  160درجة  والنتائج   ،)
 جاءت في الجدول التالي: 

 (5جدول )
معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه بمقياس  

 (160الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي )ن=

 مجال البحث العلمي والاتصال  مجال التقويم  مجال التدريس 

 معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط م

1 0,634 ** 7 0,640 ** 18 0,568 ** 

2 0,705 ** 8 0,610 ** 19 0,412 ** 

3 0,721 ** 10 0,576 ** 20 0,463 ** 

4 0,725 ** 11 0,838 ** 21 0,696 ** 

5 0,619 ** 12 0,845 ** 22 0,742 ** 

6 0,627 ** 13 0,418 ** 23 0,618 ** 

9 0,544 ** 14 0,736 ** 25 0,573 ** 

16 0,436 ** 15 0,669 ** 26 0,510 ** 

17 0,469 **   27 0,433 ** 

    28 0,323 ** 

 0,161(= 0,05* دال عند مستوى )             0,210(= 0,01** دال عند مستوى )

( جدول  من  للبعد  5يتضح  الكلية  والدرجة  عبارة  كل  ارتباط  معاملات  قيم  أن   )

(، وهو ما يدل على الاتساق 0,01الذي تنتمي إليه قيم دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )

 اس.الداخلي لعبارت المقي 

تم حساب معاملات الارتباط بين الأبعاد للمقياس والدرجة    الاتساق الداخلي للأبعاد: -ب

 (، والنتائج كما هي موضحة في الجدول التالي:. 160الكلية )ن=



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

تجاه نحو استخدام (  معاملات الارتباط بين الأبعاد والدرجة الكلية لمقياس الا6جدول )

 ( 160تطبيقات الذكاء الاصطناعي )ن=

 الدرجة الكلية  الأبعـــــــــــــــــــــاد م

 ** 0,649 مجال التدريس  1

 ** 0,753 مجال التقويم  2

 ** 0,533 مجال البحث العلمي والاتصال  3

( جدول  من  الكلية 6يتضح  والدرجة  الأبعاد  بين  الارتباط  معاملات  قيم  أن   )

ن الاتجاه  )لمقياس  بين  ما  تراوحت  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  ( 0,533حو 

(، مما يشير إلى الاتساق 0,01(، وهي قيم دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )0,753و)

 الداخلي لأبعاد المقياس. 

 ثالثاا: الثبات: 

جدول   ويوضح  كرونباخ،  ألفا  ثبات  معامل  طريق  عن  المقياس  ثبات  حساب  تم 

 الثبات للأبعاد والدرجة الكلية.  ( معاملات7)

( معاملات الثبات للأبعاد والدرجة الكلية لمقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات 7جدول )

 (160الذكاء الاصطناعي )ن=

 معامل ثبات ألفا كرونباخ  الأبعــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاد  م

 0,749 دريس مجال الت 1

 0,753 مجال التقويم  2

 0,833 مجال البحث العلمي والاتصال  3

 0,735 الدرجة الكلية  -

لمقياس  الكلية  والدرجة  الأبعاد  ثبات  معاملات  أن  السابق  الجدول  من  يتضح 

الاصطناعي الذكاء  تطبيقات  استخدام  نحو  )  الاتجاه  بين  ما  ( 0,735تراوحت 

وصلاحيته 0,833و) المقياس  ثبات  إلى  وتشير  جيدة  ثبات  معاملات  وجميعها   ،)

 ستخدام في البحث الحالي. للا
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  الصورة النهائية للمقياس:

( من  النهائية  في صورته  المقياس  العبارات  27تكون  بعد حذف  وذلك  عبارة،   )

التي اتفق المحكمون على ضرورة حذفها وكذلك حذف العبارة التي لم يكن لها تشبعات  

( توزيع العبارات على أبعاد مقياس 8دالة إحصائياً في التحليل العاملي، ويوضح جدول )

 الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي )الصورة النهائية(. 

 ( 8جدول )
توزيع العبارات على أبعاد مقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي  

 )الصورة النهائية(

 المجموع  أرقام العبارات  الأبعاد  م

 9 17، 16، 9، 6، 5، 4، 3، 2، 1 مجال التدريس  1

 8 15، 14، 13، 12،  11، 10، 8، 7 مجال التقويم  2

 10 27، 26، 25، 24، 23، 22، 21، 20، 19، 18 مجال البحث العلمي والاتصال  3

)ثلاث   تعُطى  عليه،  وبناء  الموجب،  الاتجاه  في  العبارات  جميع  أن  يلُاحظ 

درجات( للاستجابة )موافق(، و)درجتين( للاستجابة )محايد(، و)درجة واحدة( للاستجابة 

 (.27(، وأقل درجة )81وبذلك تكون أعلى درجة على المقياس )  )غير موافق(،

 مقياس الهوية المهنية "لدى أعضاء هيئة التدريس" )إعداد الباحثة(:  (2)

بإعداد   الباحثة  نظرًا مقياس  قامت  التدريس  هيئة  أعضاء  لدى  المهنية  الهوية 

مقاييس وجود  هيئة   لمحدودية  أعضاء  لدى  المهنية  الهوية  لقياس  العربية  البيئة  في 

الباحثة–التدريس   اطلاع  حدود  والهدف -في  الحالي  البحث  طبيعة  مع  يتناسب  وحتى   ،

 ركين فيه. وقد مر إعداد المقياس بالخطوات التالية:منه وخصائص المشا

المقياس: ▪ الهدف من  الهو  تحديد  قياس  التدريس وهو  لدى أعضاء هيئة  المهنية  ية 

المهنية  والهوية  البحثية،  المهنية  والهوية  التدريسية،  المهنية  الهوية  في  )متمثلة 

 المهارية، والهوية المهنية الاجتماعية(. 

السابقة ▪ والبحوث  السيكولوجي  والتراث  النظرية  الأطر  بعض  على  –  الاطلاع 

مين وأعضاء  ذات الصلة بالهوية المهنية بصفة عامة والهوية المهنية للمعل   -المتاحة

لهذا  اعُدت  التي  والأجنبية  العربية  المقاييس  وبعض  خاصة،  بصفة  التدريس  هيئة 



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

وصياغة  أبعاده  وتحديد  الحالي  المقياس  بناء  في  منها  للاستفادة  وذلك  الغرض، 

مقياس   ومنها  ومقياس  Abu-Alruz & Khasawneh (2013)عباراته،   ،

 .Giladi et al(، ومقياس  2019ن راس )(، ومقياس ب2017كربوسة وغربي )

 (.2022، ومقياس عبد الرازق والجعيدي ) (2022)

  أبعاد   للهوية المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس، وتحديدصياغة التعريف الإجرائي   ▪

التي وردت في   المهنية  الهوية الأبعاد  تحليل  بناءً على  التدريس  لدى أعضاء هيئة 

للهدف من  أكثرها ملائمةً  بينها  الباحثة من  السابقة، واختارت  والدراسات  البحوث 

حث الحالي ومناسبةً لخصائص المشاركين فيه، وهي: الهوية المهنية التدريسية، الب

ثم  الاجتماعية،  المهنية  الهوية  المهارية،  المهنية  الهوية  البحثية،  المهنية  الهوية 

 صياغة تعريف إجرائي لكل بعد من أبعاد المقياس.

المقياس:   ▪ عبارات  )صياغة  من  الأولية  صورته  في  المقياس  عبارة، 40تكون   )

 ( عبارات لكل بعد. 10ربعة بالتساوي بمعدل )موزعة على الأبعاد الأ

المقياس: ▪ على  الاستجابة  أسلوب  على    تحديد  للإجابة  بدائل  ثلاثة  وضع  تم  فقد 

)نعم وهي  ما  -العبارات  حد  صياغة  -إلى  ثم  تحقق    المقياس  تعليمات  لا(،  بحيث 

 الهدف منه وتتناسب مع خصائص المشاركين في البحث ومستواهم الثقافي.

المقياس: ▪ لتصحيح  مفتاح  )ثلاث    إعداد  على  التدريس  هيئة  عضو  يحصل  حيث 

واحدة(  و)درجة  ما(،  حد  )إلى  للاستجابة  و)درجتين(  )نعم(،  للاستجابة  درجات( 

 .للاستجابة )لا(

(  10حثة بعرض المقياس في صورته الأولية على عدد )قامت البا  تحكيم المقياس: ▪

جامعة الأزهر بالقاهرة، وذلك للحكم من أساتذة علم النفس بكلية الداسات الإنسانية  

على صلاحية عبارات المقياس ومدى ملائمتها لما وضعت لقياسه من خلال إبداء  

المناسبة،   التعديلات  اقتراح  مع  المقياس  عبارات  صياغة  وسلامة  دقة  في  آرائهم 

وتحديد مدى ملائمة العبارات لخصائص المستهدفين من البحث؛ وقد تم الإبقاء على  

تم  (، كما  ٪100  -80العبارات التي اتفق عليها المحكمون بنسبة تراوحت ما بين )

 إجراء التعديلات المقترحة.

الاستطلاعي   ▪ البحث  في  المشاركين  على  المقياس  تعديلات  تطبيق  إجراء  بعد 

 .لحساب الخصائص السيكومترية له المحكمين وذلك



 د/ أسماء محمد السيد لطفي

 الخصائص السيكومترية للمقياس:

: الصدق:   أولاا

باستخدام   التحليل العاملي التوكيديتم التحقق من صدق المقياس من خلال إجراء  

المهنية   AMOS V.26برنامج   الهوية  لمقياس  العاملية  البنية  نموذج  للتأكد من صحة 

ومعاملات  اللامعيارية،  الانحدار  معاملات  حساب  تم  حيث  التدريس  هيئة  أعضاء  لدى 

والخط المعيارية،  في الانحدار  كما هي موضحة  والنتائج  الحرجة،  والقيمة  المعياري،  أ 

 (.10(، و)9( وجدولي )2شكل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 (  مسار التحليل العاملي التوكيدي لمقياس الهوية المهنية 2شكل )

 (9جدول )
رية للتحليل العاملي التوكيدي لأبعاد مقياس الهوية  معاملات الانحدار اللامعيارية والمعيا

 (160المهنية )ن=

المكون  
 الرئيس 

 البعد  
معاملات  
الانحدار  
 اللامعيارية 

الخطأ  
 المعياري

القيمة  
 الحرجة 

معاملات  
الانحدار  
 المعيارية 

 مستوى الدلالة

الهوية  
 المهنية 

الهوية  
 التدريسية 

0,226 0,025 10,609 1,002 0,001 *** 

الهوية  
 البحثية 

0,289 0,034 8,482 0,900 0,001 *** 

الهوية  
 المهارية 

0,253 0,024 10,707 0,992 0,001 *** 

الهوية  
 الاجتماعية 

0,273 0,032 8,428 0,977 0,001 *** 

 



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

( جدول  من  قيمتها  9يتضح  جاءت  اللامعيارية  الانحدار  معاملات  جميع  أن   )

( دالة عند مستوى  ما  0,001الحرجة  تراوحت  المعياري  الانحدار  معاملات  أن  كما   ،)

مقبولة مما يدل على صدق نموذج البنية العاملية   ( وجميعها قيم1,002( و)0,900بين )

 لأبعاد مقياس الهوية المهنية لدى المشاركين في البحث الاستطلاعي.

 (10جدول )
معاملات الانحدار اللامعيارية والمعيارية للتحليل العاملي التوكيدي لعبارات مقياس  

 (160الهوية المهنية )ن=
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( جدول  من  قيمتها  10يتضح  جاءت  اللامعيارية  الانحدار  معاملات  معظم  أن   )

( كانت غير 9،  6،  5،  4(، فيما عدا العبارات أرقام )0,001الحرجة دالة عند مستوى )

بين  ما  تراوحت  المعياري  الانحدار  معاملات  أن  يتضح  كما  حذفها،  تم  ولذلك  دالة 

و)0,297) العاملية 0,851(  البنية  نموذج  صدق  على  يدل  مما  مقبولة  قيم  وجميعها   )

 لعبارات مقياس الهوية المهنية لدى المشاركين في البحث الاستطلاعي. 

كما تم حساب مؤشرات جودة المطابقة لنموذج التحليل العاملي التوكيدي، والنتائج  

 كما هي موضحة في الجدول التالي: 

 (11جدول )
 مؤشرات جودة المطابقة لنموذج التحليل العاملي التوكيدي لمقياس الهوية المهنية 

 مؤشرات جودة المطابقة م
قيمة 

 المؤشر
 القرار  المدى المثالي للمؤشر

 مقبول  غير دالة 2,716 2قيمة كا 1

2 
مؤشر جذر متوسطات مربعات 

 (RMRالبواقي )
 مقبول  الاقتراب من الصفر  0,029

 مقبول  ( 1( إلى )0من ) 0,965 ( GFIمؤشر جودة المطابقة ) 3

4 
مؤشر جودة المطابقة المصحح  

 ( AGFIبدرجات الحرية )
 مقبول  ( 1( إلى )0من ) 0,915

 مقبول  ( 1( إلى )0من ) 0,956 ( NFIمؤشر المطابقة المعياري ) 5

 مقبول  ( 1( إلى )0من ) 0,929 ( RFIمؤشر المطابقة النسبي ) 6

 مقبول  ( 1( إلى )0من ) 0,956 ( IFIالمتزايد )مؤشر المطابقة   7

 مقبول  ( 1( إلى )0من ) 0,930 ( TLIمؤشر توكر لويس )  8

 مقبول  ( 1( إلى )0من ) 0,952 ( CFIمؤشر المطابقة المقارن ) 9

1
0 

جذر متوسط مربع الخطأ التقريبي  
(RMSEA ) 

0,010 
 ( فأقل 0,05)

 ( فأقل 0,08أو )
 مقبول 

( جدول  من  مؤشرات11يتضح  جميع  أن  المثالي    (  المدى  في  جاءت  المطابقة 

الهوية  لمقياس  التوكيدي  العاملي  التحليل  نموذج  مطابقة  على  يدل  مما  المطابقة  لجودة 

 المهنية مع بيانات المشاركين في البحث الاستطلاعي. 

 ثانياا: الاتساق الداخلي: 

للعبارات:  -أ الداخلي  الهوية    الاتساق  مقياس  لعبارات  الداخلي  الاتساق  حساب  تم 

الكلية    المهنية عن والدرجة  بين درجة كل عبارة  الارتباط  طريق حساب معاملات 

 (، والنتائج كما جاءت في الجدول التالي: 160للبعد الذي تنتمي إليه )ن= 



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

 (12جدول )
بمقياس  معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه 

 (160الهوية المهنية )ن=

 الهوية الاجتماعية  الهوية المهارية  الهوية البحثية  الهوية التدريسية 

 معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م

1 0,720 ** 2 0,609 ** 3 0,705 ** 
4 

 تم حذفها سابقاا 

 ** 0,730 7 تم حذفها سابقاا  6 تم حذفها سابقاا  5
8 0,648 ** 

 ** 0,473 11 ** 0,634 10 تم حذفها سابقاا  9
12 0,722 ** 

13 0,449 ** 14 0,509 ** 15 0,459 ** 
16 0,750 ** 

17 0,842 ** 18 0,694 ** 19 0,732 ** 
20 0,717 ** 

21 0,793 ** 22 0,611 ** 23 0,774 ** 
24 0,781 ** 

25 0,739 ** 26 0,680 ** 27 0,478 ** 
28 0,501 ** 

29 0,579 ** 30 0,708 ** 31 0,802 ** 
32 0,760 ** 

33 0,766 ** 34 0,653 ** 35 0,646 ** 
36 0,642 ** 

37 0,711 ** 38 0,710 ** 39 0,760 ** 
40 0,706 ** 

 0,161(= 0,05* دال عند مستوى )             0,210(= 0,01** دال عند مستوى )

يتضح من الجدول السابق أن قيم معاملات ارتباط كل عبارة والدرجة الكلية للبعد  

لاتساق (، وهو ما يدل على ا0,01الذي تنتمي إليه قيم دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )

 الداخلي لعبارت المقياس.
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تم حساب معاملات الارتباط بين الأبعاد للمقياس والدرجة   الاتساق الداخلي للأبعاد: -ب

 (، والنتائج كما هي موضحة في الجدول التالي: 160الكلية )ن=

بعاد والدرجة الكلية لمقياس الهوية المهنية  (  معاملات الارتباط بين الأ13جدول )
 (160)ن=

 م
 الدرجة الكلية  الأبعـــــــــــــــــــــاد

 ** 0,931 الهوية التدريسية 1

2 
 ** 0,881 الهوية البحثية 

 ** 0,934 الهوية المهارية 3

 ** 0,933 الهوية الاجتماعية 4

والدرج الأبعاد  بين  الارتباط  معاملات  قيم  أن  السابق  الجدول  من  الكلية  يتضح  ة 

 ( بين  ما  تراوحت  المهنية  الهوية  إحصائياً  0,934( و)0,881لمقياس  دالة  قيم  وهي   ،)

 (، مما يشير إلى الاتساق الداخلي لأبعاد المقياس.0,01عند مستوى دلالة )

 ثالثاا: الثبات: 

جدول   ويوضح  كرونباخ،  ألفا  ثبات  معامل  طريق  عن  المقياس  ثبات  حساب  تم 

 ة.( معاملات الثبات للأبعاد والدرجة الكلي14)

 (160( معاملات الثبات للأبعاد والدرجة الكلية لمقياس الهوية المهنية )ن=14جدول )

 معامل ثبات ألفا كرونباخ  الأبعـــــــــــــــــــــاد م

 ** 0,931 الهوية التدريسية 1

 ** 0,881 الهوية البحثية  2

 ** 0,934 الهوية المهارية 3

 ** 0,933 الهوية الاجتماعية 4

 ** 0,845 الدرجة الكلية  -

الهوية  يتضح من الجدول السابق أن معاملات ثبات الأبعاد والدرجة الكلية لمقياس  

(، وجميعها معاملات ثبات جيدة وتشير إلى 0,934( و)0,845تراوحت ما بين )المهنية  

 ثبات المقياس وصلاحيته للاستخدام في البحث الحالي. 



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

  الصورة النهائية للمقياس:

( من  النهائية  في صورته  المقياس  العبارات  36تكون  بعد حذف  وذلك  عبارة،   )

( جدول  ويوضح  العاملي،  التحليل  في  الإحصائية  الدلالة  حد  تبلغ  لم  توزيع 15التي   )

 العبارات على أبعاد مقياس الهوية المهنية )الصورة النهائية(.

 أبعاد مقياس الهوية المهنية )الصورة النهائية(  ( توزيع العبارات على15جدول )

 المجموع أرقام العبارات  الأبعاد م

 8 33،  29، 25، 21، 17، 13، 9، 1 الهوية التدريسية 1

 9 34، 30،  26، 22، 18، 14، 10، 6، 2 الهوية البحثية  2

 10 35، 31، 27،  23، 19، 15،  11، 7، 4، 3 الهوية المهارية 3

 9 36، 32،  28، 24، 20، 16، 12، 8، 5 الهوية الاجتماعية 4

)ثلاث   تعُطى  عليه،  وبناء  الموجب،  الاتجاه  في  العبارات  جميع  أن  يلُاحظ 

واحدة(  و)درجة  ما(،  حد  )إلى  للاستجابة  و)درجتين(  )نعم(،  للاستجابة  درجات( 

 (. 36(، وأقل درجة )108للاستجابة )لا(، وبذلك تكون أعلى درجة على المقياس )

 (: 2021مقياس الاندماج الوظيفي "لدى أعضاء هيئة التدريس" )إعداد حسين،   (3)

اختارت الباحثة هذا المقياس للاستخدام في البحث الحالي نظرًا لتوافق أبعاده مع  

وقد  البحث،  في  المشاركين  لخصائص  مناسبته  إلى  بالإضافة  وأهدافه،  البحث  طبيعة 

قامت  كما  للمشاركين  ملائمة  أكثر  لجعله  عليه  التعديلات  بعض  بإجراء  الباحثة  قامت 

 لخصائص السيكومترية له على المشاركين. بحساب ا

( عبارة موزعة على ثلاثة أبعاد، وهي:  17يشتمل المقياس على )  وصف المقياس: ▪

( السلوكي  الاندماج  )7بعد  الانفعالي  الاندماج  وبعد  عبارات،  وبعد  5(  عبارات،   )



 د/ أسماء محمد السيد لطفي

( المعرفي  مقياس  5الاندماج  ضوء  في  العبارات  على  الاستجابة  ويتم  عبارات؛   )

 (.5-1ليكرت الخماسي المتدرج ما بين )

  قامت الباحثة بإجراء التعديلات التالية على مقياس الاندماج الوظيفي: ▪

   أسلوبين لوجود  تجنباً  العبارات  من   )... وأحياناً،  )دائمًا،  كلمات  استبعاد 

 للاستجابة ولتيسير فهم العبارات على المشاركين. 

 ثلا بأسلوب  الخماسي  الاستجابة  أسلوب  )دائمًااستبدال  وهو  أبدًا(    -أحياناً   -ثي 

للاستجابة  المشاركين  اختيار  يصُعب من  الحكم  إن زيادة عدد مستويات  حيث 

 المناسبة لهم.

قامت الباحثة بحساب الخصائص السيكومترية لمقياس الاندماج الوظيفي بعد إجراء   ▪

التعديلات السابقة عليه وتطبيقه على المشاركين في البحث الاستطلاعي، وفيما يلي  

 عرض لتلك الخصائص:   

 الخصائص السيكومترية للمقياس:

: الصدق:   أولاا

باستخدام   التحليل العاملي التوكيديتم التحقق من صدق المقياس من خلال إجراء  

للتأكد من صحة نموذج البنية العاملية لمقياس الاندماج الوظيفي   AMOS V.26برنامج 

التدري هيئة  أعضاء  حساب  لدى  تم  حيث  ومعاملات س  اللامعيارية،  الانحدار  معاملات 

في  كما هي موضحة  والنتائج  الحرجة،  والقيمة  المعياري،  والخطأ  المعيارية،  الانحدار 

 (.17(، و) 16( وجدولي )3شكل )

 

 

 

 

 



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (  مسار التحليل العاملي التوكيدي لمقياس الاندماج الوظيفي 3شكل )

( معاملات الانحدار اللامعيارية والمعيارية للتحليل العاملي التوكيدي لأبعاد 16جدول )
 ( 160مقياس الاندماج الوظيفي )ن=

 البعد  المكون الرئيس 
معاملات  
الانحدار  
 اللامعيارية 

الخطأ 
 المعياري 

 القيمة الحرجة 
معاملات  
الانحدار  
 المعيارية 

 مستوى الدلالة 

الاندماج 
 الوظيفي

 ***0,001 1,036 10,307 0,031 0,322 الاندماج السلوكي 

 ***0,001 0,976 7,759 0,109 0,846 الاندماج الانفعالي 

 ***0,001 0,956 8,410 0,129 1,083 الاندماج المعرفي

 



 د/ أسماء محمد السيد لطفي

( جدول  من  قيمتها  16يتضح  جاءت  اللامعيارية  الانحدار  معاملات  جميع  أن   )

 ( دالة عند مستوى  ما  0,001الحرجة  تراوحت  المعياري  الانحدار  معاملات  أن  كما   ،)

( وجميعها قيم مقبولة مما يدل على صدق نموذج البنية العاملية 1,036( و)0,956بين )

 لأبعاد مقياس الاندماج الوظيفي لدى المشاركين في البحث الاستطلاعي.

معاملات الانحدار اللامعيارية والمعيارية للتحليل العاملي التوكيدي لأبعاد ( 17جدول )

 ( 160ياس الاندماج الوظيفي )ن=مق

 

( جدول  من  قيمتها  17يتضح  جاءت  اللامعيارية  الانحدار  معاملات  جميع  أن   )

( كانت غير دالة ولذلك تم  1(، فيما عدا العبارة رقم )0,001الحرجة دالة عند مستوى )

( بين  ما  تراوحت  المعياري  الانحدار  معاملات  أن  يتضح  كما  ( 0,351حذفها، 



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

لعبارات 0,913و) العاملية  البنية  نموذج  صدق  على  يدل  مما  مقبولة  قيم  وجميعها   )

 مقياس الاندماج الوظيفي لدى المشاركين في البحث الاستطلاعي.

دي، والنتائج  كما تم حساب مؤشرات جودة المطابقة لنموذج التحليل العاملي التوكي

 (.18كما هي موضحة في جدول )

 (18جدول )
 مؤشرات جودة المطابقة لنموذج التحليل العاملي التوكيدي لمقياس الاندماج الوظيفي 

 القرار  المدى المثالي للمؤشر  قيمة المؤشر مؤشرات جودة المطابقة م

 مقبول غير دالة 2,512 2قيمة كا 1

2 
مؤشر جذر متوسطات مربعات 

 ( RMRالبواقي )
 مقبول الاقتراب من الصفر  0,031

 مقبول (1( إلى )0من ) 0,824 ( GFIمؤشر جودة المطابقة ) 3

4 
مؤشر جودة المطابقة المصحح  

 ( AGFIبدرجات الحرية )
 مقبول (1( إلى )0من ) 0,765

 مقبول (1( إلى )0من ) 0,887 ( NFIمؤشر المطابقة المعياري ) 5

 مقبول (1( إلى )0من ) 0,857 (RFIمؤشر المطابقة النسبي ) 6

 مقبول (1( إلى )0من ) 0,837 ( IFIمؤشر المطابقة المتزايد ) 7

 مقبول (1( إلى )0من ) 0,864 ( TLIمؤشر توكر لويس ) 8

 مقبول (1( إلى )0من ) 0,778 ( CFIمؤشر المطابقة المقارن ) 9

10 
جذر متوسط مربع الخطأ التقريبي 

(RMSEA ) 
0,08 

 ( فأقل0,05)
 ( فأقل 0,08أو )

 مقبول

( جدول  من  المثالي  18يتضح  المدى  في  جاءت  المطابقة  مؤشرات  جميع  أن   )

التوكيدي لمقياس الاندماج  العاملي  التحليل  المطابقة مما يدل على مطابقة نموذج  لجودة 

 الوظيفي مع بيانات المشاركين في البحث الاستطلاعي. 

 ثانياا: الاتساق الداخلي: 

للعبارات: -أ الداخلي  الاندماج    الاتساق  مقياس  لعبارات  الداخلي  الاتساق  حساب  تم 

الوظيفي عن طريق حساب معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية  

 (، والنتائج كما جاءت في الجدول التالي: 160للبعد الذي تنتمي إليه )ن= 
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 (19جدول )
إليه بمقياس  معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي 

 ( 160الاندماج الوظيفي )ن=

 الاندماج المعرفي  الاندماج الانفعالي  الاندماج السلوكي 

 معامل الارتباط م معامل الارتباط م الارتباط معامل م

 ** 0,690 3 ** 0,540 2 تم حذفها سابقاا 1

4 0,445 ** 5 0,495 ** 6 0,749 ** 

7 0,342 ** 8 0,360 ** 9 0,667 ** 

10 0,478 ** 11 0,568 ** 12 0,530 ** 

13 0,335 ** 14 0,604 ** 15 0,814 ** 

16 0,662 **     

17 0,282 **     

 0,161(= 0,05* دال عند مستوى )             0,210(= 0,01ل عند مستوى )** دا

للبعد  19يتضح من جدول ) الكلية  ارتباط كل عبارة والدرجة  قيم معاملات  ( أن 

(، وهو ما يدل على الاتساق 0,01الذي تنتمي إليه قيم دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )

 الداخلي لعبارت المقياس.

تم حساب معاملات الارتباط بين الأبعاد للمقياس والدرجة   الاتساق الداخلي للأبعاد: -ب

 (.20(، والنتائج كما هي موضحة في جدول )160الكلية )ن=

 (  20جدول )
 ( 160معاملات الارتباط بين الأبعاد والدرجة الكلية لمقياس الاندماج الوظيفي )ن=

 الدرجة الكلية  الأبعـــــــــــــــــــــاد  م

 ** 0,685 الاندماج السلوكي 1

 ** 0,707 الاندماج الانفعالي 2

 ** 0,697 الاندماج المعرفي 3



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

( جدول  من  الكلية 20يتضح  والدرجة  الأبعاد  بين  الارتباط  معاملات  قيم  أن   )

(، وهي قيم دالة إحصائياً 0,707( و)0,685لمقياس الاندماج الوظيفي تراوحت ما بين )

 (، مما يشير إلى الاتساق الداخلي لأبعاد المقياس.0,01عند مستوى دلالة )

 ثالثاا: الثبات: 

جدول   ويوضح  كرونباخ،  ألفا  ثبات  معامل  طريق  عن  المقياس  ثبات  حساب  تم 

 ( معاملات الثبات للأبعاد والدرجة الكلية.21)

 ( 21جدول )
 (160معاملات الثبات للأبعاد والدرجة الكلية لمقياس الاندماج الوظيفي )ن=

 معامل ثبات ألفا كرونباخ  الأبعـــــــــــــــــــــاد م

 ** 0,750 الاندماج السلوكي 1

 ** 0,738 الاندماج الانفعالي 2

 ** 0,744 الاندماج المعرفي 3

 ** 0,770 الدرجة الكلية  -

لمقياس   الكلية  والدرجة  الأبعاد  ثبات  معاملات  أن  السابق  الجدول  من  يتضح 

(، وجميعها معاملات ثبات جيدة 0,770( و)0,738تراوحت ما بين )الاندماج الوظيفي  

 وتشير إلى ثبات المقياس وصلاحيته للاستخدام في البحث الحالي. 

  الصورة النهائية للمقياس:

( من  النهائية  في صورته  المقياس  العبارات  16تكون  بعد حذف  وذلك  عبارة،   )

( جدول  ويوضح  العاملي،  التحليل  في  الإحصائية  الدلالة  حد  تبلغ  لم  توزيع 22التي   )

 العبارات على أبعاد مقياس الاندماج الوظيفي )الصورة النهائية(.

 (22جدول )
 توزيع العبارات على أبعاد مقياس الاندماج الوظيفي )الصورة النهائية( 

 المجموع أرقام العبارات الأبعاد م

 6 16، 15، 12، 9، 6، 3 الاندماج السلوكي 1

 5 13، 10، 7، 4، 1 الاندماج الانفعالي 2

 5 14، 11، 8، 5، 2 الاندماج المعرفي 3
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( أرقام  العبارتين  تحت  خط  وجود  السابق  الجدول  في  وهي  12،  7يلُاحظ   )

واحدة(  )درجة  تعُطى  بحيث  عكسية  بطريقة  تصحيحها  يتم  التي  السالبة  العبارات 

)أبدًا(،  للاستجابة  درجات(  و)ثلاث  )أحياناً(،  للاستجابة  و)درجتين(  )دائمًا(،  للاستجابة 

 (.16(، وأقل درجة )48وبذلك تكون أعلى درجة على المقياس )

 نتائج البحث ومناقشتها وتفسيرها: 

 نتائج الفرض الأول: 

أنه   على  الأول  الفرض  نحو  "نص  للاتجاه  إحصائياا  دال  مرتفع  مستوى  يوجد 

 ". استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي لدى المشاركين في البحث 

لعينة "ت"  اختبار  بإجراء  الباحثة  قامت  الفرض  هذا  من صحة  واحدة   وللتحقق 

للفروق بين المتوسطات الحسابية لدرجات المشاركين في البحث والمتوسطات الفرضية 

ا مقياس  أبعاد  الاصطناعيعلى  الذكاء  تطبيقات  استخدام  نحو  الكلية،   لاتجاه  والدرجة 

 والنتائج كما هي موضحة في الجدول التالي:

 ( 23جدول )
قيمة "ت" ودلالتها الإحصائية للفروق بين المتوسطات الحسابية لدرجات المشاركين في  

لاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء  البحث والمتوسطات الفرضية على أبعاد مقياس ا
 (206والدرجة الكلية )ن=  الاصطناعي

 البعـــــــــــــــد 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الفرضي

 قيمة "ت" 
مستوى 
 الدلالة

 0,01 31,877 18 2,767 24,15 مجال التدريس 

 0,01 13,676 16 3,770 19,59 مجال التقويم

مجال البحث العلمي 
 والاتصال 

27,98 2,393 20 47,866 0,01 

 0,01 37,342 54 6,810 71,72 الدرجة الكلية 

 1,97(= 0,05)ت( عند مستوى دلالة )        2,60(= 0,01ند مستوى دلالة ))ت( ع



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

اتضح من الجدول السابق أن قيم "ت" المحسوبة للفروق بين المتوسطات الحسابية  

على  الفرضية  والمتوسطات  التدريس  هيئة  أعضاء  من  البحث  في  المشاركين  لدرجات 

أبعاد مقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي )مجال التدريس، ومجال 

إحصائياً  دالة  جميعها  كانت  الكلية،  والدرجة  والاتصال(  العلمي  البحث  ومجال  التقويم، 

 0(0,01عند مستوى دلالة )

السابقة   النتيجة  أكدت  الأولوبذلك  الفرض  دال    تحقق  مرتفع  مستوى  بوجود 

 صطناعي لدى المشاركين في البحث. إحصائياً للاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الا

 مناقشة نتائج الفرض الأول وتفسيرها: 

دراسة   نتائج  مع  الأول  الفرض  نتائج  ودراسة Hussain (2020)اتفقت   ،

( أحمد  وبني  )2022الحويطي  وطه  القرالة  ودراسة  ودراسة2022(،  القحطاني   (، 

( للأساتذة 2023والدايل  إيجابي  موقف  وجود  إلى  الدراسات  تلك  نتائج  أشارت  حيث   )

الذكاء  لاستخدام  النسبية  الأهمية  وارتفاع  التعليمي،  ودوره  الاصطناعي  الذكاء  تجاه 

 الاصطناعي لديهم، بالإضافة إلى ارتفاع درجة تطبيقه وواقع توظيفه. 

)بين الصبحي  دراسة  نتائج  مع  اختلفت  استخدام 2000ما  أن  أوضحت  التي   )

أعضاء هيئة التدريس لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم جاء بدرجة منخفضة جدًا، 

( العلا  وأبو  المقيطي  الذكاء  2021ودراسة  توظيف  درجة  أن  إلى  توصلت  التي   )

 الاصطناعي في الجامعات من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس كانت متوسطة.

وتعزو الباحثة ما أسفرت عنه نتائج الفرض الأول من وجود مستوى مرتفع دال  

إحصائياً للاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي لدى المشاركين في البحث من 

 أعضاء هيئة التدريس إلى عدة أسباب، توضحها فيما يلي:

 ب التدريس  هيئة  أعضاء  وعي  مستوى  الذكاء  ارتفاع  تطبيقات  استخدام  أهمية 

الاصطناعي في مجال التعليم الجامعي، والإسهامات التي يمكن أن تحققها مثل تلك 

https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Irshad-Hussain-2201239074
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جانب  إلى  العلمي،  والبحث  والتقويم  التدريس  عمليات  على  كمعينات  التطبيقات 

 كونها مساعدًا ذكياً يمكنه المساهمة في إدارة وتوفير الوقت لأعضاء هيئة التدريس. 

   هيئة أعضاء  قبل  من  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  من  للعديد  الفعلي  الاستخدام 

م  2020م، وتحديدًا منذ شهر مارس 2019/2020التدريس بداية من العام الجامعي 

كورونا   فيروس  جائحة  انتشار  تداعيات  إثر  اضطرت  Covid-19على  حيث   ،

كمال الدراسة معظم الجامعات إلى تطويع بعض أدوات الذكاء الاصطناعي في است 

من خلال توفير محاضرات ودروس عبر المنصات التعليمية، وتقديم دعم أكاديمي 

الأوراق  لتقييم  الالكترونية  التقويم  نظم  بعض  واعتماد  الانترنت،  عبر  للطلاب 

 البحثية للطلاب وعقد الاختبارات الالكترونية.

   التوجه العالمي والمحلي للجامعات نحو رقمنة التعليم، والخطوات الجادة التي بذلتها

إليها   المنتسبين  التنظيمي ورفع كفاءة  التحول  التعليمية للمضي قدمًا في  المؤسسات 

كيفية  حول  معرفتهم  وصقل  الطلبة  وكذلك  والموظفين  التدريس  هيئة  أعضاء  من 

التوظيف الأمثل لتطبيقات الذكاء الاصطناعي لتحقيق أقصى استفادة ممكنة منها في  

 لجامعي. مجال التعليم ا

    الاتجاه مع  تماشياً  التعليم  جودة  معايير  تحقيق  في  التدريس  هيئة  أعضاء  رغبة 

ولا   الطلاب،  تعلم  وتحسين  التعليمية  العملية  بجودة  الارتقاء  نحو  للجامعات  السائد 

يعُد   الجامعي  التعليم  في  الاصطناعي  والذكاء  الرقمية  التطبيقات  استخدام  أن  شك 

الأكاديمي  الاندماج  معدلات  زيادة  خلال  من  الهدف  هذا  إنجاز  في  مهمًا  عاملًا 

  للطلاب وتحقيق مخرجات التعلم المستهدفة. 

( من أن  314-313:  2019ويتفق هذا التفسير مع ما أشارت إليه ميرة وكاطع )

الذكاء الاصطناعي لا يشكل تهديدًا على التعليم بقدر ما يساعد على تبسيط مهام التدريس 

ا ومساعدة  الرقمية الأساسية  الطبيعة  أن  إذ  كفاءتهم.  من  ويزيد  والمعلمين  لطلبة 



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

البيئة  في  عليه  العثور  يمكن  لا  مختلفاً  مجالًا  توفر  الاصطناعي  للذكاء  والديناميكية 

 التقليدية النمطية.

وقد توصلت بعض الدراسات إلى أن الأغلبية العظمى من أساتذة الجامعات بنسبة  

( إلى  أن  ٪91,33تصل  يرون  تكوين (  في  مفيدًا  دورًا  يلعب  الاصطناعي  الذكاء 

تقديم التدريس وتعلم الطلاب حيث إنه   مجموعات تعليمية مناسبة لطلابهم لتحقيق فعالية

فردي؛ بشكل  الطلاب  احتياجات  ليناسب  التعليم  وتخصيص  الشخصي  التعلم   يعزز 

 . (Hussain, 2020) والتعليم المختلط، وتطويع التكنولوجيا في التفاعل وجهًا لوجه

الزهيري وآخرون ) أهمية استخدام 94:  2021وأوضح  بدأت تدرك  ( أن مصر 

الذكاء الاصطناعي في التعليم العالي والبحث العلمي؛ حيث قامت ببعض الجهود بهدف 

في  التوسع  طريق  عن  المجالات  شتى  في  الاصطناعي  الذكاء  تكنولوجيا  توطين 

تخصصاتها بالجامعات، من أجل إخراج كوادر متميزة تتماشى مع متطلبات سوق العمل 

العالم  يشهده  الذي  العالمي  التكنولوجي  التطور  مواكبة  على  وقادرة  ودولياً،  محلياً 

وليكونوا القوة الدافعة للابتكار التكنولوجي ولبناء مصر الرقمية التي تضم عددًا ضخمًا  

 قدم والتنمية. من المشروعات التي تستهدف استخدام التكنولوجيات الحديثة لتحقيق الت 

أكد   نوعية أن    Nassoura (2022)كما  لنقلة  يخضع  العالي  التعليم  قطاع 

كيفية  حول  معلومات  توفر  والتي  الاصطناعي،  الذكاء  تطبيقات  استخدام  بواسطة 

المعلومات  من  مزيد  على  الحصول  وكيفية  الجامعيين  للطلاب  التعلم  تجربة  تخصيص 

للمساعدة في صنع القرارات، وكيفية نمذجة التفاعلات المعقدة بين الطلاب. ويعُد الذكاء 

ملاءمة  عدم  من  تنشأ  والتي  بالتعليم  المتعلقة  المشكلات  لحل  مهمة  أداة  الاصطناعي 

حل  يمكنه  كما  ذاته،  التعليمي  النظام  وتعقيد  الحالي  الجيل  لتعليم  التقليدية  الطرق 

افة إلى ذلك، تمنح تطبيقات المشكلات التعليمية المعقدة وتطبيق حلول تقنية ذكية. بالإض

الذكاء الاصطناعي فرصة لأعضاء هيئة التدريس لاستكشاف الأبحاث الإبداعية والهادفة 
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على  القائمة  الأساليب  مثل  هادفة،  تعليمية  أنشطة  وإنشاء  العالي  التعليم  برنامج  في 

 .المحاكاة في الفصل الدراسي

 نتائج الفرض الثاني: 

الثاني على أنه " توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الاتجاه نحو  نص الفرض 

 ". استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي والهوية المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس

بين   الارتباط  معاملات  بحساب  الباحثة  قامت  الفرض  هذا  صحة  من  وللتحقق 

الذك تطبيقات  استخدام  نحو  الاتجاه  مقياس  أبعاد  على  البحث  في  المشاركين  اء درجات 

الاصطناعي ودرجاتهم على أبعاد مقياس الهوية المهنية والدرجة الكلية، والنتائج كما هي 

 موضحة في الجدول التالي: 

 (24جدول )
معاملات الارتباط بين أبعاد مقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي  

 (206وأبعاد مقياس الهوية المهنية والدرجة الكلية )ن= 

أبعاد مقياس الاتجاه نحو  
استخدام تطبيقات الذكاء  

 الاصطناعي

 أبعاد مقياس الهوية المهنية 

الهوية  
 التدريسية

الهوية  
 البحثية 

الهوية  
 المهارية

الهوية  
 الاجتماعية

الدرجة 
 الكلية

 0,094 0,076 0,020 0,073 0,063 مجال التدريس 

 0,002 0,017- 0,088- 0,113 0.031- مجال التقويم 

 ** 0,358 ** 0,367 ** 0,322 ** 0,263 ** 0,371 مجال البحث العلمي والاتصال 

 * 0,163 * 0,150 * 0,173 ** 0,225 * 0,139 الدرجة الكلية 

 0,139(= 0,05* دال عند مستوى )          0,182(= 0,01** دال عند مستوى )

اتضح من الجدول السابق وجود علاقة موجبة دالة إحصائياً إما عند مستوى دلالة 

العلمي والاتصال( من مقياس الاتجاه نحو 0,05( أو ) 0,01) البحث  ( بين بعد )مجال 

)الهوية  المهنية  الهوية  وأبعاد  له،  الكلية  والدرجة  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام 



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

التدريسية، والهوية البحثية، والهوية المهارية، والهوية الاجتماعية( والدرجة الكلية لها، 

بينما لم توجد علاقة دالة إحصائياً بين بعدي )مجال التدريس، ومجال التقويم( من مقياس 

ي، وأبعاد الهوية المهنية والدرجة الكلية الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناع

 لها. 

السابقة   النتيجة  أكدت  جزئيااوبذك  الثاني  الفرض  دالة   تحقق  علاقة  بوجود 

إحصائياً بين الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مجال البحث العلمي 

إحصائياً  دالة  وعدم وجود علاقة  لها،  الكلية  والدرجة  المهنية  الهوية  وأبعاد  والاتصال، 

والتقويم،  التدريس،  مجالي  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  نحو  الاتجاه  بين 

 وأبعاد الهوية المهنية والدرجة الكلية لها لدى أعضاء هيئة التدريس.

 مناقشة نتائج الفرض الثاني وتفسيرها: 

التي    Lai & Jin (2021)اتفقت نتائج الفرض الثاني إلى حد ما مع نتائج دراسة  

ن الهوية المهنية للمعلم وطبيعة استخدام تكنولوجيا أظهرت وجود ارتباط دال إحصائياً بي

التي توصلت إلى وجود   Abd El-Monem et al. (2023)التعليم؛ ونتائج دراسة  

الاصطناعي،  الذكاء  تكنولوجيا  نحو  الممرضات  اتجاه  بين  إحصائياً  دالة  إيجابية  علاقة 

 والهوية المهنية.

ويمكن للباحثة تفسير وجود علاقة موجبة دالة إحصائياً بين الاتجاه نحو استخدام 

الذكاء الاصطناعي في   العلمي والاتصالتطبيقات  البحث  وأبعاد   مجال  الكلية،  والدرجة 

 الهوية المهنية من حيث عدة أوجه تسردها فيما يلي: 

   المعلومات أنظمة  كون  من  الحالي  للبحث  النظري  الإطار  في  ورد  ما  إلى  بالرجوع 

الاصطن الذكاء  على  المهنية. القائمة  الهوية  في  المؤثرة  العوامل  أهم  من  تعُد  اعي 

الهوية   على  الأنظمة  هذه  تأثير  لدراسة  أولية  نواة  النتائج  تلك  اعتبار  يمكن  وبالتالي، 

 المهنية لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات، والذي لم يلق اهتمامًا بحثياً كافياً حتى الآن. 
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 :فإنه كلما اتخذ أعضاء هيئة التدريس موقفاً إيجابياً من    بالنسبة للهوية التدريسية

أدى   كلما  والتدريب،  العلمي  البحث  مجال  في  الرقمية  والتطبيقات  الآلات  استخدام 

على   إيجابياً  وانعكس  لمهنتهم  المميزة  ومعارفهم  ومعتقداتهم  قيمهم  دعم  إلى  ذلك 

التدريسي من حيث بدورهم  المرتبطة  المهنية  بالممارسات والأدوار  تنبي    التزامهم 

أدوات  واستخدام  جامعيين  كأساتذة  بمهامهم  والالتزام  محددة  تدريسية  أهداف 

واستراتيجيات تعلم وأساليب تقويم تتناسب مع احتياجات الطلاب، كما أن استخدام 

أعضاء هيئة التدريس لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في أبحاثهم تمك نهم من تطوير  

التكنولوجية   للتطورات  مواكبين  وإعداد طلاب  الابتكار  تشجع على  تدريسية  هوية 

 في مجال التعليم الجامعي. 

 :ترى الباحثة أن نظرة أعضاء هيئة التدريس إلى تطبيقات    بالنسبة للهوية البحثية

آفاق   واستكشاف  العلمي  البحث  كفاءة  ورفع  لتعزيز  كأدوات  الاصطناعي  الذكاء 

م بدورهم البحثي من حيث  ورؤى بحثية جديدة، من شأنها أن تسهم في تحسين قيامه

المؤتمرات   في  والمشاركة  العلمية  والكتب  البحوث  وإعداد  البحثية  الخطط  وضع 

والندوات ومتابعة المستجدات في مجال البحث العلمي بالاستعانة بالتقنيات الحديثة  

 التي تمكنهم من إخراج منتجات بحثية عالية الجودة، وتوليد فرص بحثية جديدة.

 :المهارية للهوية  تطبيقات   بالنسبة  توفره  لما  التدريس  هيئة  أعضاء  إدراك  فإن 

القدرات  وصقل  جديدة،  مهارات  لاكتساب  واسعة  فرص  من  الاصطناعي  الذكاء 

والانفتاح على خبرات ومعارف متنوعة، يعمل على تعزيز ثقتهم في قدرتهم على 

الشخصي  ونموهم  وقدراتهم  مهاراتهم  بتنمية  المرتبطة  مسئولياتهم  والمهني    تولي 

وتميزهم في مجالات تخصصاتهم وفي المجالات الأخرى. وعلى العكس من ذلك،  

الذكاء   تطبيقات  استخدام  تجاه  سلبياً  موقفاً  التدريس  هيئة  أعضاء  تبني  فإن 

الاصطناعي يمكن أن يؤدي إلى تقويض هويتهم المهارية حيث ينظرون إلى الذكاء  



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

لاستخدام  مقاومة  لديهم  يولد  مما  مكانتهم  لتهديد  مصدرًا  باعتباره  الاصطناعي 

 التطبيقات الرقمية وصعوبات في التكيف مع التغير التكنولوجي المستمر.  

 :الاجتماعية للهوية  تجاه   بالنسبة  التدريس  هيئة  لأعضاء  الإيجابي  الموقف  يسهم 

قيامهم  تيسير  في  العلمي،  البحث  مجال  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام 

الاجت  الزملاء  بدورهم  مع  المهنية  وتعزيز علاقاتهم  الجامعة وخارجها  داخل  ماعي 

العمل،   بيئة  في  الفعالة  والمشاركة  التخصص،  متعدد  البحثي  والتعاون  والإدارة، 

خلال   من  مجتمعية  خدمات  تقديم  في  والمساهمة  والمهارات،  المعارف  وتبادل 

 المبادرات البحثية المستندة إلى تطبيقات الذكاء الاصطناعي.

دراسة   نتائج  أشارت  الصدد،  هذا  أن   Rosdi et al. (2020)وفي  إلى 

الطلاب  دعم  إلى  بالإضافة  التدريسية،  أهدافهم  بتحقيق  للمعلمين  تسمح  التكنولوجيا 

بنشاط المعلم  له  يخطط  نشاط  أي  في  الانخراط  من  ووتمكينهم  الداخلية ،  العوامل  أن 

والتكنولوجية والبيئية، تؤثر على تكوين    والخارجية، على وجه التحديد، العوامل الفردية

 .الهوية المهنية للمعلم

التعليم    Liu & Geershuis (2016)وذكر   يتبنى معلمو  أن  المرجح  أنه من 

الذاتية.   قيمهم  مع  تتماشى  التكنولوجيا  أن  يشعرون  عندما  التكنولوجي  الابتكار  العالي 

التعليم  لمعلمي  المهنية  للهوية  الهرمي  والتسلسل  الأبعاد  متعددة  الطبيعة  إلى  وبالنظر 

تنبي  سياق  في  الوقت  بمرور  المهنية  الهوية  تغير  كيفية  اكتشاف  يمكن  فإنه  العالي، 

 تكنولوجيا التعليم. 

استخدام  نحو  الاتجاه  بين  إحصائياً  دالة  علاقة  وجود  عدم  أن  الباحثة  ترى  كما 

في   الاصطناعي  الذكاء  والتقويمتطبيقات  التدريس  وأبع مجالي  المهنية ،  الهوية  اد 

لتطبيقات  النسبي  الثبات  إلى  يرجع  قد  التدريس  هيئة  أعضاء  لدى  لها  الكلية  والدرجة 

تحديدًا   المجالين  هذين  في  المستخدمة  الاصطناعي  الافتراضية   –الذكاء  كالفصول 
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الآلي   التصحيح  وبرامج  الأسئلة،  وتدوير  وضع  وبرامج  التفاعلية  التعليمية  والمنصات 

الالكتروني الجامعي -والرصد  التعليم  في  للاستخدام  جديدة  تطبيقات  استحداث  وعدم  ؛ 

على مدى الأعوام الثلاثة الماضية، وبالتالي أصبح استخدام تلك التطبيقات جزءًا أصيلًا 

من الممارسات المهنية لعضو هيئة التدريس على المستوى التدريسي والبحثي والمهاري 

 والاجتماعي. 

 نتائج الفرض الثالث: 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الاتجاه نحو  نص الفرض الثالث على أنه "

 ". استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي والاندماج الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس

بين   الارتباط  معاملات  بحساب  الباحثة  قامت  الفرض  هذا  صحة  من  وللتحقق 

الذكاء  تطبيقات  استخدام  نحو  الاتجاه  مقياس  أبعاد  على  البحث  في  المشاركين  درجات 

الاصطناعي ودرجاتهم على أبعاد مقياس الاندماج الوظيفي والدرجة الكلية، والنتائج كما 

 هي موضحة في الجدول التالي:

( معاملات الارتباط بين أبعاد مقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء  25جدول )

 (206الكلية )ن=  الاصطناعي وأبعاد مقياس الوظيفي والدرجة 

أبعاد مقياس الاتجاه نحو استخدام 
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي

 أبعاد مقياس الاندماج الوظيفي 

الاندماج  
 السلوكي

الاندماج  
 الانفعالي

الاندماج  
 المعرفي

الدرجة 
 الكلية

 ** 0,300 * 0,153 ** 0,358 * 0,146 مجال التدريس 

 0,061 0,002 0,069 0,052 مجال التقويم 

 ** 0,237 ** 0,368 ** 0,199 * 0,141 مجال البحث العلمي والاتصال 

 ** 0,239 ** 0,193 ** 0,253 * 0,166 الدرجة الكلية 

 0,139(= 0,05* دال عند مستوى )         0,182(= 0,01ند مستوى )** دال ع



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

اتضح من الجدول السابق وجود علاقة موجبة دالة إحصائياً إما عند مستوى دلالة 

العلمي والاتصال( من 0,05( أو ) 0,01) التدريس، ومجال البحث  ( بين بعدي )مجال 

وأبعاد  له،  الكلية  والدرجة  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  نحو  الاتجاه  مقياس 

الاندماج الوظيفي )الاندماج السلوكي، والاندماج الانفعالي، والاندماج المعرفي( والدرجة 

الكلية لها، بينما لم توجد علاقة دالة إحصائياً بين بعد )مجال التقويم( من مقياس الاتجاه  

 دماج الوظيفي والدرجة الكلية له.نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، وأبعاد الان

إلى   السابقة  النتيجة  أكدت  جزئيااوبذلك  الثالث  الفرض  دالة    تحقق  بوجود علاقة 

التدريس  مجالي  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  نحو  الاتجاه  بين  إحصائياً 

وجود  وعدم  له،  الكلية  والدرجة  الوظيفي  الاندماج  وأبعاد  والاتصال،  العلمي  والبحث 

مجال  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  نحو  الاتجاه  بين  إحصائياً  دالة  علاقة 

 التقويم، وأبعاد الاندماج الوظيفي والدرجة الكلية له لدى أعضاء هيئة التدريس.

 مناقشة نتائج الفرض الثالث وتفسيرها: 

دراسة   نتائج  مع  ما  حد  إلى  الثالث  الفرض  نتائج   .Rahman et alاتفقت 

كبير على   (2022) إيجابي  تأثير  لها  الذكاء الاصطناعي  تطبيقات  أن  التي كشفت عن 

التي   Prentice et al. (2023)أداء الموظفين والمشاركة في العمل؛ ونتائج دراسة  

المشاركة  على  كبير  تأثير  لها  كان  الاصطناعي  الذكاء  وتطبيقات  أدوات  أن  أظهرت 

 الوظيفية وأداء الموظفين وتقييم الأداء الوظيفي.

ويمكن للباحثة تفسير وجود علاقة موجبة دالة إحصائياً بين الاتجاه نحو استخدام 

في   الاصطناعي  الذكاء  والاتصالتطبيقات  العلمي  والبحث  التدريس  والدرجة   مجالي 

 الكلية، وأبعاد الاندماج الوطيفي من حيث عدة أوجه توضحها فيما يلي: 

 ري للبحث الحالي من كون التصميم الوظيفي بالرجوع إلى ما ورد في الإطار النظ

أن   شك  ولا  الوظيفي،  الاندماج  في  المؤثرة  العوامل  أهم  من  هما  العمل  وبيئة 
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استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مجالي التدريس والبحث العلمي قد أحدث  

العمل   وبيئات  التدريس  هيئة  لأعضاء  الوظيفية  التصميمات  في  جذرياً  تغييرًا 

 التعليمية مما أثر على انخراطهم في الأنشطة المتعلقة بالوظيفة.

 :السلوكي للاندماج  إيجابياً    بالنسبة  موقفاً  يتبنون  الذين  التدريس  هيئة  أعضاء  فإن 

تجاه استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مجالي التدريس والبحث العلمي يمكن  

قات في مساعيهم التدريسية  أن يسعوا إلى استكشاف فرص جديدة لتطويع تلك التطبي 

وندوات  عمل  ورش  حضور  على  حرصهم  خلال  من  ذلك  ويظهر  والبحثية، 

ومؤتمرات حول تطبيقات الذكاء الاصطناعي ومن ثم  تفعيل استخدام تلك التطبيقات  

في الممارسات الوظيفية ودمجها في بيئة العمل، وبالتالي يؤدي إلى زيادة انخراطهم 

 السلوكي في العمل.

العالي   التعليم  مؤسسات  شهدته  ما  استخدام   -مؤخرًا–إن  في  نوعي  تحول  من 

الوظيفية   المهام  من  الكثير  أتمتة  إلى  أدى  قد  الرقمية  والتطبيقات  التعليم  تكنولوجيا 

لأعضاء هيئة التدريس مما يس ر عليهم إدارة الأنشطة التدريسية والبحثية وأتاح أمامهم 

 كثر تعقيدًا في التعامل مع الطلاب.فرصة أكبر للتركيز على المهام الأ

  :الانفعالي للاندماج  تجاه    بالنسبة  التدريس  هيئة  لأعضاء  الإيجابية  المواقف  فإن 

استخدام التطبيقات الرقمية في مجالي التدريس والبحث العلمي يخلق لديهم شعورًا  

الفوائد   بشأن  والتفاؤل  الفضول  لديهم  ويولد  عملهم  تأدية  أثناء  والحماس  بالمتعة 

المحتملة لاستخدام مثل تلك التطبيقات في مجال التعليم الجامعي. وعلى العكس من  

الذكاء   تطبيقات  استخدام  من  سلبياً  موقفاً  التدريس  هيئة  أعضاء  تبني  فإن  ذلك، 

الاصطناعي يؤدي إلى شعورهم بالإحباط والتهديد والقلق حيال الأضرار والمخاطر  

عملي على  التطبيقات  لهذه  الكفاءة  المحتملة  وكذلك  العلمي  والبحث  التدريس  تي 

 الوظيفية مما ينعكس سلباً على اندماجهم الوجداني في وظائفهم.
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   :المعرفي للاندماج  على بالنسبة  انفتاحًا  أكثر  التدريس  هيئة  أعضاء  كان  فكلما 

العلمي   والبحث  التدريس  عمليتي  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  توظيف  أهمية 

كلما أدى ذلك إلى تعزيز الاندماج المعرفي من خلال تحفيز ربط المعارف الجديدة 

التي   للمشكلات  النقدي  التحليل  المكتسبة في  المعارف  السابقة، وتوظيف  بالمعارف 

إنجازه،  على  الجاد  والعمل  لعملهم  والتخطيط  مهاراتهم،  وتطوير  وحلها،  تواجههم 

مجالات أوسع لتطويع تلك وتشجيع الانفتاح الفكري والتفكير الابتكاري واستكشاف  

 التطبيقات في عملهم.  

إليه   أشار  ما  التفسير  ذلك  تحسين   Xiaomei et al. (2021)ويؤُيد  أن  من 

من  تزيد  أن  شأنها  من  الاصطناعي  الذكاء  بتطبيقات  المرتبطة  الوظيفية  المهارات 

الإحساس بقيمة العمل وأهميته والتشجيع على إنجازه بشكل أفضل، والاستمتاع بتجربة 

أوضح  كما  العمل.  في  الازدهار  على  وتحفز  الوظيفية  الكفاءة  من  تزيد  سعيدة  نفسية 

Rahman et al. (2022)    عبء تقليل  على  تعمل  بالرقمنة  المتعلقة  الأنشطة  أن 

يتم  والذي  المطلوب،  العمل  مستوى  وتحسين  أدائهم،  وتطوير  الموظفين،  على  العمل 

 تنفيذه يدوياً بخلاف ذلك. 

تائج العديد من الدراسات وجود علاقة إيجابية بين توظيف تكنولوجيا  وقد أكدت ن

الوظيفي، فكلما تمكن الأفراد من اغتنام  الموظفين والأداء  الذكاء الاصطناعي واندماج 

كلما   الاصطناعي،  الذكاء  بتطبيقات  الصلة  ذات  والمهارات  المعرفة  لإتقان  الفرصة 

 (.  Xu et al., 2023أمكنهم إحراز تقدم في حياتهم المهنية وتحسين رفاهية العمل )

بشكل    Sang et al. (2023)وذكر   مرتبطة  للمعلمين  الرقمية  الكفاءة  أن 

إيجابي وكبير مع انخراطهم في العمل وتوقعات جهودهم، وأن المعلمين الذين يعتبرون 

 أنفسهم أكثر كفاءة من الناحية الرقمية يشاركون في عملهم بشكل أكثر استقلالية.
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فيما يتعلق بعدم وجود علاقة دالة إحصائياً بين الاتجاه نحو استخدام تطبيقات    أما

، وأبعاد الاندماج الوظيفي والدرجة الكلية له لدى مجال التقويمالذكاء الاصطناعي في  

إلى   يرجع  قد  ذلك  أن  الباحثة  فترى  التدريس،  هيئة  أعضاء  من  البحث  في  المشاركين 

السهولة النسبية لاستخدام تطبيقات التقويم القائمة على الذكاء الاصطناعي وعدم تطلبها 

وقتاً وجهدًا لتعلمها وإتقانها، كما أن تلقي أعضاء هيئة التدريس دورات تدريبية كافية قد 

الوظيفي   اندماجهم  استخدامها لا يؤثر على  التطبيقات بشكل جعل  تلك  إتقان  مكنهم من 

توج قدرتهم على  بل زاد من  لعملهم،  والمعرفية وأدائهم  والوجدانية  الجسدية  يه طاقتهم 

الثاني  الفرض  نتائج  تفسير  في  الباحثة  إليه  أشارت  ما  إلى  بالإضافة  هذا  تنفيذه.  نحو 

التقويم وعدم  مجال  في  الاصطناعي  الذكاء  لتطبيقات  النسبي  الثبات  من  الحالي  للبحث 

 تحديثها على مدى الأعوام الجامعية الثلاثة الماضية. 

العزيزي ) التدريس قد 602:  2020وفي هذا الصدد، أوضح  ( أن أعضاء هيئة 

يكتسبون اتجاهاتهم نحو التقويم الإلكتروني من خلال ما توفره وسائل التقويم الإلكتروني  

لوقت عضو   وتوفيرها  التقليدي،  التقويم  تواجه  التي  الصعوبات  التغلب على  من طرق 

ي  أنه  كما  الأسئلة،  صياغة  وسهولة  التدريس،  التقويم، هيئة  أثناء  الروتين  على  قضي 

ويلائم  والتصحيح،  الإعداد  في  والجهد  الوقت  التدريس  هيئة  عضو  على  ويسهل 

التقدم والنمو العالمي، ومن ثم فإن  مستويات الطلاب وميولهم ورغباتهم، ويتماشى مع 

 ذلك كله له تأثير على اتجاه عضوهيئة التدريس نحو التقويم الإلكتروني. 

 نتائج الفرض الرابع: 

يمكن التنبؤ بالاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء  نص الفرض الرابع على أنه "

 ".  الاصطناعي من خلال الهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس

وللتحقق من صحة هذا الفرض قامت الباحثة بحساب معامل الانحدار المتعدد للتنبؤ  

تطب استخدام  نحو  والاندماج  بالاتجاه  المهنية  الهوية  خلال  من  الاصطناعي  الذكاء  يقات 

 ، والنتائج كما هي موضحة في الجدول التالي: لدى أعضاء هيئة التدريسالوظيفي 
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 (26جدول )
معامل الانحدار للتنبؤ بالاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي من خلال 

 (206)ن=  لدى أعضاء هيئة التدريسالهوية المهنية والاندماج الوظيفي 

المتغيرات  
 المنبئة 

الارتباط 
المتعدد  

R 

قيمة 
المشارك 

 R2 ة
 Bقيمة 

قيمة 
Beta 

 الدلالة Fقيمة  الدلالة   Tقيمة 

 الهوية البحثية 

0,369 0,136 

0,758 0,346 2,939 0,01 

4,466 0,05 

 0,01 2,741 0,408 1,022 الهوية المهارية

الاندماج  
 السلوكي

1,356 0,281 2,541 0,01 

الاندماج  
 الوظيفي 

0,832 0,369 2,596 0,01 

 3,04(= 0,05)ف( عند مستوى دلالة )       4,71= (0,01)ف( عند مستوى دلالة )

المهارية،   والهوية  البحثية،  )الهوية  متغيرات  أن  السابق  الجدول  من  اتضح 

بالاتجاه  التنبؤ  في  إحصائياً  دالًا  إسهامًا  أسهمت  الوظيفي(  والاندماج  السلوكي،  والاندماج 

تفسر   حيث  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  ويؤكد    ٪13,6نحو  الكلي،  التباين  من 

 (.0,01( وهي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )4,466ذلك قيمة "ف" التي بلغت )

 وفي ضوء ما سبق، يمكن صياغة معادلة الانحدار على النحو التالي: 

( الثابتة  القيمة  الاصطناعي=  الذكاء  تطبيقات  استخدام  نحو  + (  61,265الاتجاه 
(0,758(  + البحثية  الهوية   )1,022(  + المهارية  الهوية   )1,356 )

 ( الاندماج الوظيفي. 0,832الاندماج السلوكي + )

أشارت هذه النتائج إلى أن أكثر المتغيرات إسهامًا في التنبؤ بالاتجاه نحو استخدام 

هو   البحث  في  المشاركين  التدريس  هيئة  أعضاء  لدى  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات 

الاندماج السلوكي، يليه الهوية المهارية، يليه الاندماج الوظيفي ثم الهوية البحثية؛ وهو ما  

الرابعأكد   الفرض  الذكاء    تحقق  بالاتجاه نحو استخدام تطبيقات  التنبؤ  إمكانية  من حيث 

 الاصطناعي من خلال الهوية المهنية والاندماج الوظيفي. 
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 مناقشة نتائج الفرض الرابع وتفسيرها: 

دراسة   نتائج  مع  ما  حد  إلى  الرابع  الفرض  نتائج    Lai & Jin (2021)اتفقت 

أظهرت   في  التي  بما  المتعلم،  على  تركيزًا  والأكثر  الأوسع  المهنية  الهوية  توجهات  أن 

ذلك توجيه هوية المعلم نحو الأهداف التعليمية، والتوجيه التربوي والتعليمي نحو قاعدة 

 لاستخدام المعلم لتكنولوجيا تقديم المحتوى والتعلم. تنبؤات مهمةالمعرفة المهنية، كانت 

تجاه  التدريس  هيئة  لأعضاء  المؤيد  الموقف  أن  إلى  النتائج  تلك  الباحثة  وتعزو 

والتدريب  والتقويم  والتعلم  التدريس  عمليات  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام 

و العلمي  على والبحث  انفتاحًا  أكثر  يجعلهم  والإدارة،  والزملاء  الطلاب  مع  التواصل 

اكتساب مهارات وسلوكيات وظيفية جديدة من شأنها تيسير قيامهم بالمهام المطلوبة منهم، 

وتخصيص المزيد من الجهد الجسدي لأداءها، وزيادة التزامهم بأنظمة العمل وتعليماته،  

العمل وأهميته، وتحسين   بقيمة  وحرصهم على إنجازه على أكمل وجه، ورفع شعورهم 

مستوى كفاءتهم الوظيفية وفاعليتهم الذاتية. بالإضافة إلى ذلك، فإن تلك النظرة الإيجابية 

لأعضاء هيئة التدريس تجاه تطبيقات الذكاء الاصطناعي تدعم قيمهم ومعارفهم وأهدافهم 

الجديد المعارف  اكتساب  نحو  يدفعهم  مما  والمهارية  لما  البحثية  الأمثل  والاستغلال  ة، 

العلمي والبحثي،  التعاون  للمعلومات، واستخدامها في  التطبيقات من مصادر  تلك  توفره 

والسعي نحو تنمية مهاراتهم، ومراقبة أداءهم للارتقاء به، والحرص على صقل قدراتهم 

 في مجالات تخصصاتهم، فيتولد لديهم شغفٌ بالتعلم المستمر والتميز. 

الوظيفي  الاندماج  من  عالية  بدرجة  التدريس  هيئة  أعضاء  تمتع  فإن  وبالمثل، 

والانخراط في الأنشطة المتعلقة بالعمل، وامتلاكهم لقيم ومعتقدات مهنية واضحة ومحددة 

والتزامهم بالأدوار والممارسات المميزة لمهنتهم والمرتبطة بأدوارهم البحثية والمهارية، 

الذكاء تقنيات  بأهمية  الجامعي    يزيد من وعيهم  التعليم  الاصطناعي وتطبيقاته في مجال 

التدريس ورفع كفاءة تعلم الطلاب، وبالتالي يصبحون أكثر  وقدرته على تحسين تجربة 

 استعدادًا لاستكشاف المزيد من تلك التطبيقات وتبنيها واستخدامها في وظائفهم. 
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دراسة   خلصت  السياق،  هذا  معظم   Ertmer et al. (2012)وفي  أن  إلى 

المعلمين قد أشاروا إلى أن العوامل الداخلية )مثل: الشغف بالتكنولوجيا، وامتلاك عقلية  

حل المشكلات(، والدعم من الآخرين )الإداريين وشبكات التعلم الشخصية( لعبت أدوارًا 

تمنع  التي  العوائق  أقوى  أن  المعلمون  ولاحظ  المهنية،  ممارساتهم  تشكيل  في  رئيسة 

من   الآخرين  تجاه المعلمين  الحالية  ومعتقداتهم  مواقفهم  هي  التكنولوجيا  استخدام 

 التكنولوجيا، بالإضافة إلى مستوياتهم الحالية من المعرفة والمهارات.   

وجود   من  الحالي  للبحث  والثالث  الثاني  الفرضين  نتائج  أكدته  ما  ذلك  ويدعم 

ارتباط بين الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، والهوية المهنية والاندماج 

 Lai & Jinالوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس، وذهب إليه العديد من الباحثين مثل  

، Abd El-Monem et al. (2023) ، وRahman et al. (2022) ، و(2021)

      .Prentice et al. (2023) و

أن كلًا من   Baskaran et al. (2020)وفي سياق مشابه، بينت نتائج دراسة  

علاقة ) لهما  الوظيفي،  الأداء  في  تسهم  عوامل  باعتبارهما  والتحفيز(  العمل،  ضغوط 

كبيرة بتبني التكنولوجيا، فالابتكار التكنولوجي له تأثير مهم على الأداء الوظيفي للموظف 

حيث يساعد على تقليل الخطأ البشري وزيادة الإنتاجية وزيادة سرعة الاتصال. كما أشار 

Xiaomei et al. (2021)   على يعمل  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  استخدام  أن  إلى 

ودعم  الوظيفية  المهارات  متطلبات  تغيير  خلال  من  الموظفين  سيكولوجية  تحسين 

 شعورهم بالكفاءة وزيادة الطاقة للعمل.  

إلى أن الأتمتة )باعتبارها إحدى أهم   Nurski & Hoffman (2022)وذهب  

الذكاء الاصطناعي في مجا  تأثيرًا كبيرًا على جودة الوظيفة عبر تطبيقات  ل العمل( لها 

لها   الاصطناعي  للذكاء  استخدام  حالة  كل  أن  حين  ففي  الوظائف.  من  واسعة  مجموعة 

آثارها الخاصة على متطلبات العمل، فإن التأثيرات تميل إلى أن تكون أكثر سلبية كلما 

في  للموظفين  الهادفة  المشاركة  تعد  ولذلك  إلزامي،  بشكل  التطبيقات  تلك  استخدام  كان 
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السلبية  الآثار  من  للتخفيف  الأهمية  بالغ  أمرًا  العمل  مكان  في  الاصطناعي  الذكاء  تبني 

 المحتملة لاعتماد الذكاء الاصطناعي في بيئة العمل. 

 نتائج الفرض الخامس: 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي  نص الفرض الخامس على أنه "

ئة التدريس على أبعاد مقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء درجات أعضاء هي

 ". إناث( -الاصطناعي والدرجة الكلية باختلاف النوع )ذكور

ب الباحثة  قامت  الفرض  هذا  من صحة  الاتجاه  وللتحقق  أبعاد  في  الفروق  حساب 

التدريس  هيئة  أعضاء  لدى  الكلية  والدرجة  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  نحو 

حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات إناث( وذلك من خلال    -باختلاف النوع )ذكور

 والنتائج كما هي موضحة في الجدول التالي:  ، " لعينتين مستقلتينالمعيارية واختبار "ت

 (27جدول )
الفروق في أبعاد الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي والدرجة الكلية لدى  

 (206إناث( )ن=  -ء هيئة التدريس باختلاف النوع )ذكورأعضا 

أبعاد مقياس الاتجاه نحو  
استخدام تطبيقات الذكاء  

 الاصطناعي
 المتوسط العدد  النوع 

الانحراف 
 المعياري

قيمة 
 )ت(

مستوى 
 الدلالة

 مجال التدريس 
- 2,591 23,91 87 ذكور

1,054 
 غ. د

 2,888 24,32 112 إناث

 مجال التقويم 
- 4,045 18,23 87 ذكور

4,493 
0,01 

 3,224 20,59 112 إناث

مجال البحث العلمي 
 والاتصال 

 2,278 27,83 87 ذكور
- 

0,784 
 غ. د

 إناث
112 

28,09 2,477 

 الدرجة الكلية 
 - 6,195 69,97 87 ذكور

3,231 
0,01 

 6,977 73 112 إناث

 1,97(= 0,05)ت( عند مستوى دلالة )       2,60(= 0,01وى دلالة ))ت( عند مست

( 0,01اتضح من الجدول السابق وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى دلالة ) 

التقويم"  "مجال  بعد  على  والإناث  الذكور  التدريس  هيئة  أعضاء  درجات  متوسطي  بين 
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والدرجة الكلية للاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في اتجاه الإناث؛ وعدم 

بعدي  على  التدريس  هيئة  أعضاء  درجات  متوسطي  بين  إحصائياً  دالة  فروق  وجود 

 إناث(.  -"مجال التدريس"، و"مجال البحث العلمي والاتصال" باختلاف النوع )ذكور

 بعدم وجود فروق دالة   تحقق الفرض الخامس جزئيااوبذلك أكدت النتائج السابقة  

التدريس"،  "مجال  بعدي  على  التدريس  هيئة  أعضاء  درجات  متوسطي  بين  إحصائياً 

متوسطي درجات  بين  دالة إحصائياً  العلمي والاتصال"؛ ووجود فروق  البحث  و"مجال 

استخدام  نحو  للاتجاه  الكلية  والدرجة  التقويم"  "مجال  بعد  على  التدريس  هيئة  أعضاء 

 إناث(.  -تطبيقات الذكاء الاصطناعي باختلاف النوع )ذكور

 مناقشة نتائج الفرض الخامس وتفسيرها: 

( من حيث عدم 2020اختلفت نتائج الفرض الخامس مع نتائج دراسة الصبحي )

وجود فروق دالة إحصائياً في الدرجة الكلية لواقع استخدام أعضاء هيئة التدريس بجامعة 

لمتغير   تعزي  التعليم  في  الاصطناعي  الذكاء  لتطبيقات  دراسة نجران  ونتائج  النوع؛ 

( الذكاء  2021المقيطي  توظيف  درجة  في  إحصائياً  دالة  فروق  وجود  عدم  حيث  من   )

القرالة وطه  دراسة  ونتائج  النوع،  لمتغير  تبعاً  التدريس  هيئة  أعضاء  لدى  الاصطناعي 

( من حيث وجود فروق دالة إحصائياً في مدى إمكانية تطبيق الذكاء الاصطناعي 2022)

 في مجال المنهاج "التدريس" لدى أعضاء هيئة التدريس باختلاف النوع. 

تطبيقات   استخدام  نحو  الاتجاه  في  إحصائياً  دالة  فروق  وجود  أن  الباحثة  وترى 

 -لدى أعضاء هيئة التدريس باختلاف النوع )ذكور  مجال التقويمالذكاء الاصطناعي في  

 يلي: إناث( في اتجاه الإناث قد يرجع إلى عدة عوامل تتمثل فيما  

   عامل الوقت: حيث أن أساليب تقويم الطلاب التقليدية تستغرق وقتاً أطول من تلك

هيئة  أعضاء  أن  شك  ولا  الاصطناعي،  الذكاء  تطبيقات  استخدام  على  القائمة 

في   الأعباء  من  الكثير  عاتقهن  على  يقع  عاملات،  نساء  كونهن  الإناث،  التدريس 
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تقديم   في  الإضافية  المسئوليات  من  العديد  وتواجههن  والعملية  الشخصية  الحياة 

تفضيلًا   أكثر  يجعلهن  مما  والحياة،  العمل  بين  التوازن  تحقيق  ومحاولة  الرعاية 

لاستخدام الوسائل التي من شأنها مساعدتهن على إنجاز المهام المطلوبة منهن بشكل  

 أسرع ووقت أقل.

 ي في عمليات تقييم  عامل الجهد البدني والعقلي: فاستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناع

تصحيح   في  يبُذل  الذي  البدني  الجهد  من  الكثير  توفير  إلى  يؤدي  الطلاب  وتقويم 

الأوراق البحثية والاختبارات التقليدية نتيجة لقضاء فترات طويلة في وضعية معينة 

للتصحيح، وهو ما يؤثر سلباً على الإناث ببنيتهن الجسدية الأضعف، بالإضافة إلى  

ما يتطلبه التقويم التقليدي من بذل المزيد من الجهد العقلي والتزكيز وهو ما يتفوق  

 فيه الذكور على الإناث. 

   وتعتبر جديد  هو  ما  كل  تجريب  إلى  يميلن  بطبيعتهن  فالإناث  التفضيل:  عامل 

تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مجال التقويم حديثة نسبياً، مما يخلق لديهن الرغبة 

 ت كنوع من التجديد والبعد عن النمطية في العمل.في استخدام تلك التطبيقا

   على قدرتهن  خلال  من  ذواتهن  إثبات  في  الإناث  ترغب  فقد  الذات:  إثبات  عامل 

استخدام الوسائل التكنولوجية المتطورة في عمليات التقييم والتقويم مع ما يتطلبه من  

 مهارات التعامل مع التكنولوجيا.

( 2020ويتفق هذا التفسير إلى حد كبير مع ما توصلت إليه نتائج دراسة فرعون )

التقنيات  التدريس نحو تطبيق  اتجاهات أعضاء هيئة  دالة إحصائياً في  من وجود فروق 

 Yu & Dengالحديثة في المؤسسات التعليمية لصالح الإناث؛ وما أثبتته نتائج دراسة  

الالكتروني  (2022) التعلم  تجاه  إيجابية  لمواقف  الإناث  امتلاك  الذكور،   من  من  أكثر 

 وأن الإناث قد حققن مستويات كفاءة ذاتية أعلى بكثير من الذكور في هذا الشأن.

كما تعزو الباحثة عدم وجود فروق دالة إحصائياً في الاتجاه نحو استخدام تطبيقات 

العلمي والاتصال" و"التدريسالذكاء الاصطناعي في مجالي " " لدى أعضاء هيئة البحث 



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

)ذكور النوع  باختلاف  البحث    -التدريس  في  المشاركين  تشابه  إلى  اختلاف –إناث(  على 

من حيث درجة الوعي بما توفره تطبيقات الذكاء الاصطناعي من تسهيلات داعمة   -نوعهم

لعمليتي التدريس والبحث العلمي، والتواصل مع الطلاب والزملاء، وكذلك تعرضهم لنفس 

التي تواجههم   المهنية والتحديات  التطبيقات في عملهم، وسبل الضغوط  أثناء توظيف تلك 

والتدريب  الدعم  من  متكافئة  فرصًا  تلقيهم  إلى  بالإضافة  التحديات؛  هذه  على  التغلب 

ومرورهم بنفس الخبرات الأكاديمية والوظيفية التي من شأنها أن تؤثر على مواقفهم تجاه 

 استخدام التطبيقات الرقمية في إدارة المهام التدريسية والبحثية.

الشعيبات ) التفسير ما ذكرته  ( من أن عدم وجود فروق 72:  2019ويدعم ذلك 

استخدام  نحو  الاتجاه  في  الجنسين  من  التدريس  هيئة  أعضاء  بين  إحصائية  دلالة  ذات 

هيئة  أعضاء  ورغبة  إدراك  إلى  يعزو  إنما  التعليمية  العملية  لتسهيل  التعليم  تكنولوجيا 

تكنولوجيا   استخدام  العملية التدريس في  تسهيل  تساعد في  وأتها  بأهميتها  لوعيهم  التعليم 

ذاتها،  والكليات  الجامعة  في  معاً  يعملون  والمدرسات  المدرسين  معظم  وكون  التعليمية، 

وانخراطهم المتساوي في الدورات التدريبية وغيرها، بالإضافة إلى تشابه البيئة الثقافية 

والاجتماعية التي يعملون فيها بشكل عام ويعيشون فيها، فضلًا عن المنافسة التي تحدث 

بين أعضاء هيئة التدريس في اكتساب المهارات والخبرات التكنولوجية وطرق التدريس 

المقررات  ونشر  وطلبته،  المدرس  بين  للاتصال  تعليمية  مواقع  واستخدام  الالكترونية، 

 عبر الانترنت، وغيرها. 

الاستخ  Islahi & Nasrin (2019)وأشار   أن  لتكنولوجيا إلى  المتزايد  دام 

المعلومات في التدريس والتعلم في المؤسسات التعليمية قد أدى إلى تقليص الفروق بين 

 الجنسين من المعلمين تجاه تكنولوجيا المعلومات. 

( من عدم وجود فروق  2020كما يؤُيد هذا التفسير ما أكدته نتائج دراسة غزالة )

في  التعليمية  التقنيات  استخدام  نحو  الاتجاه  في  التدريس  هيئة  أعضاء  بين  إحصائياً  دالة 

أوضحه   وما  النوع؛  لمتغير  تبعاً  الجامعي  أن   Al Darayseh (2023) التدريس  من 
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تطبيقات   لاستخدام  والمعلمات  المعلمين  نوايا  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم 

ت المعلمين المتشابهة الذكاء الاصطناعي فعلياً في التدريس، قد يكون بسبب ظروف وقدرا

التطبيقات   تلك  استخدام  أن  كما  بينهم،  التمييز  عدم  إلى  الكفاءات  بالإضافة  يتطلب 

 والمهارات الرقمية الأساسية المتوقعة من جميع المعلمين بغض النظر عن النوع. 

 نتائج الفرض السادس:

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي  نص الفرض السادس على أنه "

درجات أعضاء هيئة التدريس على أبعاد مقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء 

 ". عملي( -الاصطناعي والدرجة الكلية باختلاف التخصص )نظري

ب الباحثة  قامت  الفرض  هذا  من صحة  الاتجاه  وللتحقق  أبعاد  في  الفروق  حساب 

لدى  الكلية  والدرجة  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  التدريس   نحو  هيئة  أعضاء 

)نظري  التخصص  خلال    -باختلاف  من  وذلك  الحسابية عملي(  المتوسطات  حساب 

"ت واختبار  المعيارية  مستقلتينوالانحرافات  لعينتين  في ،  "  موضحة  هي  كما  والنتائج 

 الجدول التالي: 

( الفروق في أبعاد الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي والدرجة 28جدول )
 (206عملي( )ن= -الكلية لدى أعضاء هيئة التدريس باختلاف التخصص )نظري 

أبعاد مقياس الاتجاه نحو  
استخدام تطبيقات الذكاء  

 الاصطناعي
 المتوسط العدد  التخصص 

الانحراف 
 المعياري

قيمة 
 )ت(

مستوى 
 الدلالة

 مجال التدريس 
 3,024 24,17 117 نظري

 غ. د 0,155
 2,405 24,11 89 عملي

 مجال التقويم 
 3,694 22,42 117 نظري

3,719 0,01 
 3,609 18,51 89 عملي

مجال البحث العلمي 
 والاتصال 

 2,368 28,30 117 نظري
2,211 0,05 

 عملي
89 

27,56 2,374 

 الدرجة الكلية 
 7,581 72,89 117 نظري

3,017 0,01 
 5,297 70,18 89 عملي

 1,97(= 0,05)ت( عند مستوى دلالة )        2,60(= 0,01مستوى دلالة ) )ت( عند



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

دلالة   مستوى  عند  إما  إحصائياً  دالة  فروق  وجود  السابق  الجدول  من  اتضح 

(0,05( أو  التخصصات 0,01(  ذوي  التدريس  هيئة  أعضاء  درجات  متوسطي  بين   )

النظرية والعملية على بعدي "مجال التقويم"، و"مجال البحث العلمي والاتصال" وكذلك 

ذوي  اتجاه  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  نحو  للاتجاه  الكلية  الدرجة 

أعضاء  درجات  متوسطي  بين  إحصائياً  دالة  فروق  وجود  وعدم  النظرية؛  التخصصات 

 عملي(.   -هيئة التدريس على بعد "مجال التدريس" باختلاف التخصص )نظري 

بعدم وجود فروق دالة   تحقق الفرض السادس جزئيااسابقة  وبذلك أكدت النتائج ال

إحصائياً بين متوسطي درجات أعضاء هيئة التدريس على بعد "مجال التدريس"؛ ووجود 

"مجال  بعدي  على  التدريس  هيئة  أعضاء  درجات  متوسطي  بين  إحصائياً  دالة  فروق 

التقويم" و"مجال البحث العلمي والاتصال" والدرجة الكلية للاتجاه نحو استخدام تطبيقات 

 عملي(. -الذكاء الاصطناعي باختلاف التخصص )نظري 

 مناقشة نتائج الفرض السادس وتفسيرها: 

( العلا  وأبو  المقيطي  دراسة  نتائج  مع  السادس  الفرض  نتائج  من 2021اتفقت   )

حيث وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة توظيف الذكاء الاصطناعي من وجهة 

نظر أعضاء هيئة التدريس تبعاً لمتغير نوع الكلية إلا أن الفروق كانت في اتجاه الكليات 

( التي أشارت إلى وجود فروق دالة 2022العلمية، ونتائج دراسة الحويطي وبني أحمد)

إحصائياً في درجة تقبل أعضاء الهيئة التدريسية لاستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي 

والدايل  القحطاني  دراسة  ونتائج  الإنسانية،  الكليات  اتجاه  في  الكلية  متغير  إلى  تعزى 

إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين تقديرات أعضاء هيئة ( التي توصلت  2023)

 التدريس حول توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي تعزى لمتغير التخصص.

وترُجع الباحثة وجود فروق دالة إحصائياً في الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء 

" مجالي  في  و"التقويمالاصطناعي  والاتصال"  العلمي  لدى البحث  الكلية  والدرجة   ،"
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عملي( في اتجاه ذوي التخصصات   -أعضاء هيئة التدريس باختلاف التخصص )نظري 

 النظرية إلى ما يلي:

  :قد يكون أعضاء هيئة التدريس ذوي التخصصات النظرية   بالنسبة لمجال التقويم

أكثر تأييدًا لاستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في عمليات التقييم والتقويم؛ لأن 

للمعارف هذه   قياس  من  تستهدفه  بما  النظرية  التخصصات  تناسب  التطبيقات 

والمفاهيم والمهارات الذهنية في حين أن أعضاء هيئة التدريس ذوي التخصصات  

العملية أكثر اعتمادًا على أساليب التقييم والتقويم العملية والتطبيق الفعلي الذي يركز 

الميدانية   الممارسة  يعكس  بشكل  للمقررات  والعامة  المهنية  المخرجات  قياس  على 

لما تم دراسته واكتساب المهارات اللازمة في مجال التخصص. هذا بالإضافة إلى  

أن ارتفاع أعداد الطلاب المنتسبين إلى الكليات النظرية يجعل من التقويم القائم على 

والجهد وضمان   الوقت  لتوفير  الأنسب  الحل  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام 

الة ودقة التقييم في حين أن انخفاض أعداد الطلاب المنتسبين إلى الكليات العملية عد

تستهدف   والتي  العملية  التقويم  لأساليب  التدريس  هيئة  أعضاء  أمام  الفرصة  يتيح 

 تقييم كل طالب على حدة.

( الله  عطا  إليه  ذهب  ما  ذلك  لوجود 238  -237:  2016ويدعم  تفسيره  عند   )

التقويم الالكتروني لصالح  التدريس نحو  اتجاهات أعضاء هيئة  فروق دالة إحصائياً في 

هيئة  أعضاء  اعتقاد  ضوء  في  الفروق  تلك  فسر  حيث  النظرية،  التخصصات  ذوي 

التدريس أن التقويم الإلكترونى يمكن أن يتغلب على كثير من المشكلات التي يواجهونها 

النظرية، التخصصات  ذوى  خاصة  التقليدية  الاختبارات  الطلاب   في  كراهية  ومنها: 

للدراسة، وغلبة الجانب النظري على الجانب العملي، وعدم الاهتمام بالأنشطة وما تعلمه 

تطبيقات  به  تتمتع  ما  إلى  بالإضافة  مختلفة؛  ومهارات  ومعلومات  معارف  من  الطلاب 

وقت  وتوفير  الدرجات،  تسجيل  ودقة  سهولة  ومنها:  مميزات  من  الالكتروني  التقويم 

 المعلم، وانخفاض التكلفة مقارنة بوسائل التقويم التقليدية.. وغير ذلك.



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

( يونس  بي ن  الإطار،  هذا  والتطبيقية  80:  2022وفي  العملية  التخصصات  أن   )

والمعامل   العملية  الدروس  في  وبخاصة  وطلابه  الأستاذ  بين  مباشر  تفاعل  إلى  تحتاج 

التخصص في  الطلاب  أعداد  قلة  جانب  إلى  هذا  في والمختبرات،  عنها  التطبيقية  ات 

 التخصصات النظرية.

 :فإن تطبيقات الذكاء الاصطناعي في هذا   بالنسبة لمجال البحث العلمي والاتصال

بها   يقوم  التي  الأبحاث  وطبيعة  البحثية  والمساعي  الاهتمامات  تناسب  قد  المجال 

النظرية   التخصصات  التدريس ذوي  هيئة  تقدمه من مساعدة في أعضاء  لما  نظرًا 

توفير مراجع وملخصات للدراسات السابقة والأطر النظرية والفلسفية، وجمع المادة 

الإحصائية  العمليات  وإجراء  بإعدادها،  يقومون  التي  والأبحاث  للكتب  العلمية 

وتحليل كميات هائلة من البيانات، وإتاحة برامج مُعِينة في كتابة الأبحاث وصياغتها  

التط تلك  تلعب  وبالتالي  علمي،  وتعزيز  بشكل  الاستدلال  تحسين  في  دورًا  بيقات 

مهارات التفكير والتوجه البحثي في تلك التخصصات؛ أما في التخصصات العملية  

مثل الهندسة والعلوم التطبيقية، قد يكون للتجربة العملية والاستخدام العملي للتقنيات  

 التقليدية أولوية أكبر لدى أعضاء هيئة التدريس بتلك الكليات. 

( أحمد  وبني  الحويطي  إليه  أشارت  ما  التفسير  هذا  أن 59:  2022ويؤيد  من   )

 الكليات العلمية تحتاج إلى وجود تطبيق عملي وأكثر واقعية في الكثير من الأحيان. 

أما فيما يتعلق بعدم وجود فروق دالة إحصائياً في الاتجاه نحو استخدام تطبيقات  

ء هيئة التدريس باختلاف التخصص " لدى أعضاالتدريسالذكاء الاصطناعي في مجال "

 عملي(، فيمكن إرجاعه إلى ما يلي:  -)نظري 

   الدور الفعال الذي يلعبه استخدام تلك التطبيقات الذكية في عملية التدريس من حيث

  -على حد سواء–معاونة أعضاء هيئة التدريس ذوي التخصصات النظرية والعملية  

في القيام بالمهام التدريسية بشكل يوفر الوقت والجهد ويتسم بالفعالية والكفاءة كتقديم  

المواد   وإتاحة  الالكترونية  التعليمية  المنصات  عبر  العملية  والدروس  المحاضرات 
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المجموعات  وإنشاء  تعليمية،  بوسائط  مقرونة  للطلاب  وملخصاتها  التعليمية 

 التعاونية، وإدارة أنظمة التكيف والتخصيص.. وغير ذلك.

 وإدرا وعي  درجة  البحث  تقارب  في  المشاركين  تخصصاتهم -ك  اختلاف  على 

لأهمية استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مجال التدريس   -النظرية والعملية

التي   والعوائق  التحديات  لنفس  مواجهتهم  وكذلك  لاستخدامها،  المحتملة  والفوائد 

 تحول دون الاستفادة الكاملة من مثل تلك التطبيقات.  

  الدورات لنفس  والعملية  النظرية  التخصصات  ذوي  التدريس  هيئة  أعضاء  تلقي 

والبرامج التدريبية التي وجهتها الجامعة لتنمية مهارات المنتسبين إليها من أعضاء  

هيئة التدريس ورفع كفاءتهم في توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي لتطوير عملية  

 التدريس وتحسين تعلم الطلاب.

الفران أوضحت  الصدد،  هذا  )وفي  والحجيلي  وجود  248:  2020ي  عدم  أن   )

الذكاء الاصطناعي في التعليم تعزى لمتغير  فروق دالة إحصائياً في تحديد نية استخدام 

لدى  الأهداف  وتقارب  والإمكانات  الظروف  تشابه  إلى  يرجع  إنما  التعليمي،  التخصص 

كما   التعليمي؛  التخصص  مجال  اختلاف  على  التعليم  في  والمعلمات  المعلمين  من  كلًا 

( عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين أعضاء هيئة التدريس 201:  2020أرجع غزالة ) 

في الاتجاه نحو استخدام التقنيات التعليمية تبعاً لمتغير التخصص، إلى حاجة أعضاء هيئة 

النظر  دون  الجامعي  التدريس  في  التعليمية  التقنيات  تلك  استخدام  إلى  التدريس 

 لتخصصاتهم.

 فرض السابع: نتائج ال

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات  نص الفرض السابع على أنه "

درجات أعضاء هيئة التدريس على أبعاد مقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء 

 ". مدرس( -أستاذ مساعد -الاصطناعي والدرجة الكلية باختلاف الدرجة العلمية )أستاذ



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

 Oneوللتحقق من صحة هذا الفرض قامت الباحثة بإجراء تحليل التباين الأحادي  

Way ANOVA   الذكاء تطبيقات  استخدام  نحو  الاتجاه  أبعاد  في  الفروق  لحساب 

 -الاصطناعي والدرجة الكلية لدى أعضاء هيئة التدريس باختلاف الدرجة العلمية )أستاذ 

 والنتائج كما هي موضحة في الجدول التالي: ، مدرس(  -أستاذ مساعد

( نتائج تحليل التباين للفروق في أبعاد الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء 29جدول )
الاصطناعي والدرجة الكلية لدى أعضاء هيئة التدريس باختلاف الدرجة العلمية 

 (206مدرس( )ن= -أستاذ مساعد -)أستاذ

أبعاد مقياس الاتجاه  
نحو استخدام تطبيقات 

 الذكاء الاصطناعي 
 مصدر التباين 

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية 

متوسط  
 المربعات

 قيمة )ف( 
مستوى  
 الدلالة

 مجال التدريس 

 31,004 2 62,008 بين المجموعات 

 7,427 203 1507,623 داخل المجموعات 0,05 4,175

  205 1569,631 المجموع

 مجال التقويم 

 41,064 2 82,127 بين المجموعات 

 13,949 203 2831,620 داخل المجموعات غ. د 2,944

  205 2913,748 المجموع

مجال البحث العلمي  
 والاتصال 

 36,792 2 73,584 بين المجموعات 

 5,420 203 1100,339 داخل المجموعات 0,01 6,788

  205 1173,922 المجموع

 الدرجة الكلية 

 145,782 2 291,564 بين المجموعات 

 45,400 203 9216,106 داخل المجموعات 0,05 3,211

  205 9507,670 المجموع

 3,04(= 0,05)ف( عند مستوى دلالة )      4,71(= 0,01د مستوى دلالة ))ف( عن

دلالة   مستوى  عند  إما  إحصائياً  دالة  فروق  وجود  السابق  الجدول  من  اتضح 

(0,05( أو  "مجال 0,01(  بعدي  التدريس على  هيئة  أعضاء  درجات  متوسطات  بين   )

التدريس"، و"مجال البحث العلمي والاتصال" وكذلك الدرجة الكلية للاتجاه نحو استخدام 

)أستاذ العلمية  الدرجة  باختلاف  الاصطناعي  الذكاء  مساعد  -تطبيقات  مدرس(؛   -أستاذ 

وعدم وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات أعضاء هيئة التدريس على بعد 

 "مجال التقويم" باختلاف الدرجة العلمية.
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السابقة   النتائج  أكدت  الفروبذلك  السابع جزئيااتحقق  دالة   ض  بعدم وجود فروق 

إحصائياً بين متوسطات درجات أعضاء هيئة التدريس على بعد "مجال التقويم"؛ ووجود 

"مجال  بعدي  على  التدريس  هيئة  أعضاء  درجات  متوسطات  بين  إحصائياً  دالة  فروق 

استخدام  نحو  للاتجاه  الكلية  والدرجة  والاتصال"  العلمي  البحث  و"مجال  التدريس" 

 مدرس(. -أستاذ مساعد -تطبيقات الذكاء الاصطناعي باختلاف الدرجة العلمية )أستاذ

مدرس( في    -أستاذ مساعد  -بالنسبة للدرجة العلمية )أستاذولمعرفة اتجاه الفروق  

نحو  الاتجاه  لمقياس  الكلية  والدرجة  والاتصال"  العلمي  و"البحث  "التدريس"  مجالي 

" للمقارنات الثنائية Scheffeعي، تم استخدام اختبار "استخدام تطبيقات الذكاء الاصطنا

 البعدية، والنتائج كما هي موضحة في الجدول التالي: 

 (30جدول )
" لمعرفة اتجاه الفروق بالنسبة للدرجة العلمية في مجالي  Scheffeنتائج اختبار " 

التدريس والبحث العلمي والاتصال والدرجة الكلية لمقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات  
 (206الذكاء الاصطناعي )ن=

 مدرس أستاذ مساعد أستاذ المجموعات  المتغير 

 مجال التدريس 

 23,58 24,37 24,90 المتوسطات 

   - أستاذ

  - 0,531 أستاذ مساعد

 - 0,790 * 1,321 مدرس

مجال البحث العلمي 
 والاتصال

 

 27,75 28,85 27,33 المتوسطات 

   - أستاذ

  - 1,522- أستاذ مساعد

 - * 1,102 0,419- مدرس

 الدرجة الكلية 

 70,41 72,73 72,88 المتوسطات 

   - أستاذ

  - 0,157 أستاذ مساعد

 - * 2,317 * 2,474 مدرس

 اتضح من الجدول السابق ما يلي:

▪ ( دلالة  مستوى  عند  إحصائياً  دالة  فروق  استخدام 0,05وجود  نحو  الاتجاه  في   )

" في  الاصطناعي  الذكاء  التدريستطبيقات  من  مجال  التدريس  هيئة  أعضاء  بين   "

 الأساتذة والمدرسين في اتجاه الأساتذة.



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

▪ ( دلالة  مستوى  عند  إحصائياً  دالة  فروق  استخدام 0,01وجود  نحو  الاتجاه  في   )

بين أعضاء هيئة    "مجال البحث العلمي والاتصال"  تطبيقات الذكاء الاصطناعي في

 التدريس من الأساتذة المساعدين والمدرسين في اتجاه الأساتذة المساعدين.

▪ ( دلالة  مستوى  عند  إحصائياً  دالة  فروق  في  0,05وجود  الكلية(  للاتجاه   الدرجة 

ا تطبيقات  استخدام  الأساتذة نحو  التدريس من  هيئة  بين أعضاء  لذكاء الاصطناعي 

والمدرسين في اتجاه الأساتذة، وكذلك وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى دلالة  

الكلية( في  0,05) بين   الدرجة  الذكاء الاصطناعي  تطبيقات  استخدام  نحو  للاتجاه 

الأساتذة  اتجاه  في  والمدرسين  المساعدين  الأساتذة  من  التدريس  هيئة  أعضاء 

 المساعدين. 

 مناقشة نتائج الفرض السابع وتفسيرها: 

( وآخرين  الزايدي  دراسة  نتائج  مع  السابع  الفرض  نتائج  التي 2022اتفقت   )

نظر  وجهة  من  الرقمية  التقنيات  استخدام  واقع  في  إحصائياً  دالة  فروق  وجود  أظهرت 

الأساتذة والأساتذة المشاركين،  أعضاء هيئة التدريس تبعاً لمتغير الدرجة العلمية في اتجاه

( التي توصلت إلى وجود فروق دالة إحصائياً في 2022ونتائج دراسة الفيفي، والدلالعة )

الاتجاه نحو تطبيقات الذكاء الاصطناعي لدى أعضاء هيئة التدريس تبعاً للدرجة العلمية 

 إلا أن الفروق كانت في اتجاه المحاضر. 

( الصبحي  نتائج دراسة  السابع مع  الفرض  نتائج  اختلفت  ( من حيث  2020بينما 

الاصطناعي  الذكاء  لتطبيقات  التدريس  هيئة  أعضاء  استخدام  واقع  في  أثر  وجود  عدم 

( من 2021يعزى لمتغير الدرجة العلمية، وما توصلت إليه دراسة المقيطي، وأبو العلا )

من وجهة   عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة توظيف الذكاء الاصطناعي

وطه  القرالة  دراسة  ونتائج  الأكاديمية،  الرتبة  لمتغير  تبعاً  التدريس  هيئة  أعضاء  نظر 

لتقديرات 2022) الكلية  الدرجة  في  إحصائياً  دالة  فروق  إلى عدم وجود  أشارت  التي   )
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الرتبة  لمتغير  تعزى  الاصطناعي  الذكاء  تطبيق  إمكانية  لمدى  التدريس  هيئة  أعضاء 

 الأكاديمية.

ويمكن للباحثة تفسير وجود فروق دالة إحصائياً في الاتجاه نحو استخدام تطبيقات  

" في  الاصطناعي  التدريس الذكاء  الأساتذة مجال  من  التدريس  هيئة  أعضاء  بين   "

 والمدرسين في اتجاه الأساتذة كما يلي: 

   يتلقوا لم  المدرسين  من  الحالي  البحث  في  المشاركين  التدريس  هيئة  أعضاء  كون 

ت الكافية لاستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مجال التدريس مقارنة التدريبا

إثر   على  الماضية  أعوام  الثلاثة  خلال  تدريبية  دورات  بعدة  مروا  الذين  بالأساتذة 

انتشار جائحة فيروس كورونا   التوجه نحو  Covid-19تداعيات  ، وما أعقبها من 

 توظيف الذكاء الاصطناعي لخدمة عملية التدريس.

  ارتفاع درجة معرفة أعضاء هيئة التدريس من الأساتذة بمجالات استخدام التطبيقات

الرقمية في العملية التدريسية وما ينطوي عليه ذلك الاستخدام من فوائد تعود على  

الأساتذة والطلاب على حد سواء بما يخدم تحقيق نواتج التعلم المستهدفة ورفع كفاءة 

 تعلم الطلاب. 

 ا هيئة  أعضاء  التطورات  أن  على  انفتاحًا  أكثر  يكونون  قد  الأساتذة  من  لتدريس 

التكنولوجية في مجال التدريس الجامعي وأكثر إقبالًا على تجريب تلك المستحدثات 

 التقنية والاستفادة منها. 

( العوضي  إليه  ذهب  ما  التفسير  ذلك  بين  392:  2017ويدعم  الفروق  أن  من   )

أعضاء هيئة التدريس في الاتجاهات نحو استخدام أدوات التعليم الالكتروني في العملية 

التعليمية والحرص  العلمية لصالح الأساتذة إنما تعزى إلى الخبرة  التعليمية وفقاً للدرجة 

على التميز بأدوارهم الأكاديمية بما يناسب الدرجة العلمية لرتب الأستاذية، بالإضافة إلى 

التدريبية في مجال استخدام وإدارة بيئات التعلم التحاقهم ببرامج التنمية المهنية والدورات  



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

التعلم  أدوات  واستخدام  توظيف  نحو  متقدمة  درجة  على  جعلهم  مما  الالكتروني 

 الالكتروني استجابة للاتجاهات الحديثة والتطورات التكنولوجية عمومًا. 

( وآخرون  الزايدي  التقنيات  320:  2022وفسرت  استخدام  في  فروق  وجود   )

اتجاه  في  العلمية  الدرجة  لمتغير  تبعاً  التدريس  هيئة  أعضاء  نظر  وجهة  من  الرقمية 

مع  المشاركين  والأساتذة  الأساتذة  تعامل  كثرة  في ضوء  المشاركين  والأساتذة  الأساتذة 

التقنيات الرقمية وكثرة البرامج التأهيلية التي تعرضوا لها للتدريب على استخدام التقنيات 

أ جعلهم  الذي  الأمر  الأساتذة الرقمية  من  غيرهم  عن  معها  التعامل  على  قدرة  كثر 

 المساعدين والمحاضرين والمعيدين. 

تطبيقات   استخدام  نحو  الاتجاه  في  إحصائياً  دالة  فروق  وجود  أن  الباحثة  وترى 

بين أعضاء هيئة التدريس من   "مجال البحث العلمي والاتصال"  الذكاء الاصطناعي في

 الأساتذة المساعدين والمدرسين في اتجاه الأساتذة المساعدين، قد يرجع إلى ما يلي: 

   خوض المشاركين في البحث من الأساتذة المساعدين لتجربة التقدم للترقي من قبل

من   التي  الحديثة  الوسائل  استخدام  لتأييد  حافزًا  لديهم  يخلق  مما  بنجاح  واجتيازها 

ادًا لتطويع تطبيقات  شأنها معاونتهم في إنجاز مهامهم البحثية، فيصبحون أكثر استعد

 الذكاء الاصطناعي في مجال البحث العلمي. 

  الأساتذة من  التدريس  هيئة  أعضاء  عاتق  على  الملقاة  البحثية  الأعباء  زيادة 

المساعدين حيث إنهم مطالبون بإجراء عدد أكبر من الأبحاث في فترة زمنية مماثلة 

ميلًا   أكثر  يجعلهم  مما  المدرسين،  من  التدريس  هيئة  لأعضاء  الممنوحة  لتلك 

لاستخدام التكنولوجيا الرقمية التي تمكنهم من توفير الوقت والجهد وتحقيق مساعيهم 

 البحثية بكفاءة. 

  كثرة الضغوط الوظيفية التي يواجهها الأساتذة المساعدين بسبب ارتفاع نصابهم من

استث تأييد  نحو  يدفعهم  مما  بالمدرسين  مقارنة  العلمية  الرسائل  على  مار الإشراف 
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التطبيقات الذكية في خدمة الأبحاث العلمية وما تقدمه تلك التطبيقات من مساهمات  

فعالة سواء قبل إعداد البحث كالمساعدة في توليد الأفكار وتوفير المراجع، أو أثناء  

كتابة البحث كتحويل الصور والوسائط إلى نصوص مكتوبة وترجمة النصوص، أو  

 بعد الانتهاء من البحث كالمراجعة والتدقيق اللغوي.. وغير ذلك. 

أما فيما يخص عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات أعضاء هيئة  
 " باختلاف الدرجة العلمية فقد يعزى إلى الأسباب التالية:مجال التقويمالتدريس على بعد "

 ين  تماثل درجة اهتمام ووعي أعضاء هيئة التدريس من الأساتذة والأساتذة المساعد

مجال   في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  لاستخدام  المتوقعة  بالمزايا  والمدرسين 

 التقويم. 

  وحدة الأساليب والوسائل التي يستخدمها المشاركون في البحث من الدرجات العلمية

الجامعة،  إدارة  وقرارات  توجيهات  على  بناء  والتقويم  التقييم  عمليات  في  الثلاث 

الورقة   تقييم  كنماذج  بها  الأساليب  تلك  تقييم  يتم  التي  المعايير  وحدة  إلى  بالإضافة 

 الامتحانية التي تعممها إدارة الجامعة على كافة الكليات.    

   التدريس هيئة  أعضاء  من  البحث  في  المشاركين  درجاتهم  –تلقي  اختلاف  على 

نفس برامج التدريب والتطوير المهني الخاصة بأساليب التقويم القائمة على    -العلمية

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي. 

( وآخرون  مصطفى  أوضح  الشأن،  هذا  المجتمع  48:  2017وفي  طبيعة  أن   )

الأكاديمي تقتضي إتاحة التقنيات الحديثة والتدريب عليها لجميع الأعضاء على اختلاف 

بالإضافة   التدريبية،  الساعات  في عدد  وبالتساوي  الأسلوب  بنفس  الأكاديمية  مستوياتهم 

لأنهم يتعاملون مع الأجهزة الذكية في نفس البيئة الأكاديمية، مما لا يسبب أي اختلاف 

 في سرعة وخصائص الاستخدام.



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

العلا ) المقيطي وأبو  متفقون في  70:  2021وأكدت  التدريس  ( أن أعضاء هيئة 

رتبهم  عن  النظر  بغض  الجامعات  في  الاصطناعي  الذكاء  توظيف  لدرجة  تقديراتهم 

 وظيف يتم دون تمييز، فالكل سواسية فيه.الأكاديمية لأن ذلك الت

 نتائج الفرض الثامن:

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي  نص الفرض الثامن على أنه "

درجات أعضاء هيئة التدريس على أبعاد مقياس الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء 

 10أكثر من    -سنوات  10الاصطناعي والدرجة الكلية باختلاف سنوات الخبرة )أقل من  

 ". سنوات(

ب الباحثة  قامت  الفرض  هذا  من صحة  الاتجاه  وللتحقق  أبعاد  في  الفروق  حساب 

التدريس  هيئة  أعضاء  لدى  الكلية  والدرجة  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  نحو 

من  باختلاف   )أقل  الخبرة  من    -سنوات  10سنوات  من خلال سنوات(    10أكثر  وذلك 

المتوسطا "تحساب  واختبار  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  مستقلتين ت  لعينتين   " ،

 والنتائج كما هي موضحة في الجدول التالي:

( الفروق في أبعاد الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي والدرجة 31جدول )
أكثر من  -سنوات 10سنوات الخبرة )أقل من الكلية لدى أعضاء هيئة التدريس باختلاف 

 ( 206)ن= سنوات( 10

أبعاد مقياس الاتجاه نحو  
استخدام تطبيقات الذكاء 

 الاصطناعي 
 المتوسط  العدد  سنوات الخبرة 

الانحراف  
 المعياري 

 قيمة )ت(
مستوى  
 الدلالة

 مجال التدريس 
 2,939 24,25 95 سنوات  10أقل من 

 غ. د 0,513
 2,621 24,05 111 سنوات 10أكثر من 

 مجال التقويم 
 4,215 19,29 95 سنوات  10أقل من 

 غ. د 1,030-
 3,342 19,85 111 سنوات 10أكثر من 

مجال البحث العلمي  
 والاتصال 

 2,269 28,63 95 سنوات  10أقل من 

3,724 0,01 
 2,365 27,42 111 سنوات 10أكثر من 

 الدرجة الكلية 
 7,373 72,18 95 سنوات  10أقل من 

 غ. د 0,887
 6,296 71,32 111 سنوات 10أكثر من 

 1,97(= 0,05)ت( عند مستوى دلالة )       2,60= (0,01)ت( عند مستوى دلالة )
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( 0,01اتضح من الجدول السابق وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى دلالة ) 

سنوات( و)أكثر   10بين متوسطي درجات أعضاء هيئة التدريس ذوي الخبرة )أقل من  

سنوات( على بعد "مجال البحث العلمي والاتصال" في اتجاه ذوي الخبرة )أقل   10من  

سنوات(؛ وعدم وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطي درجات أعضاء هيئة   10من  

نحو  للاتجاه  الكلية  والدرجة  التقويم"،  و"مجال  التدريس"،  "مجال  بعدي  على  التدريس 

ر أكث   -سنوات  10استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي باختلاف سنوات الخبرة )أقل من  

 سنوات(. 10من 

بعدم وجود فروق دالة إحصائياً   تحقق الفرض الثامن جزئيااوأكدت النتائج السابقة  

و"مجال   التدريس"،  "مجال  بعدي  على  التدريس  هيئة  أعضاء  درجات  متوسطي  بين 

ووجود  الاصطناعي؛  الذكاء  تطبيقات  استخدام  نحو  للاتجاه  الكلية  والدرجة  التقويم"، 

فروق دالة إحصائياً بين متوسطي درجات أعضاء هيئة التدريس على بعد "مجال البحث 

 سنوات(. 10أكثر من  -سنوات 10العلمي والاتصال" باختلاف سنوات الخبرة )أقل من 

 مناقشة نتائج الفرض الثامن وتفسيرها: 

( من حيث 2020اتفقت نتائج الفرض الثامن مع نتائج دراسة الفراني والحجيلي )

دالة فروق  وجود  التعليم   عدم  في  الاصطناعي  الذكاء  استخدام  نية  تحديد  في  إحصائياً 

( العلا  وأبو  المقيطي  دراسة  ونتائج  الخبرة،  سنوات  عدد  لمتغير  التي 2021تعزى   )

توصلت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة توظيف الذكاء الاصطناعي 

دراسة  ونتائج  الخبرة،  سنوات  عدد  لمتغير  تبعاً  التدريس  هيئة  أعضاء  نظر  وجهة  من 

( والقحطاني  في  2022جبلي  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم  أوضحت  التي   )

الخبرة،  لمتغير  تعزى  الاصطناعي  الذكاء  بمهارات  التدريس  هيئة  أعضاء  درجة وعي 

أحمد) وبني  الحويطي  دراسة  دالة 2022ونتائج  فروق  وجود  عدم  إلى  أشارت  التي   )

بل أعضاء الهيئة التدريسية لاستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي إحصائياً في درجة تق

( التي أوضحت عدم  2022تعزى إلى متغير سنوات الخبرة، ونتائج دراسة القرالة وطه )



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

لمدى  التدريس  هيئة  أعضاء  لتقديرات  الكلية  الدرجة  في  إحصائياً  دالة  فروق  وجود 

 إمكانية تطبيق الذكاء الاصطناعي تعزى لمتغير الخبرة.

الاتجاه   في  التدريس  بين أعضاء هيئة  دالة إحصائياً  الباحثة وجود فروق  وتعزو 

في   الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  والاتصالنحو  العلمي  البحث  باختلاف   مجال 

 سنوات( إلى ما يلي:  10سنوات الخبرة في اتجاه ذوي الخبرة )أقل من 

 سنوات    10يس ذوي الخبرة أقل من أن المشاركين في البحث من أعضاء هيئة التدر

يمتلكون   فإنهم  وبالتالي  للترقية  المؤهلة  العلمية  البحوث  إعداد  مرحلة  في  زالوا  ما 

مجال   في  الرقمية  التكنولوجيا  تطبيقات  من  الاستفادة  نحو  إيجابية  أكثر  اتجاهات 

 البحث العلمي. 

   من أقل  الخبرة  ذوي  التدريس  هيئة  أعضاء  آفاقهم   10رغبة  توسيع  في  سنوات 

في   تسهم  تطبيقات  من  الاصطناعي  الذكاء  يوفره  ما  استكشاف  خلال  من  البحثية 

خبرات  اكتساب  على  انفتاحهم  إلى  بالإضافة  العلمية،  الأبحاث  إعداد  تسهيل 

 ومعارف ومهارات مبتكرة تعزز من كفاءاتهم في مجالات تخصصاتهم.  

أع  بين  إحصائياً  دالة  فروق  وجود  بعدم  يتعلق  فيما  على  أما  التدريس  هيئة  ضاء 

"، والدرجة الكلية للاتجاه نحو استخدام تطبيقات مجال التقويم"، و"مجال التدريسبعدي "

سنوات(،   10أكثر من    -سنوات  10الذكاء الاصطناعي باختلاف سنوات الخبرة )أقل من  

 فيمكن أن يعزى إلى الأسباب التالية:

   البحث في  المشاركين  التدريس  هيئة  أعضاء  خبراتهم–تكافؤ  اختلاف  من    -على 

عمليات   ببعض  القيام  في  الرقمية  التطبيقات  استخدام  تجاه  الإيجابي  موقفهم  حيث 

التدريس والتعلم والتقويم، ومدى إسهام تلك التطبيقات في تحقيق الأهداف التدريسية 

 وتيسير إجراءات تقييم وتقويم الطلاب.
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  قدرات ومهارات أعضاء هيئة    حرص الجامعة على تقديم الاهتمام الكافي بتطوير

الخبرة-التدريس   سنوات  النظر عن  الحديثة   -بغض  التكنولوجيا  باستخدام  المتعلقة 

 وتطبيقات الذكاء الاصطناعي في مجالي التدريس والتقويم. 

   التدريس هيئة  أعضاء  من  البحث  في  المشاركين  جميع  الخبرات  -تساوي  ذوي 

في    -المختلفة الذكية  التطبيقات  استخدام  من  للاستفادة  المتاحة  الفرص  حيث  من 

التدريس الجامعي، وكذلك تساويهم في احتمالية مواجهة العقبات التي تحول   مجال 

 دون الاستفادة الكاملة من تلك التطبيقات. 

ويدعم ذلك التفسير ما أكدته نتائج الفرض الأول للبحث الحالي من وجود مستوى 

م تطبيقات الذكاء الاصطناعي لدى أعضاء هيئة مرتفع دال إحصائياً للاتجاه نحو استخدا

 التدريس المشاركين في البحث.

( أن عدم وجود فروق بين 610:  2020وفي هذا السياق، فقد أوضح العزيزي )

أعضاء هيئة التدريس في الاتجاه نحو التقويم الإلكتروني تبعاً لمتغير الخبرة قد يرجع إلى 

الالكتروني  التقويم  أهمية  يدركون  خبراتهم  اختلاف  على  التدريس  هيئة  أعضاء  كون 

 وفاعليته في العملية التعليمية، كما أنهم يدركون المميزات العديدة لاستخدامه. 

( أن عدم وجود فروق دالة إحصائياً في اتجاهات 201:  2020كما ذكر غزالة )

ا لمتغير  أعضاء هيئة التدريس نحو استخدام التقنيات التعليمية في التدريس الجامعي وفقً 

 خبرتهم إلى النظر دون التدريس هيئة أعضاء لجميع الماسة الحاجةالخبرة إنما يعزو إلى  

في  لتسهيل الكلية داخل استخدامها خلال من الحديثة التقنيات على الحصول العملية 

 التقنيات. بهذه للتواصل والإدارة بالطلاب المتعلقة  الإجراءات من الكثير

أحمد) وبني  الحويطي  التدريسية 59:  2022وأضافت  الهيئة  أعضاء  تقبل  أن   )

عمل  فترة  على  يعتمد  لا  التدريسية  العملية  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  لاستخدام 

أتها تستند  المتوقع  تقبله وإنما من  تلعب دورًا في  الجامعة ولا  التدريس في  عضو هيئة 

 إلى عوامل أخرى.



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

 توصيات البحث:

عليم الجامعي على توفير بنية تحتية متطورة ومرنة  ضرورة أن تعمل مؤسسات الت -1

والحواسيب والبرمجيات اللازمة  من الأجهزة الحديثة والمعدات والخدمات التقنية  

قاعات   داخل  التربوية  العملية  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  توظيف  أجل  من 

 الدراسة والمحاضرات الجامعية.

عقد دورات تدريبية وورش عمل لتزويد أعضاء هيئة التدريس بمهارات استخدام  -2

تطبيقات الذكاء الاصطناعي بشكل فعال وتوظيفها في مجالات التدريس والتقويم  

والتخصص   بالنوع  المتعلقة  الفروق  مراعاة  مع  والاتصال،  العلمي  والبحث 

 والدرجة العلمية وسنوات الخبرة أثناء إعداد برامج التدريب.

ة التدريس ذوي الاتجاهات السلبية تجاه استخدام تقديم الإرشاد المهني لأعضاء هيئ -3

تجاهها   إيجابياً  موقفاً  تبني  على  وتشجعيهم  الاصطناعي  الذكاء  حتى  تطبيقات 

وتحفيز   الوظيفي،  اندماجهم  وزيادة  المهنية،  هويتهم  وتحسين  دعم  من  يتمكنوا 

 إبداعهم وحيويتهم واستقلاليتهم وإدراكهم لقيمة العمل. 

الذكاء   -4 بتطبيقات  الجيدة  المعرفة  تمتلك  التي  المتخصصة  البشرية  الكوادر  إعداد 

الاصطناعي من أعضاء هيئة التدريس في كافة كليات الجامعة، وتوفير التدريب  

 الكافي لهم على سبل تقديم الدعم الفني في كلياتهم حال الحاجة إليه.

ال -5 للتوجه  المتبادل  للتأثير  الكليات مزيدًا من الاهتمام  تكنولوجي  ضرورة أن تولي 

والاندماج   المهنية  والهوية  الشخصية  على  وانعكاسه  التدريس  هيئة  لأعضاء 

الاجتماعية   وقدراتهم  وقيمهم  النفسية  الطلاب  ورفاهية  جهة،  من  لهم  الوظيفي 

 وإبداعهم من جهة أخرى. 
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أو منتدى لأعضاء هيئة  -6 إنشاء منصة  افتراضي عن طريق  تدشين مجتمع علمي 

الذكاء   تطبيقات  استخدام  حول  الجديدة  والخبرات  المعارف  لتبادل  التدريس 

 الاصطناعي في مجال التعليم الجامعي. 

إقامة مؤتمرات وملتقيات دولية بشكل دوري حول التكنولوجيا والابتكار في مجال   -7

الذكاء الاصطناعي وتطبيقاتها المختلفة في العملية التعليمية لتمكين تبادل الأفكار 

 .والتجارب الناجحة

الدعم تعزيز   -8 توفير  خلال  من  الاصطناعي  الذكاء  مجال  في  البحثي  التعاون 

أعضاء  وتشجيع  المجال،  هذا  في  والنشر  الأبحاث  لإجراء  والتمويل  المؤسسي 

الذكاء   بتطبيقات  المتعلقة  والدراسات  البحوث  في  المساهمة  على  التدريس  هيئة 

 الاصطناعي في مجال التعليم والتعلم. 

القضايا   -9 حول  التدريس  هيئة  لأعضاء  والتثقيفية  التوعوية  اللقاءات  تنظيم 

مجال   في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  باستخدام  المتعلقة  الأخلاقية  والإشكاليات 

 البحث العلمي. 

 بحوث مقترحة:

 البروفيل المعرفي لأعضاء هيئة التدريس مستخدمي تطبيقات الذكاء الاصطناعي.  -1

تطبيقات -2 بعض  على  قائم  تدريبي  برنامج  رفع    فعالية  في  الاصطناعي  الذكاء 

 الكفاءة التدريسية لأعضاء هيئة التدريس بالجامعة.

تطبيقات   -3 استخدام  نحو  الاتجاه  لتعديل  سلوكي  معرفي  إرشادي  برنامج  فاعلية 

 الذكاء الاصطناعي وأثره في تحسين الهوية المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس.

تطبيقات   -4 استخدام  نحو  الاتجاه  لتعديل  سلوكي  معرفي  إرشادي  برنامج  فاعلية 

 الذكاء الاصطناعي وأثره في زيادة الاندماج الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس.

لدى   -5 المهني  والطموح  الوظيفية  الحياة  بجودة  وعلاقتها  التكنولوجية  الكفاءة 

 قطاعات مهنية مختلفة. 



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

الذكاء الاصطناعي في تنمية مهارات  -6 التدريب على استخدام بعض تطبيقات    أثر 

 الكتابة الأكاديمية لدى طلبة الدراسات العليا. 

في   -7 الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  استخدام  مهارات  لرفع  تدريبي  برنامج  فاعية 

لدى  الأكاديمي  الاندماج  تحسين  في  وأثره  التدريس  هيئة  أعضاء  لدى  التعليم 

 طلابهم.

 الهوية الرقمية وعلاقتها بالكفاءة البحثية والدافعية الأكاديمية لدى الباحثين. -8

 **************** 

 

 



 د/ أسماء محمد السيد لطفي

 قائمة المراجـــع 

: المراجع العربية:   أولاا

إياد سالم يحيى، والزعبي، محمد عمر ) الوظيفية وأثرها في  2022أبو رمان،  الحياة  (. جودة 

فنادق   حالة  دراسة  الوظيفي:  ماجستير،  Crowne Pazaالاندماج  كلية  رسالة   ،

 الأعمال، جامعة جرش، الأردن. 

(. فاعلية برنامج إرشادي  2021الأخرس، دانا محمد عبد المجيد، والدحادحة، باسم محمد علي ) 

، كلية رسالة دكتوراهفي بلورة الهوية المهنية وإدارة الذات لدى طلاب الصف العاشر،  

 الأردن. -الدراسات العليا، جامعة مؤتة

 فى الاصطناعى الذكاء تطبيقات توظيف (. متطلبات2020البشر، منى بنت عبد الله بن محمد )

مجلة كلية التربية،  الخبراء،   نظر وجهة من السعودية الجامعات وطالبات  طلاب تدريس

 .92-27(، 2)20جامعة كفر الشيخ، 

( العزيز  عبد  إبراهيم  محمود  وطه،  السيد،  الجواد  عبد  الاصطناعي: 2019بكر،  الذكاء   .)

جامعة  ،  مجلة كلية التربية سياساته وبرامجه وتطبيقاته في التعليم العالي: منظور دولي،  

 .432-383(، 3) 184الأزهر، 

(. الهوية المهنية وعلاقتها بالالتزام في العمل لدى أساتذة جامعة قاصدي  2019بن راس، نورة )

ورقلة،   ماجستير مرباح  الإنسانية  رسالة  العلوم  كلية  التربية،  وعلوم  النفس  علم  قسم   ،

 والاجتماعية، جامعة قاصدس مرباح ورقلة، الجزائر.

 الأداء تعزيز  في  الوظيفي الاندماج  (. دور2019خالد )  داليا فائق،و  جودت،  علي ولاء  الجاف،

 في  نجوم والخمس الأربع فنادق في  الموظفين من عينة لآراء  تحليلية دراسة   :الوظيفي

كوردستان/ السليمانية مدينة  الإنسانيات وعلوم والأدب الفنون مجلة،  العراق – إقليم 

 .223-206، 39 والاجتماع،

نايف محمد يحيى، والقحطاني، سراء سعد عمير )  هيئة  أعضاء وعي (. درجة 2022جبلي، 

بالخبرة التعليم في  الاصطناعي الذكاء بمهارات التدريس  التدريبية والبرامج وعلاقتها 

التربية،  النفس وعلم للتربية العربية الجامعات اتحاد  مجلةخالد،   الملك بجامعة   -كلية 

 .131-90(، 3)19جامعة دمشق،  



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

( سليمان  محمد  أمينة  الانغماس2021حسين،   لدى الوظيفي بالاحتراق وعلاقته الوظيفي (. 

الملك التدريس هيئة أعضاء والأعمالخالد،   بجامعة  للاقتصاد  العالمية  مركز  ،  المجلة 

 .567-551(، 3) 10رفاد للدراسات والأبحاث، 

 الرياضيات  معلمي لدى المهنية  الهوية مستويات (. استقصاء 2017حسين، هشام بركات بشر )

،  جامعة بابل،  مجلة كلية التربية الأساسية للعلوم التربوية والإنسانيةالابتدائية،   بالمرحلة

32 ،84-109. 

درجة تقبل أعضاء (.  2022الحويطي، عليا هاني حسن، وبني أحمد، فادي عبد الرحيم عودة )

الذكاء الاصطناعي في ضوء    الهيئة التدريسية في الجامعات الأردنية لاستخدام تطبيقات 

، رسالة ماجستير غير منشورة،  UTAUTالنظرية الموحدة لقبول واستخدام التكنولوجيا  

 كلية العلوم التربوية، جامعة الشرق الأوسط، الأردن.

( مجاهد  سمير  أحمد  الحسن،  وأبو  مصطفي،  صفوت  محمد  إيناس  الدور  2022خريبة،   .)

الوسيط للتمكين النفسي في العلاقة بين القيادة التحويلية والاندماج الوظيفي لدى أعضاء  

المجلة التربوية، كلية التربية،  هيئة التدريس ومعاونيهم بكليات التربية جامعة الزقازيق،  

 .141-49، 93  جامعة سوهاج، 

 ( عيد  بهجت  والجوازنة،  بطي،  فهد  لدى  2017الخشاب،  الوظيفي  الارتباط  في  الرضا  أثر   .)

، كلية إدارة المال والأعمال،  رسالة ماجستيرالوزراء لدولة الكويت،    العاملين في رئاسة

 جامعة آل البيت، الأردن. 

معيض   حصة الجعيد، و زويد، سارة الغانمي،  سليم،  أمل الصبحي، مستور، أمل الزايدي،

 وجهة من المكرمة بمكة القرى  أم جامعة في الرقمية التقنيات (. واقع استخدام2022)

 .328-287(، 2)196التربية،  مجلةالتدريس،  هيئة أعضاء نظر

( أميرة  وفالتة،  رياض،  التعليم  2020زروقي،  جودة  تحسين  في  الاصطناعي  الذكاء  دور   .)

 .13-1(،  12)4المجلة العربية للتربية النوعية، العالي، 

الأنصاري   صبري  محمد  وإبراهيم،  محمد،  آية  الشافي،  وعبد  عباس،  إبراهيم  الزهيري، 

السياق الثقافي،   ضوء  في بمصر  العالي التعليم في  الاصطناعي الذكاء تطبيق(.  2021)

 .101-72،  49، كلية التربية بقنا، جامعة بني سويف، مجلة العلوم التربوية



 د/ أسماء محمد السيد لطفي

( فاروق  دينا  والعجري،  أحمد،  أميرة  في  2022الزهيري،  المهنية  للهوية  الوسيط  التأثير   .)

كوفيد  جائحة  في ظل  الهجين  التعليم  وإدراك  التعلم  منظمات  بين  "دراسة   19  -العلاقة 

العربية"،   مصر  بجمهورية  الأزهر  بجامعة  التدريس  هيئة  أعضاء  على  مجلة  تطبيقية 

 .61-33(، 1)30، الجامعة الإسلامية للدراسات الاقتصادية والإدارية

 بين  (. العلاقة2016زيدان، ميادة السيد، وحسن، عبد العزيز علي، والشربيني، صفاء أحمد )

مجلة دمياط،   ميناء بهيئة العاملين على  دراسة تطبيقية الوظيفى:  والإرتباط العمل ضغوط

 .340-321(، 3)36جامعة بنها،  -كلية التجارة، الدراسات والبحوث التجارية

التحول ودورها الاصطناعي الذكاء  تقنيات (.  2021)  محمد  محمد  رمضان السعودي،  في 

 سيناريوهات  :الشيخ كفر جامعة على تطبيقية دراسة:  المصرية للجامعات التنظيمي

 .279-223، 32 التربوية،  الإدارة مجلة، مقترحة

 العالي التعليم مؤسسات أداء لتطوير مقترح (. تصور2021حسن ) الدسوقي عبدالمنعم الشحنة،

 .233-174، 36 التربية، كلية  مجلة. الاصطناعي الذكاء ضوء  في بمصر

 المجلةالتعليم العالي،   في  وتطبيقاته  الاصطناعي (. الذكاء2021محمد )  عبدالقادر أماني شعبان،

 .23-1،  84التربوية، 

 الجامعية الشوبك كلية في  التدريس هيئة أعضاء (. اتجاهات 2019الشعيبات، ولاء أحمد محمد )

مجلة العلوم التربوية والنفسية،  التعليمية،   العملية لتسهيل تكنولوجيا التعليم استخدام نحو

 .80-52(، 5)3المجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث، 

 بواقع  وعلاقتها التربوية القيادة (. أنماط2023شقيرات، تهاني خليل، والجندي، نبيل جبرين ) 

معلميها،   نظر وجهة من القدس شرقي  بمدارس الثانوية المرحلة في الإنغماس الوظيفي

 .132-117 خاص، ، عدد 25 والدراسات، للبحوث البلقاء مجلة

 بالاستغراق وعلاقتها العمل حياة (. جودة 2022الشميمري، هدى بنت صالح بن عبد الرحمن )

مجلة كلية  السعودية،   بالجامعات التدريس هيئة  أعضاء الإبداعي لدى الوظيفي والسلوك

 .168-124(، 4)38 جامعة أسيوط،، التربية



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

واقع الاندماج الوظيفي  (.  2022صباح، شعبان وليد شعبان، وأبو الروس، سامي علي سليمان )

غزة،   قطاع  في  الكبرى  البلديات  على  تطبيقية  دراسة  التنظيمية:  الفعالية  على  وأثره 

 فلسطين.  -، كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية، الجامعة الإسلامية، غزةرسالة ماجستير

 ( رجاء  عيد  صباح  بجامع2020الصبحي،  التدريس  هيئة  أعضاء  استخدام  واقع  نجران (.  ة 

(،  4)44،  مجلة كلية التربية في العلوم التربويةلتطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم،  

319-368. 

( الرشاقة2012العابدي، علي رزاق جياد   تعزيز عملية في إستراتيجي مدخل : التنظيمية (. 

دراسة الاستغراق للعاملين:   في الصناعي القطاع شركات من لعينة تجريبية الوظيفي 

والمعادن،   وزارة الإدارة   والإدارية، الاقتصادية  للعلوم الغري مجلةالصناعة  كلية 

 .174-147، 24جامعة الكوفة،  -والاقتصاد 

(. الاتجاه نحو الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالتوجه نحو المستقبل 2020عباس، رياض عزيز )

 .406-367، 135، مجلة الآدابلدى طلبة الجامعة، 

 (. الهوية2022طفى محمود حسن، والجعيدي، عمر محمود أحمد عبد الله )عبد الرازق، مص

 بعض المتغيرات  ضوء في  الأزهر  جامعة التربية بكليات  المعلمين الطلبة لدى المهنية

 .318-261، الجزء الرابع، 195، كلية التربية، جامعة، مجلة التربيةالديموجرافية، 

(. أثر الرضا الوظيفي في تعزيز 2021عبد الرحمن، ياسر، وبوغرزة، رضا، وحديد، يوسف )

مجلة الشامل للعلوم الانغماس الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعة الجزائرية،  

 .47-30(، 2)4، التربوية والاجتماعية

،  رسالة دكتوراه(. آليات تشكيل الهوية المهنية لدى عمال شبه الطبي،  2020عتيقة، معزوزي )

اعية، كلية العلوم الإنسانية الاجتماعية والعلوم الإسلامية، جامعة أحمد قسم العلوم الاجتم

 الجزائر.  -دراية أدرار

 والرضا النفسي بالتمكين وعلاقته العمل في الاندماج(.  2021عرفان، أسماء عبد المنعم أحمد )

المصرية  الديموغرافية،   المتغيرات  بعض  ضوء في  المعلمين  لدى الوظيفي المجلة 

 .164-111(، 110) 31الجمعية المصرية للدراسات النفسية، ، للدراسات النفسية



 د/ أسماء محمد السيد لطفي

( عوض  فرج  عيسى  بالجامعات  2020العزيزي،  التدريس  هيئة  أعضاء  امتلاک  درجة   .)

السعودية لمهارات التقويم الإلکتروني واتجاهاتهم نحوه )دراسة تقويمية في ضوء أزمة  

کورونا(،   والبفيروس  للدراسات  النيل  وادي  والاجتماعية  مجلة  الإنسانية  حوث 

 .618-555، الجزء الثاني،  27، والتربوية

( محمد  إبراهيم  محمد  الله،  اتجاهات2016عطا   بجامعة  التدريس هيئة وأعضاء الطلاب (. 

التقويم المنصورة ونفسيةتطبيقه،   ومعوقات  الإلكتروني نحو  تربوية  كلية  دراسات   ،

 .247-201، 90التربية جامعة الزقازيق، 

 الضغوط بين  العلاقة في  وسيط كمتغير  النفسي المال (. رأس2021سعد ) عادل أماني  على،

 الاحتياجات ذوي علوم مجلة،  الخاصة التربية معلمي لدى الوظيفي المهنية والاندماج

 .1794-1733(، 5)3 الخاصة،

 اسوالإنغم العمل بيئة في (. التنمر2021علي، حمدي أحمد عمر، ومحمد، وفاء محمد علي )

سيوسولوجية  دراسة  والموظفين الأكاديميين من عينة على الوظيفي:   ومعاونيهم 

والمجتمعسوهاج،   جامعة في الإداريين الإنسان  علوم  خيضر  ،  مجلة  محمد  جامعة 

 . 143-91(، 1) 10كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية،  -بسكرة

( العزيز  عبد  الهوية2020عليوي،  المغربية المهنية (.  التجربة  النفسي:  نموذجا،  للأخصائي 

معرفية المعرفيةأبحاث  العلوم  مختبر  الإنسانية  -،  والعلوم  الآداب  سيدي   -كلية  جامعة 

 .42-32، 12محمد بن عبد الله، 

( طه  عبد  ياسر  والشرفا،  حسن،  المهدي  محمد  حسام  رؤساء 2020العمصي،  امتلاك  أثر   .)

ز الاندماج الوظيفي للموظفين: دراسة الأقسام لمهارات وقدرات الذكاء العاطفي في تعزي

غزة،   محافظة  شرطة  وأفراد  رؤساء  على  ماجستيرتطبيقية  الاقتصاد  رسالة  كلية   ،

 والعلوم الإدارية، الجامعة الإسلامية بغزة. 

 الفلسطينية في الجامعات التدريس هيئة  أعضاء (. اتجاهات 2017سعيد ) محمد  رأفت العوضي،

 النجاح جامعة  مجلة.التعليمية العملية الإلكتروني في  التعليم أدوات استخدام متطلبات نحو

 .373-396(، 3)31الإنسانية،  العلوم - للأبحاث



الاتجاه نحو استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالهوية المهنية والاندماج الوظيفي لدى  
 أعضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية 

 العلاقة  في وسيط كمتغير  النفسي المال رأس (. دور2020الغرابلي، زينب إسماعيل إبراهيم )

دراسة الكاريزمية القيادة بين الوظيفي:  الدراسات  تطبيقية،   والاستغراق  التجارية  مجلة 

 .300-260، 9جامعة كفر الشيخ،  -، كلية التجارةالمعاصرة

( عمر  أحمد  محمد  اتجاهات 2020غزالة،   التقنيات  استخدام نحو التدريس هيئة  أعضاء (. 

التدريس التعليمية الإنسانية  الزاوية،   التربية بكلية الجامعي في  للعلوم  القرطاس  مجلة 

 .202-193، 10، والتطبيقية

( سليمان  بن  أحمد  بنت  والحجيلي، سمر  خليل،  بن  أحمد  بنت  لينا  العوامل 2020الفراني،   .) 

في الذكاء لاستخدام المعلم قبول على المؤثرة  النظرية ضوء  في التعليم الاصطناعي 

التكنولوجيا لقبول  الموحدة التربوية  ،  UTAUT واستخدام  للعلوم  العربية  المجلة 

 .252-215، 14لعلوم والآداب، ، المؤسسة العربية للتربية واوالنفسية

في  الحديثة التقنيات تطبيق نحو التدريس هيئة أعضاء (. اتجاهات2020فرعون، حنان الهادي )

الجامعة،  ،  )العجيلات الآداب بكلية ميدانية دراسة(العالي   التعليم مؤسسات المجلة 

3(22 ،)21-56. 

( أمين  محمد  بن  أسامة  والدلالعة،  شريف،  سليمان  بن  حسن  واقع2022الفيفي،   توظيف  (. 

 أعضاء نظر من وجهة السعودية بالجامعات التعليم في الاصطناعي الذكاء تقنية تطبيقات 

-742(،  1)85جامعة طنطا،  ،  مجلة كلية التربيةأنموذجا،   طيبة  التدريس: جامعة هيئة

819. 

( صالح  بنت  صفية  والدايل،  سفر،  بنت  أمل  تقنيات  2023القحطاني،  توظيف  واقع  الذكاء  (. 

هيئة   أعضاء  نظر  وجهة  من  عبدالرحمن  بنت  نورة  الأميرة  جامعة  في  الاصطناعي 

نحوه،   وتوجههم  الإنسانيةالتدريس  للعلوم  الشمال  والتأليف ،  مجلة  العلمي  النشر  مركز 

 .548-509(، 1)8والترجمة، جامعة الحدود الشمالية، 

 الموارد إدارة في الاصطناعي  الذكاء استخدام واقع(.  2022)  سعد  بن  علي  بنت غادة القحطاني،

 التدريس هيئة نظر وجهة من سعود  الملك بجامعة تطبيقه ومتطلبات البشرية ومعوقاته

 . 23-1(، 55)6 والنفسية، التربوية العلوم مجلة، بالجامعة
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( أحمد  محمد  منال  وطه،  خليل،  جميل  فؤاد  الذكاء  2022القرالة،  تطبيق  إمكانية  مدى   .)

ات التربية الرياضية في الجامعات الأردنية من وجهة نظر أعضاء الاصطناعي في كلي

التدريسية،   منشورةالهيئة  غير  ماجستير  مؤتة،  رسالة  جامعة  العليا،  الدراسات  كلية   ،

 الأردن.

(. الذكاء الاصطناعي بين الواقع  2018قمورة، سامية شهبي، ومحمد، باي، وكروش، حيزية )

وميدانية،   تقنية  دراسة  جديد والمأمول  تحد  الاصطناعي:  "الذكاء  الدولي  الملتقى 

 .18-1، 2018نوفمبر  27-26، الجزائر للقانون؟"

( وغربي، صبرينة  هناء،  قاصدي 2017كربوسة،  جامعة  أساتذة  بعض  لدي  المهنية  الهوية   .)

، كلية العلوم رسالة ماجستيرمرباح ورقلة: دراسة ميدانية بجامعة قاصدي مرباح ورقلة،  

 ورقلة.  –الاجتماعية، جامعة قاصدي مرباح الإنسانية و

الله،  بن سعود  بنت  أشواق الماضي، ) بنت نجلاء  والشنيفي،  عبد  التمكين 2021إبراهيم   .) 

 .338-313(، 4)41 للإدارة، العربية المجلةالوظيفي،  على الارتباط الوظيفي وأثره

( طلال  محمد  خالد  حمدان،  وبني  محمد،  رانيا  على 2022المجالي،  الوظيفي  الاندماج  أثر   .)

الخاصة،   الأردنية  الجامعات  في  التنظيمية  المواطنة  ماجستيرسلوك  كلية  رسالة   ،

 الأعمال، جامعة عمان العربية. 

( بكاري  التعليم،  2022مختار،  في  وتطبيقاته  الاصطناعي  الذكاء  تحديات  المنتدى (.  مجلة 

 .305-286(، 1)6 للدراسات والأبحاث الاقتصادية،

الفائق،  2020يكة ) مذكور، مل مجلة (. مستقبل الإنسانية في ضوء مشاريع الذكاء الاصطناعي 

 . 166 -138(، 1)3 دراسات في العلوم الإنسانية والاجتماعية،

(. 2017مصطفى، محمد محمد يحيى، والدسوقي، محمد إبراهيم، وحسن، محمد عنتر محمد )

الإلکتروني   التدريب  في  الذکية  الأجهزة  استخدام  نحو  التدريس  هيئة  أعضاء  اتجاهات 

البحث،   متغيرات  الحاسبات،  وفق  وتكنولوجيا  المعلومات  لنظم  المصرية  الجمعية  مجلة 

19(19 ،)39-51. 

 ( هنية  وحسني،  ليلي،  العملية 2021مقاتل،  لتطوير  التربوية  وتطبيقاته  الاصطناعي  الذكاء   .)

 .127-109(، 4)10 مجلة علم الإنسان والمجتمع،التعليمية، 
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(. الهوية المهنية لدى معلمي شمال 2021مقبالي، أحمد خلفان، والفواعير، أحمد محمد جلال )ال

م المتغيرات،  بعض  ضوء  في  عمان  سلطنة  في  المفتوحة  الباطنة  القدس  جامعة  جلة 

 . 152-140(، 36)12، للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية

)  محمد  ليلى العلا، وأبو محمود، أحمد  سجود  المقيطي، واقع2021حسن   الذكاء توظيف (. 

وعلاقته  هيئة أعضاء نظر وجهة من الأردنية الجامعات أداء بجودة الاصطناعي 

 ، جامعة الشرق الأوسط، الأردن.كلية العلوم التربوية رسالة ماجستير، . التدريس

 ( طه  صلاح  مجدي  الذكاء 2021المهدي،  فلسفة  ضوء  في  المستقبل  وتحديات  التعليم   .)

 .140-97(، 5)2، مجلة تكنولوجيا التعليم والتعلم الرقميي، الاصطناع

التعليم من 2019ميرة، أمل كاظم، وكاطع، تحرير جاسم ) الذكاء الاصطناعي في  (. تطبيقات 

الجامعة،   تدريسي  نظر  "الذكاء وجهة  الإنسانية  للدراسات  الدولي  العلمي  المؤتمر 

العقلية"، التعليم   والقدرات  وزارة  )سابقا(/  النفسية  والأبحاث  التربوية  الدراسات  مركز 

النفسية )حاليا( البحوث  العلمي، مركز  العدد الخاص،    العالي والبحث  )بغداد، العراق(، 

293-316. 

 الاقتصاد  في إثرائية أنشطة أثر (.  2021نوير، مها فتح الله بدير، ومحمود، مديحة حمدي السيد )

 الهوية وتشكيل الريادي التأهب لتعزيز ستقبلالم لمهن  الخبراتي التعلم على قائمة  المنزلي

النوعية المجتمعي،   التعليم بمدارس للتلاميذ   المهنية التربية  في مجالات  البحوث  ، مجلة 

 .167-77، 32كلية التربية النوعية، جامعة المنيا، 

( محمد  القادر  عبد  رشا  التعليم  2022الهندي،  في  الاصطناعي  الذكاء  توظيف  متطلبات   .)

العليا   الدراسات  )كلية  القاهرة  بجامعة  التدريس  هيئة  أعضاء  نظر  وجهة  من  الجامعي 

(،  3)30كلية الدراسات العليا للتربية، جامعة القاهرة،    ،العلوم التربويةللتربية نموذجًا(،  

89-134. 

 مجلة،  والتعليم  التربية في الاصطناعي الذكاء مخرجات (. إسهامات2022أحمد ) سيد  ورغي،

 .787-770(، 1)8 والإنسانية، الاجتماعية  اساتللدر الرواق

 الجامعي التعليم في دعم  الاصطناعي الذكاء تطبيقات استخدام(.  2019)  حسن فاتن الياجزى،

 .282-257، 113 النفس، وعلم التربية في  عربية  دراسات، السعودية العربية بالمملكة
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( طاشمة  وراضية،  طهراوي،  التعلم،  2022ياسين،  وصعوبات  الاصطناعي  الذكاء  مجلة (. 

 . 24-18(، 4)1، القياس والدراسات النفسية

) محمد  خميس مروة اليماحي، الذكاء2021عبدالفتاح    المعلم، رسالة.  والتعليم الاصطناعي (. 

57(1 ،2 ،)35-44. 

 ( السيد  الغريب  اتجاهات2022يونس، ممدوح   المصرية بالجامعات  التدريس هيئة  أعضاء  (. 

تطبيقا نحو دراسة التعليم فى  الأشياء  إنترنت  ت استخدام   فى ضوء تحليلية الجامعى: 

جامعة  ،  UTAUT التكنولوجيا   واستخدام لقبول الموحدة النظرية التربية،  كلية  مجلة 

 .94-15، الجزء الثاني،  46، عين شمس
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