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لدد ا ماتدد   ،للإداىيددي  تهنيددةيهدددا البحددح الحددالم إلددم توى ددة تءددال  ال  ددا   ال     

عبدداى  (40)  ىااددب بغددي اها النها يددة دإ ا ب ددع عددد التهنيددة الباحثددة بدعددداد ت يدداا ل   ددا   

الالاغددا ال ودداا (عباى ، 12) (أبودداد :ددلت الااددلى الالغددم لالتهنددم 4)ت ءددتب إلددم 

اددل اابيدد   ،( عبدداىا 8( عبدداىا ، حددا التادد    )8)احتددا التءدد للية( عبدداى ، 12)

ماتدد  الباحثددة بحءددا   ،تدد  الوددات ي  بةاتوددة عددي  اددتا إداىيددا (400)الت يدداا ع ددم

باءدددالدال الاح يدددا الودددات م الال يدددد   تهنيدددةتؤادددىا  غددددي البنيدددة لت يددداا ال  دددا   ال

اءدداي الدددال م ل ت يدداا اددل حءددابب عدد  اىيدد  لالا، AMOS20 عدد  اىيدد  بىنددات 

اددل حءددا   ،ىابدداا بددي  الوبدداى  لالدىةددة ال  يددة ل بوددد الدد   اناتددم إليددبلاإيةدداد تواتددا ا

وددداد الت يددداا لالت يددداا لأبثبدددا  الت يددداا باىي دددة أل دددا  ىلنبدددام لتا دلنالدددد ألتيةدددا 

اءدداي ياتاددب باإ تهنيددةالحاليددة إلددم أ  ت يدداا ال  ددا   ال البحددحالغدد   ناددا    ،  ددا

 تددا ياتاددب  ،  ةتيددب الت ددىدا  لهددا اىابااددا  تلةبددة لدالددة بالدىةددة ال  يددةلأ ،الدددال م

إلددم أ  الت يدداا ياءددل  البحددح تددا الغدد   ناددا    ،بغدددي الاح يددا الوددات م الال يددد 

بالثبددددا  باءددددالدال اىي اددددم أل ا ىلنبددددام لتا دلنالددددد ألتيةددددا  حيددددح أادددداىاا إلددددم 

 ىبوة.تواتال  ثبا  الت ياا بأبواده الأ

 ال  تا  الت ااحية ت ال  ا   التهنية ، اإداىيي 
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Abstract 

      The current research aims to know the level of 

professional Efficiency of administrators. Therefore، the 

researcher prepared a measure of professional Efficiency if the 

number of its paragraphs in its final form reached (40) 

statements، divided into (4) dimensions: personal and 

professional development (12 (statements)، effective 

communication) 12) phrase، taking responsibility (8) phrases، 

solving problems (8) phrases، the scale was applied to (400) 

administrators working at A S U. The researcher calculated the 

structural validity indicators for the professional competence 

scale using confirmatory factor analysis using the AMOS20 

program، and the internal consistency of the scale was 

calculated. By finding the correlation coefficient between the 

statement and the total score of the dimension to which it 

belongs، the reliability of the scale was calculated using the 

Cronbach Alpha and McDonald Omega method for the 

dimensions of the scale and the scale as a whole. The results of 

the current study found that the professional competence scale 

has internal consistency، and that all items have positive and 

significant correlations with the total score. It also enjoys the 

validity of confirmatory factor analysis. The results of the study 

also found that the scale is characterized by stability using the 

Alpha Cronbach and McDonald Omega methods. They 

indicated the reliability coefficients of the scale in its four 

dimensions. Keywords: professional Efficiency، 

administrators. 
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 ، ال  ددى  تالهددا ىأا بانتيددة لاغددا ا:اتاتددا الحددالم اللامددب  ددم التنظتددا  اددللم        

 ااةا:ددا الانظيتددم الأدا  لااددليى تحدداللا  أيددة  ددد  ثددل  لتدد  البينيددة، ل ا يددىا  اءدداةابة

 ا ددد  نةدددا  يظدددا لءدددلا  يهدددا، التىةدددل   الأ:دددداا اح ددد  لددد  ال  دددى  التددداا ىأا

 يتثددا تددا ل:ددل ، بهددا الوددات ي    ددا ا  انتيددة ع ددم التنظتددة مدددى   بتددد  ى:نددا التحدداللا 

 نتددا   اابيدد  إلددم التنظتددا  اءددوم لدد ا الحديثددة  ل تنظتددا  الأللددم الانا ءددية التيدد   

 لل ددم التاتيدد ، الانظيتددم الأدا  ت لنددا  تدد  ياةدد ا لا ةدد   أنهددا ع ددم بهددا ل  ددا ا ا

 ال  دددا ا  لإ ءدددابهل  البادددىية تلاىد:دددا انتيدددة ع دددم الودددالم الاو ددديل  تؤءءدددا  اوتدددا

 نحددل ع ددم لتءدد لليا  لاةبددا  تدد  بهددل  تنددلا تددا:ل لتتاىءددة اددؤ: هل  الاددم اللظي يددة،

 لإداىيدددة أ اديتيدددة ميدددادا  ادددل يى إلدددم ةا:دددد   اءدددوم أ  ينب دددم  دنهدددا لتاتيددد ،  وددداا

 التددلاىد  ا ددة ميدداد   ع ددم مددادىي  يةو هددل  تددا لال  ددا ا  اللبددىا  تدد  اتا دد   والددة،

 ندددلاا)   .لهدددا التؤءءدددم الاتيددد  اح يددد  نحدددل التؤءءدددا  :ددد ه   دددم الوات دددة البادددىية

 (469ت200۷ ، نوا 

بتةتلعددة تدد  ال  ددا ا  الاددم اءدداعده لياا دد  النةددا  التهنددم أ  ياح ددم ال ددىد       

ع ددم النةددا   ددم الحيددا  ، لاءدداعده ع ددم الالا دد  لالاةددانا تددب  ااددب لتددب الألددىي  ، 

لع دددم انتيدددة  اادددب لاحدددديح تو لتاادددب باءددداتىاى لاءددداعده ع دددم احتدددا اإحباادددا  
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لالادددم تددد  التت ددد  أ  ادددؤثى ع دددم مدىادددب  ، لتغددداع  لتولمدددا  الوتدددا التلا  دددة

 .( 86ت   2005التهنية ، لع م حيااب التهنية ) دانياا ةللتا  ،

حيددح ا  ال  ددا   التهنيددة ااةددال  انةددا  الوتددا لاغددا الددم الانظدديل لالالادديا     

لابا دداى ح ددلا لالا يددا تددب الاليدداا الةديددد  الت اة ددة لالا:اتددال بالو مددا  الانءددانية 

تدددب الددد ت   لالاداى  ل الالدددىي  . تدددا انهدددا أغدددبح  تاا ددد  ى يءدددم ي تدددا اللبدددى  

التهنيددة بددا يا ددل ع يددب لانهددا ا ءددى حدداة  اللمدد  لالةهددد .  دداللبى  التهنيددة ا دداا 

 ب اىا   تنية، بينتا ال  ا   التهنية ا اا ب  ا   الادا  ل ا  اى   تنية توينة. 

 الةاتودددا  عددد  اتي :دددا لالادددم ال  يدددة الةاتودددا  لغدددا   تددد  لمدددد أغدددب 

 لبحاةددة الباددىية، التددلاىد لإداى   أنادداة تدد  أع ددم تءددال  إلددم بحاةددة إنهددا الألددى ،

 أدا  لااددليى الت اءددبة التوى ددة ع ددم لالان اددا  الدداو ل  ع ددم ال دددى   اتا دد  ميددادا  إلددم

 لابدددادا الةتددداعم، لتهددداىا  الوتدددا لالاةاتاعيدددة الن ءدددية التهددداىا   دددم التدددلظ ي 

  ددم التاتيددى الأدا  إلددم ل لغددلا ، اإمندداا ل لاإبددداا، الااغدداا، لتهدداىا  التوى ددة،

 .(2013،3  إءتاعيات  أحتد  التنظتا .) تحتد  أدا 

أ  الددد  ا  الاغددداناعم لا يت ددد  أ  يحدددا تحدددا ال  دددا   لاةددددى اإاددداى  إلدددم 

لا يددد اا تددد  اليدددىلى  أ  ي دددل  لة دددىاد التوى دددة  حيدددح التهنيدددة البادددىية بال اتدددا.

لالتهدداىا  لاللبددى  التالغغددة  ددم تةددالا  عت هددل لاح يدد  ال  ددا   التهنيددة الاددات ة. 

الدد  ا  الاغدداناعم يوتددا  ددأدا  اودد   لادددعل ال دددىا  الباددىية، لل نهددا لا اءددابدلها  

انتيدددة ال  دددا   التهنيدددة ااا ددد  ةهدددلداً تءددداتى  لناددداااً تددد  ال دددىد لاحءدددي  .لاتاتًا

  .تهاىااب لتوى اب  م تةاا الوتا

: مشكلة ال.      بحثأولاا

تددب اناهددا  ءددياد  الوتددا اليدددل  الدد   يواتددد ع ددم الا ددلي الويدد م ، لتددب اددلالم         

الا نلللةيددا الحديثددة ل  ل تددديى  ددم :دد ا الوغددى بددا لالانءددا  الودداد  اييددا أ  ياحددىى 

الوتدددا الباعدددح ع دددم الءدددأل لالددد   لا ي ايدددم ااددد يا الو دددا  ددد  بدددد تددد  ىي دددة  لددد  

 (2006،  9ل نءا  ا  ي ل  مادى ع م الابداا لالابا اى . )تحتد الغيى مت
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(الددم دلاعددم اءدداثتاى التؤءءددا  349،2021لمددد اادداىعبد الددى اي حتددىالوي  )      

  م انتية ال  ا ا  بها ليت   ايةا :ا  م الن اا الاالية ت

إدتدددا  الا نلللةيدددا الحديثدددة ل عددد ل لالااغددداا  دددم أنظتدددة التؤءءدددا  لتدددا ياا ددد  -

 نةاحب ت  ى ب  م تءال  ال  ا ا  التلةلد .

إعددداد  انظددديل تناغددد  الوتدددا لتحاليدددا  اللظدددا ا ب ودددا الاادددلىا  الحاغددد ة  دددم -

 تيدا  الا ا لتا  ىياب تب يىلى  ابنم الت ا:يل  الوتا  م ةتاعة، التىلنة .

 تلاةهة حد  الي لاا  الانا ءية. -

للإداىيي ،            التهنية  ال  ا    ل ياا  ت ياا  إعداد  ت   لابد  ءب   ا   تا  ع م  لبنا ا 

لالام ت  ل لها يت   االيى ادا هل  حيح أ  :نا  ندى   م ت اييا الأدا  التود  للإداىيي 

،  الكفاءة المهنية للاداريين  إعداد مقياس  هل يمكن   مت  البحح الحالم  ااب لى تا  ة    ل  '

 ثبات(؟  –والتحقق من خصائصه السيكومترية )صدق 

 : لبحث هدف ا
الءي لتاىية   اللغا    احديد  إلم  الحالم  البحح  لت ياا  الثبا (    –)الغدي  يهدا 

 يب تؤاىا  غدي لثبا  ت بللة ، بحيح االا ى ال  ا   التهنية ل داىيي  بةاتوة عي  اتا

 . االيى الوتا اإداى اءالداتب ت  مبَِا الباحثي  لال ا تي  ع م  ااة َّم أ:تياب  م

 ت  ل ا تا ي مت الأ:تية  يت   إيةا بحث:  أهمية ال

 الأهمية من الناحية النظرية 
لالاالي    ال ياا  أدلا   أ:تية  لالح ا   حلا  التو لتا   ال يى بوض  الاءهال  م 

 . ال  ا   التهنية لد  الاداىيي  م توى ة تد  

 الأهمية من الناحية التطبيقية 

ع    ت ياا  ل داىيي  إعداد  التهنية  ي يد    ال  ا    أ   التةاا  يت    : ا  الباحثي   م 

 . ع م االيى الوتا اإداى ل  ل  ال ا تي  

 : البحث  مصطلحات

   Professional Efficiency الكفاءة المهنية-

اُ الباحثة ال  ا   التهنية  م      تد  مدىا  ال ىد ت     ع م أنَّها "    البحح الحالماوُى ِ

ل  التهنية،  الاحديا   تب  ل اواتا  التا     حا  تهاىا   لاءالدال  تنا م  با ا  الا  يى 
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لاالى  الدا ل  الاءاوداد  ل  ل    ، لةب  ا تا  ع م  التهال  بأدا   لالالا ال  التء للية  احتا 

الالاغا  ت   ب دى  ااءل  عتا  بي ة  لالتهنية  ا  ل   م  الالغية  لالتواىا  التهاىا  

    ال واا.

إةىا يًا ع م أنَّبُ "الدىةة الام يحغا ع يها ال ىد ع م ت ياا    البحح الحالموى ِ بُُ  يل  

 ". البححال  ا   التهنية  التُودَ   م : ه 

 Administrative employeeالموظف الإداري  

" أنَّبتُ  ع م  التلظا  اُ  بتلا نة       تَ   ا   ُ يوُىَّ اللاىد   اللظا ا  إحد   اللحد "  يا ا 

 .(3ت 201۷، 2۷)مانل  اللدتةالتدنية ىمل 

 الإطار النظري

ال ى      ت   الثتانينا   الالى  اإداى   م  ادبيا   ادى   م  ال  ا    تغا    إ  

الواىي ، ليوياى ت  الت ا:يل التءاوت ة  م تيادي  لالغغا  تلا  ة لله ا  د  اواىيا  

الت ا:يل لالءياما  التءاوت ة ت  اىا الباحثي  ،   د  ان  ال  ا   تانلعة بانلا لثىا   

بداية اءاوتاا التغا   ال نم لت ا:يل اىبلية ، ل   تغا   ال  ا    ا  ا ثى اءاوتالا  م 

تيدا  الوتا حيح  ا  الا:اتال تنغبا ع م اح ي  احء  لا ثى اناا  بالاياى الوتاا ال ي  

 (348، 2021)عبد الى اي حتىالوي  ت    اال ى  يهل ال  ا ا  الام اناء  لظا ا توينة.

ليوىا توةل التلاىد الباىية ال  ا   ع م أنها " تةتلا التواىا النظىية لالأدا ية،  

بها  الام   ا  ل تهتة  ان ي ه  اثنا   الواتا  اىا  ت   التةءد   لالء ل يا   اللبىا  

(Peretti.J.M ،2005،p.63) 

تينظى   تا   بأنها  تىاد ة   ل   ا    ل:م   ، تناظى   نايةة  اح ي   التنظتة  م  نةا   تد  

الأ:داا   أل  ل ىغبا   الاءاةابة  ب ل   اونم  اإماغادية  ال  ا    لالتىدلدية  للإنااةية 

 الأءاءية التايتنة  م اءاىاايةية التؤءءة. 

، الادد ال تحدددد يت دد  تنددب le p tit robertحءدد  تددا لىد  ددم مدداتلا  وتعررف المهنررة

الحغددلا ع ددم تءددا  تا  الحيددا  باإيددا ة إلددم   لنهددا حى ددة ا دد ل الأاددلا  الدد ي  
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يتاىءدددلنها بالا يدددد لاددد  يا  تويندددة ، ل لددد  لت اناهدددا الاةاتاعيدددة للغلغدددياها ال نيدددة 

 لالث ا ية .

لينظدددى ل تهندددة اييدددا بأنهدددا الل يدددة الاللدددم  دددم  دددا انظددديل إداى  ، ل:دددل تنغددد      

تدددنم أل عتددا توددي  ي ايددم تدد  ادداغ ب ال يددال بلاةبددا  تحدددد  لاحتددا تءددؤلليا  

توينددة ، ءددلا  ا ددى  لدد ل    ددب أل لددل يا ددى . ل:ددم لحددد  عتددا احاددل  ع ددم أنادداة 

تااددابهة  ددم الاو يددد ، اددل اةتوهددا تددب بويددها  ددم التيددتل  لالادد ا ليت دد  أ  يؤديهددا 

 تلظا لاحد أل أ ثى.

  مدى   أل  تهاى    أل  توى ة  أ  ت  ( ال  ا   بأنها2013،3ليوىا )تحتد أحتد اءتاعيا ت

 الا ى:ا  ت   للابد  ،  ل  ياا  ماب ب  ت حظاها ا ل   يت    الغية  غ ة  أل  ء ل   أل  ااةاه   أل

 اللظي م.  احءي  الأدا    م اءهل  بحيح  لظي ة أل عتا لتتاىءة

  الام  التواىا  أل  الء ل يا   أل  ال دىا   أل  التهاىا   أل  الالغية  الغ ا   يونم  ل: ا

 لال ياا.  ل ت حظة ماب ة ا ل   أ  لابد تا تلظابها  ياتاب

ع م أنها ا اءا  التهاى  لان ي    Camelo& Angerami (553 ،2013لمد عى ها )    

أل ال دى  ع م االا  ال ىاى باءالدال التهاىا  لالتوى ة الت اءبة لةدا   م   ،تهتة تا

 انا   الام  لال دىا  التهاىا  ت   لتو د لاي    تا يت   لغ ها بأنها ت ي  ،تلما توي 

 الالغغية بالتحاليا  التىابا  النظىية، ل ةلان  لاللظي م الت ا:يتم الالليا  ع 

    .الحالية  لاللبى  

 ابعاد الكفاءة الإدارية

 ت الآامأبواد ال  ا   اإداىية   (2019،41حدد   ااتة ءود  )  ل د

 لاونم اااى  الأ  اى لالآىا  تب الآلىي .  الاتصال: -

 ت الوتا بغلى   اع ة  ويل  م ال ىي  لما د ل  ىي    ل .فريق العمل 

 أ  ا ليل ال ا  لالء ل  لغياغة تواييى لةدا .  إدارة الذات:   

 اونم الاأثيى  م الآلىي  لتءانداهل إاتال الأعتاا.   القيادة:

مة أ ثى إبداعية ل تاا ا التلا  ة.    التفكير الناقد )الواعي(:  ليونم اى  ح لا ل  
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 إ  اايى إلم الاحاىا ية الام يتا  ها ال ا د.  الكفاءة المهنية:

 ل:م ال  ا   التاو  ة بالتهتة التؤدا   ااها.    الكفاءة العملية: 

   اللحد .   ا ال  ا   التاو  ة بالو ما  ل  ل:م  الكفاءة الوظيفية:

 .ت ل:م ال  ا   التاو  ة بالء ل يا  لالااغاا لاءييى الوات ي ة العلاقاتءكفا

 ت ل:م ال  ا   التاو  ة بالأءالي  لالادابيى التءالدتة.  الكفاءة الهيكلية

ل:دم ال  ددا   التاو  ددة بدالتلاما الاددم احدددح دالدا التؤءءددة، لالوددادا   الكفراءة الثقافيررة:

 لالتبادئ.  

 .ل:م ال  ا   التاو  ة بتهتة الاءييى  الكفاءة التسلسلية:

 طرق قياس الكفاءة المهنية للإداريين:

ت لالام يال اعداد:ا ل  ا لأ:داا توينة تب تىاعدا  الاستبيانات والاختبارات النفسية 

 لغا   الوينة .

لا ليل أدا  التلظا يااتا ع م تحلى ت لال   ايوب الء اة التلاغة نموذج تقويم الأداء-

ت   لا ليتب  تىؤلءيب،  ت   التلظا  لا ليل  ل ااب،  التلظا  ا ليل  تثا  ل ا ليل  أ ثى  أل 

ةتهلى  ت   التلظا  لا ليل  اإداى ،  ت   ت  ب  م  ا   لا ليتب  التبااى،  الى يا 

بها، ل ل  حء  ابيوة عتا  الام يوتا  ل لحد   الوال  الأدا   لا ليل  اللحد ،  التاوات ي  تب 

 ت ا لحد  لناااها، ل ا  ل  اءانادا إلم تواييى تليلعية تنها 

  لبالنءبة لا يل ال يادي  يياا لتا ءب    الء ل ، الالا ال، الةلد ، الاتي ، اإبداا، اإنةا ،

ل دى  ع م الالايا لالانظيل، لال دى  ع م اإاىاا، لالىمابة ، ا ال دى  ع م احتا التء للية

 .لالالةيب، لإداى  الأ تا ، لال دى  ع م االا  ال ىاى، لالناا   التح  ة

ءة  ال اىلنيا ال تلظا    اود إداى  التلاىد الباىية باللحد  ل ا  ت لأداء الوظيفياسجل    -

اإيةابيا    لىميا او ا  الام  الت حظا   أاهى  ث ثة  التبااى  ا  الى يا  يدل   يب 

مد  ي ل   الام  التلال ا   ل  ل   لظي اب،  لتهال  ل  ا  التلظا  بأدا   اللاغة  لالء بيا  

ليءاوي  الى يا التبااى به ا الءةا عند إعداد    .اىا بها، لتا ال االا ه باأنها ت  إةىا ا 
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ناا     التلظ ل   م  ي دتها  الام  الاظ تا   الب   م  أءاءا  م  لي ل   الأدا ،  ا ليل  ا اىيى 

 .ا اىيى ا ليل الأدا  اللاغة بهل 

ا دددلل إداى  التدددلاىد البادددىية لددد ا الأءدددبلا الأليدددى تددد  ادددهى  أ ادددلبى ل       

 لأبىيددا تدد   ددا ءددنة بال يددب نتددا   ا دداىيى ا ددليل الأدا  ع ددم ةتيددب ا ءدديتا  اللحددد ،

ليددال ا ددليل أدا  التلظددا تددىاي  لدد ا النغددا الألا تدد  اددهى  نددل تبى لتددايل تدد  

يغدددى الا ىيددى ل . ددا ءددنة ع ددم أ  يددال اعاتدداد :دد ي  الا ىيددىي  تدد  الددى يا الأع ددم

الءددنل  لا ددليل الأدا  لدد ا اددهى يلنيددل تدد   ددا ءددنة، ليحءدد  ل  ددا لتالءددا تةتددلا 

)قرررررانون  .دىةدددددا  التلظدددددا  دددددم ا ىيدددددى  ا دددددليل الأدا  التنغدددددل  ع يهتدددددا 

 .(2017، 27رقم الخدمةالمدنية  

 دراسات سابقة   

مات  الباحثة بالاا ا ع م تةتلعة ت  الت اييا الءاب ة الام اءُهِل  م إعداد الت ياا  

 الحالم ل دىاءةت  

 (2018دراسة )رابعة عبد الناصر محمد مسحل ،

إلددم الاوددىا ع ددم التناعددة الن ءددية لع ماهددا ب ددا تدد  ال  ددا   التهنيددة  البحددح:ددد   

لاليددد لا التهنيدددة لدددد  الودددات ي  بالةهدددا  اإداى  بالدللدددة، لتدددد  اءدددهال تا يدددى 

)ال  ددا   التهنيددة( ل )اليدد لا التهنيددة(  ددم الابدداي  ال  ددم لتا يددى )التناعددة الن ءددية(، 

( 203ا لنددد  عيندددة البحدددح تددد  الودددات ي ، بالةهدددا  اإداى  بالدللدددة ل دددا  عددددد:ل )

( ءددنة، لاءددالدت  40 – 30 ددىدا تدد  الدد  لى لاإندداح، ااددىال  أعتدداى:ل تددا بددي  )

الباحثددة ت يدداا التناعددة الن ءددية، لت يدداا ال  ددا   التهنيددة، لت يدداا اليدد لا التهنيددة، 

لمددد أءدد ى  الناددا   عدد  لةددلد ع مددة  ا  دلالددة إحغددا ية تلةبددة بددي  التناعددة الن ءددية 

لال  دددا   التهنيدددة لةدددلد ع مدددة  ا  دلالدددة إحغدددا ية ءدددالبة بدددي  التناعدددة الن ءدددية 

لاليددد لا التهنيدددة لدددد  الودددات ي  بالةهدددا  اإداى  بالدللدددة، بينتدددا الةدددد  دددىلي  ا  

 –دلالددة إحغددا ية بددي  تالءددام دىةددا  التناعددة الن ءددية ل  ددا لتا يددى النددلا )  ددلى 

 –إندداح( لددد  الوددات ي  بالةهددا  اإداى  بالدللددة لغددال  الدد  لى، لنددلا الوتددا ) نددم 
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إداى ( لغدددال  الوتدددا ال ندددم، ليءدددهل تا يدددى )ال  دددا   التهنيدددة لاليددد لا التهنيدددة(   

 .(  م الاباي  ال  م ل تناعة الن ءية58.5%)

 Leontev، M. (2018) دراسة

 ع ددم اددؤثى الاددم التادداىيب لتددديى  الالغددية اللغددا   دىاءددة إلددم الوتددا يهدددا

 اددى ا   ددم يوت ددل  تادداىيب تددديى  ع ددم البحددح ااددات  . التهنيددة أناددااهل   واليددة

 اءددابيا  اءددالدال  اددل  ، البحددح ءددياي  ددم. تلا  ددة عت يددة لبددىا  للددديهل  ، الت دداللا 

 أنادددااهل  عددد  التاددداىيب تدددديى  ىيدددا تءدددال  لا يددديل " التدددديى عتدددا عددد  الىيدددا"

 COS ا نيدددةت الالغدددية الغددد ا  لدىاءدددة الااليدددة الأءدددالي  اءدددالدال  لادددل  ، التهنيدددة

 النةددددا  لاح يدددد  الالغددددية ااددددلي  ا نيددددة ،( الن عددددا (. لالانظيتيددددة الالاغدددد ية)

 تاوددددد الغدددم اءدددابيا  ،" Big Five" الابددداى ، T. Ehlers  ادددا لاةنددد 

 ي دددل  أ  يةددد  ،  وددداا باددد ا التهنيدددة أنادددااهل  لأدا ". Adaptability" التءددداليا 

 لتوى دددة ، لالن ءدددية الاةاتاعيدددة لالتهددداىا  التوى دددة تددد  عددددد التادددىلا تدددديى لدددد 

ا. الادددى ة  يدددب االغددد  الدد   لالءدددلي الغدددناعة بأنادداة   دددد  ، البحدددح لنادددا   ل  ددً

 الاح يدددد   لالالةددددب ، لالانظيتيددددة الالاغدددد ية ال دددددىا  تثددددا الالغددددية الغدددد ا 

 إلدددم لالتيدددا ، لالان ادددا  ، لالانبءددداا ، الوددداا م لالاءدددا ىاى ، لالدددلعم ، ل ادددل 

 .التاىلا  تديى عتا   ا      ياد    م  اءا:ل    ىي   م الوتا

 (2019دراسة )خالد مناع ،

اليدددي  الو مدددة بدددي  الدددنتا ال يددداد  الءدددا د لدددد  عتددداا الحتايدددة إلدددم  البحدددح:دددد   

عتدداا تديىيددة الحتايددة التدنيددة تدد   البحددح، ا لندد  عينددة التدنيددة لال  ددا   التهنيددة لددديهل 

لادددل ةتدددب البياندددا  عددد   ،التدددنه  اللغددد م الاح ي دددم ، لاءدددالدل الباحدددحلتديندددة لم دددة

الددم الوديددد تدد  الناددا    البحددحلمددد أءدد ى   اىيدد  الاءددابانة التوددد  تدد  مبددا الباحددح،

تدد  ا:تهددا أ  لتا يددى  الءدد  لالامدتيددة اثددى  بيددى  ددم تءددال  ال  ددا   التهنيددة بددالا ا 

 النتاي  ال ياديي  الديت ىاام لالألالمىاام. 
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   Matic، e t al2020 دراسة- 

 ااددةيب يددال  ، الىلتددانم الواتددة اإداى   نظددال   ددم ، تددد  أ  إلددم اح يددا إلددم :ددد   

 الوتدددلتيي  ل تدددلظ ي  الدددلظي م لالاادددليى لالاىميدددة لال  دددا    التهندددم الأدا  لا يددديل 

 تهددال  اح يدد   ددم تهتددة تءددا:تة الوناغددى لهدد ه  أ  لنوابددى. غددحي  بادد ا لا يدديتهل 

 تءدددال  لى ددب الواتدددة اللدددتا  ةددلد   لى دددب ، الواتددة لالهي دددا  التؤءءددا  لأ:ددداا

 ، أمددل  ىؤيددة ع ددم الحغددلا أةددا تدد . التءددا يدي  ىيددا لتءددال  التةاتوددا  توياددة

 لنظددال  الاىميددة إةددىا  لالتنا دددي  الى يءددية ال غددلى ألةددب اح يدداع ددم  البحددحلماتدد  

 الواتدددة اللظي دددة لإداى   البادددىية التدددلاىد إداى   ابنددد . الاحءدددي  ادددىي ل ددد ل  الا يددديل 

 لالاىميدددة ل الظيدددا الةديدددد   التوددداييى نحدددل ، الللايدددا  اادددىيوا  ل ددد ل  ، لالةهددد 

ا الوتددددلتيي  ل تددددلظ ي  الددددلظي م لالااددددليى  ال ددددىد  لالوتددددا التهنيددددة ل ت ايددددا ل  ددددً

 إ .  لدد  إلددم لتددا ، التاددا ا حددا ع ددم لمدددىاهل  ، الوتددا  ددم لالتادداى ة لالةتدداعم

  دددم لح هدددل  الوتدددلتيي  ل تدددلظ ي  لالوادلدددة الديت ىاايدددة التتاىءدددة ل ددد ل  ، الاىميدددة

 ث ددة لا اءددا  ، اإداى    ددم الناةحددة للإغدد حا  أءاءددية عناغددى :ددم التهنيددة الحيددا  

 تةاتدددب أ   دددم ، لددد ل . ءددد اا  ع يهدددا لالح ددداظ الواتدددة التؤءءدددا   دددم التدددلااني 

 الوتدددلتيي  التدددلظ ي  اويدددي  يدددال  أ الدددم يدددىلى   البحدددحلالغددد    ، ديت ىاادددم

 لالتهددداىا  التهندددم الاددددىي  تىاعدددا   تدددب ، لاددد ا ية بتليدددلعية لا يددديتهل  لادددىمياهل 

 الوتدددلتيي  التدددلظ ي  اىميدددة  دددد  ، التثددداا ءدددبيا ع دددم. حغدددىيًا الالغدددية لالت ايدددا

 ،( الألىلبددم الااحدداد تودداييى أح ددال  يحاددىل  الدد  ) الىلتددانم الااددىيب  ددم ، تاددىلاة

 ليددن . التايددياي  ل ءددناي  الءددنل  الا يدديل   ددم" ةدددًا ةيددد" الاغددنيا ع ددم بالحغددلا

 لالا يدديل  لالاىميددة الالظيددا إةددىا ا  ل دد ل  ، الاددىا :دد ا ع ددم الىلتددانم الااددىيب

 .بأ ت ها

 (  2020دىاءة )عتى أحتد ءيد أحتد ءولد، 

إلددم ال اددا عدد  أنتدداا الالغددية لالتا يددىا  الديتلةىا يددة التتيدد     البحددح:ددد   

تو ددل،  9۷) 220ل تو تددي  تىا وددم لتنل يددم ال  ددا   التهنيددة لددد  عينددة ا لندد  تدد  
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تو تددة( تدد  التو تددي ل التو تددا  الوددات ي   ددم التىاحددا الاو يتيددة لالالغغددا   123

التلا  دددة بالتدددداىا الح لتيدددة لاللاغدددة بتحا ظدددة التنل يدددة، لاىالحددد  أعتددداى:ل 

( ءدددنة لانحدددىاا 40.50( ءدددنة بتالءدددا عتدددى  تندددم )58إلدددم ) 22ال تنيدددة بدددي  )

( 29إلددم  1.5(، لاىالحدد  ءددنلا  اللبددى  لددديهل  ددم الادددىيا بددي  )9.4۷تويدداى  )

ت يددداا أنتددداا الالغدددية  تددد   البحدددحا لنددد  أدلا  ( ءدددنة ل14.34ءدددنة بتالءدددا )

( لت يددداا ال  دددا   التهنيدددة )إعدددداد 199۷لتدددايى  بىيةددد  )اوىيددد  غددد ا  الأعءدددى، 

عددددل لةدددلد  دددىلي دالدددة إحغدددا يا بدددي  التو تدددي   البحدددحالباحدددح(، أظهدددى  نادددا   

تىا ودددم ال  دددا   التهنيدددة لالتو تدددي  تنل يدددم ال  دددا   التنهيدددة  دددم توظدددل أنتددداا 

الالغدددية الءددداة عادددى ل  دددا لنتدددل   تدددايى  بىيةددد  لأنتددداا الالغدددية، لالوتدددى، 

لالالغددد ، لءدددنلا  اللبدددى ، بينتدددا الةدددد  دددىلي دالدددة إحغدددا يا بدددي  التو تدددي  

)الدد  لى( لالتو تددا  )اإندداح(  ددم الدىةددة ال  يددة ع ددم ت يدداا ال  ددا   التهنيددة لغددال  

 ى(.التو تي  )ال  ل

 (2022دراسة أمل السيد عبد المنعم )

إلدددم توى دددة تءدددال  ال  دددا   الالغدددية لتو تدددا  ىيددداض  :دددد   الدىاءدددة           

ماتدد  الباحثددة بدعددداد ت يدداا ل   ددا   الالغددية إ ا ب ددع عددد  دد  ا ىاددب  لدد ا ،الأا دداا

لت ال  ددا   اإن واليددة يا ددل  أبودداد :دد (3 )ت ءددتب إلددم عبدداى   ( 36 )بغددي اها النها يددة 

الأل ميدددة ال  دددا    ،عبددداى   ( 13)ال  دددا   الاةاتاعيدددة يا دددل  تددد   ،عبددداى  ( 13 )تددد  

تو تدددة ىيددداض أا ددداا ( 151)ادددل اابيددد  الت يددداا ع دددم  ،ىا عبدددا (10 )يا دددل  تددد 

لالااءددداي  غددددي البنيدددة لت يددداا ال  دددا    ىا ماتددد  الباحثدددة بحءدددا  تؤاددد ،بالأمغدددى

،AMOS   20الالغدددية باءدددالدال الاح يدددا الودددات م الال يدددد  عددد  اىيددد  بىندددات 

الدددال م ل ت يدداا اددل حءددابب عدد  اىيدد  إيةدداد تواتددا الاىابدداا بددي  الوبدداى  لالدىةددة 

ادددل حءدددا  ثبدددا  الت يددداا باىي دددة أل دددا  ىلنبدددام  ،الددد   اناتدددم إليدددب ال  يدددة ل بودددد

إلدددم أ   الدىاءدددةالغددد   ناددا    ،الت يددداا لالت يددداا   ددا لتا دلنالددد ألتيةدددا لأبودداد

إ  ةتيددب الت ددىدا  لهددا اىابااددا   ،باإاءدداي الدددال م ت يدداا ال  ددا   الالغددية ياتاددب
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 تدددا  ،الاح يدددا الودددات م الال يدددد بغددددي   تدددا ياتادددب ،تلةبدددة لدالدددة بالدىةدددة ال  يدددة

م باءددالدال اىي اددم أل ا ىلنبددا ءددة إلددم أ  الت يدداا ياءددل بالثبددا ىاالغدد   ناددا   الددد 

 .ث ثة،بأبواده ال  إلم توات   ثبا  الت ياا  لتا دلنالد ألتيةا  حيح أااى 

 : منهج البحث

   البحح الحالم.اءالدت  الباحثة التنه  اللغ م، ل ل  لأنب أ ثى ت  تة لأ:داا  

 : عينة البحث

( اداىيا )   لى لاناح (،  400ا لن  عينة إعداد الت ياا لالاح   ت  ثبااب لغدمب ت  )

( اداىيا ب  ية الح لي ةاتوة عي  ۷0( اداىيا ب  ية الاىبية ةاتوة عي  اتا، )100بلامب )

( عي  اتا100اتا،  ةاتوة  الواتة  باإداى   اداىيا  اداىيا  30،)  (  ةاتوة  (  الا   ب  ية 

الو لل ةاتوة عي  اتا، ) 40)،عي  اتا ب  ية  اداىيا  الآدا  ةاتوة  60(  ب  ية  اداىيا   )

 ( ءنة. 55 – 35عي  اتا تت  اىالح  أعتاى:ل بي  )

  مقياس الكفاءة المهنية للإداريين الخطوات الإجرائية لإعداد  

تا ، تنهات   البححءلا ااحدد   ِ  الحالية بود  ت ل 

 : البحثأداة  

 .ال  ا   التهنية ل داىيي  ت ياا 

 خطوات بناء المقياس: 

: ا الت ياا ع م الوديد ت  التغادى الى يءية، للاحديد بنية    اعاتد  الباحثة  م اغتيل 

 : ا الت ياا مات  الباحثة بالاءاوانة بالتغادى الااليةت 

 ال بنا  : ا الت ياا انا مًا ت ت

ال      لالتىاةب  التغادى  ت   عدد  ايت   ال    الءي لللةم  الاىاح  ت   أللًات 

ل ل  بهدا اللغلا إلم غياغة ع تية لايحة    ، للإداىيي انالل  تليب ال  ا   التهنية  

 لأبواد الت ياا لبنلده. 

  



 الخصائص السيكومترية لمقياس الكفاءة المهنية للإداريين 

 . إ:ات  بال  ا   التهنية الت اييا لالدىاءا  الوىبية لالأةنبية الام   ثانيًات

ءنة   التؤلا  الت ياا
 الناى 

عدد   الأبواد
 الوباىا  

 ال  ا   التهنية

 عب ة تحتد ةابى 

ل تى   الودىلا  
      الويني أبل 

201۷  
-ل  ا   اللةدانية ل تو ل-ال  ا ا  التهنية ل تو ل دالا ال غا

 86 ع مة التو ل بألليا  الأتلى-ال  ا   الاةاتاعية ل تو ل

ال  ا   التهنية 
أتا الءيد عبد التنول   ل تو تا 

 عتىا 

-الانةا يةال  ا   الانااةية ) -ال  ا   الادا ية-ال  ا   التوى ية 2022
 ( ال  ا   الاءا اا ية ) الاءا غا ية

40 

ت ياا ال  ا    
 الالغية 

 30 د لل احدد الباحثة ابوا (2021) غبيحة ياءى ت الا 

 ال  ا   التهنية
  عتى ب  عبد الله 

  ىبم تغا م ت
2008 

  ا   الات   ت  التاد   -  ا   إداى  ال غا-  ا   الالايا
 90 ال  ا   الانااةية-الالغيةال  ا   -الو تية

عبيى غال  عبد الله   ال  ا   التهنية
 الهىا  
 

2014 
الا  يى لمدى  االا   -ميل الوتا ال  تة الانيباا الالغم

 التواييى الاتنية -التهاىا  الاةاتاعية-ال ىاى

86 
 

ت ياا ال  ا    
 التهنية ل تو ل

 

 ءيهاى غ   تليتى
 

2014 
-اءاىاايةيا  الاو ل لإداى  ال غاتةاا -تةاا الالايا

 تةاا تهنية التو ل-تةاا الا ليل-تةاا التاد  الو تية

60 

ال  ا   التهنيية 
 لتو تم الغل 

 ءتا   ؤاد ع م
 

2018 
 ال  ايا  الالغية -الغ ا  التهنية

62 

ت ياا ال  ا    
 الالغية 

Noer Endah 
Astuti) 

2014 
 الء ل  ااءاي  -التظهى -ألال يا  الوتا

21 

التغادى، ال اغتيل ت ياا   التهنية ل داىيي )ت ياا    البححلاءانادًا إلم  ا : ه  (  ال  ا   

 لاحديد بنية الت ياا الام يت   الييحها  م الن اا الااليةت 

 وصف المقياس 

 ياحدد لغا ت ياا ال  ا   التهنية  تا ي مت

 ت  الإجرائي التعريف

المهنية الا  يى    اونم      Professional Efficiency  الكفاءة  ت   ال ىد  مدىا   تد  

احتا  ل  التهنية،  الاحديا   تب  ل اواتا  التا     حا  تهاىا   لاءالدال  تنا م  با ا 

الدا ل لاالى التهاىا   التهال ع م ا تا لةب ، ل  ل  الاءاوداد  بأدا   التء للية لالالا ال 

 لالتواىا الالغية لالتهنية  ا  ل   م بي ة عتا ااءل ب دى ت  الالاغا ال واا. 

ت ياا ال  ا    الحالية إةىا يًا ع م أنَّبُ "الدىةة الام يحغا ع يها ال ىد ع م  البححلاوى ِ بُُ 

   ".البححالتُودَ   م : ه  التهنية 
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 وبهذا يتحدد مفهوم الكفاءة المهنية في الابعاد الاربعة التالية:

لالتهنم   الالغم  الاالى  الألات   Personal and professionalالبود 

development 

الالغم  الاالى  التوى ية  ليونم   ( الالغية  لال دىا   ال ا   لااليى  احءي  

 لالتهاىية لاللةدانية (  م تلا ا ةلان  الحيا . 

الءاب ب  م   او تب  ءنلا   او تب ل ا  تا  ال ىد   يءاثتى  أ   بب  التهنم  ي غد  الاالى  اتا 

الدلىا   التااى ة  م  ل ا  ت   غ  ها  ع م  ليوتا  لات انيااب  مدىااب  ليلظا  عت ب 

 الادىيبية . 

 Thinking and problem solving التفكير وحل المشكلات البعد الثاني:

 لاونم ال دى  ع م انظيل الا  اى لادىا  التا    لالتبادى   م ليب ح لا لها . 

 Effective communication البعد الثالث: التواصل الفعال

تب  لالا يا  لالوتا  م  ىي   التؤءءة  ا ىاد  تب  ا ة  الالاغا  ال دى  ع م  ليونم 

أ يا   لاح ي   الأ ىاد  لدا وية  لإثاى  حتاا  بال دى  ع م حح  يونم  الااى ة. تا  الا يىا  

 تءال  تت   ت  الأدا   م عتا أل تهتة تا. 

 Take responsibility البعد الرابع: تحمل المسئولية 

ع م   ال ىد  مدى   أنااة  إنةا  لاونم  ت   بها  يىابا  لتا  اليب  التل  ة  التهتال 

 الالايا لالانظيل لالتاابوة. 

 ت  بنية المقياس وطريقة الاستجابة والتصحيح

)ا لَّ   الت ياا  م غلىاب الأللية ت   الت ياا  تا ( عباى ،  40   اإب ا  ع م  ال  لمد 

ٍّ ت  عباىااب، حيح ال ا ءيل : ه الوباىا    أبواد، :م تا ي متأىبوة إلم  :ل دل  ح ا لأ  

 عباى (  8)الا  يى لحا التا    البوُد الألات

 (25-29—21-1۷-13-9-5-1لياتثَّا  م الوباىا  )
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 عباى (  12) الاالى الالغم لالتهنم  البوُد الثانمت

 (39-3۷-35-33-30-26-18-22-14-10-6-2لياتثَّا  م الوباىا  )

 عباى (  8)  احتا التء للية البوُد الثالحت

 (31-2۷-23-19-15-11-۷-3لياتثَّا  م الوباىا  )

 عباى (  12)  الالاغا ال واا  البوُد الىاببت

 (40-38-34-36—32-28-24-20-16-12-8-4) اتثَّا  م الوباىا يل

 لمد ىلعم عند إعداد الوباىا  تا ي مت 

 أ  ا ل  الوباىا  لايحة لءه ة ال هل بالنءبة لأ ىاد الوينة. -1

 أ  اوُب ِى  ا عباى  ع  البوُد ال   ا يءب. -2

 أ  ااناء  الوباىا  تب لغا   أ ىاد الوينة.  -3

 لالبي م لأ ىاد الوينة.أ  اىُاعم التءال  الاو يتم لالث ا م  -4

 تصحيح المقياس 

  الآامت  ال  ا   التهنية ت ياا يال ا ديى الدىةا  ع م

 ( ث ثة دىةا  ألا  )ع مت احغا  الوباى  الء بية -1

 ( دىةاا تحايد)

 ( دىةة لاحد ألا  لا )

 )غالبًا( دىةة لاحد    ت الوباى  اإيةابية احغا ع م -2

 ( دىةاا تحايد)

 دىةا  )نادىًا( ث ثة  

  في المقياس  السلبيةالعبارات 

 ( عباى ، لاتثَّ َ   م الوباىا  الااليةت۷)  م الت يااالء بية ب ع عدد الوباىا  

(1-۷-318--33-3۷-34). 

 الكفاءة المهنية للاداريين الخصائص السيكومترية لمقياس 

ل  الءي لتاىية  اللغا    ت   بالاح    الباحثة  )الغدي  مات   بااباا   ت ياا  لالثبا ( 
 الآامت 

: الاتساق الداخلي للمقياس  أولاا

الد     بوددال حءابب ع  اىي  إيةاد تواتا الاىاباا بي  الوبداى  لالدىةدة ال  يدة ل 

 : ه التوات  ت  يلي   الاالماناتم إليب لالةدلا  
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   الكفاءة المهنية للإداريينالاتساق الداخلي لعبارات مقياس (  1جدول ) 

 الالاغا ال واا  الاالى الالغم لالتهنم  الا  يى لحا التا     التء لليةاحتا 

 تواتا الاىاباا  ىمل الوباى   تواتا الاىاباا  ىمل الوباى   تواتا الاىاباا  ىمل الوباى   تواتا الاىاباا  ىمل الوباى  

1 0.52 ** 9 0.46 ** 1۷ 0.51 ** 29 0.۷۷ ** 

2 0.39 ** 10 0.48 ** 18 0.49 ** 30 0.5۷ ** 

3 0.63 ** 11 0.66 ** 19 0.61 ** 31 0.۷9 ** 

4 0.69 ** 12 0.۷۷ ** 20 0.۷4 ** 32 0.۷3 ** 

5 0.65 ** 13 0.59 ** 21 0.6۷ ** 33 0.۷4 ** 

6 0.61 ** 14 0.۷0 ** 22 0.64 ** 34 0.۷0 ** 

۷ 0.66 ** 15 0.49 ** 23 0.۷1 ** 35 0.۷6 ** 

8 0.59 ** 16 0.56 ** 24 0.۷3 ** 36 0.69 ** 

    25 0.68 ** 3۷ 0.56 ** 

    26 0.42 ** 38 0.63 ** 

    2۷ 0.۷6 ** 39 0.58 ** 

    28 0.49 ** 40 0.56 ** 

 0.01** دالة عند           

،  ل   0.01( أ  ةتيب ت ىدا  أبواد الت ياا  ان  دالدة  عندد تءدال  1ياي  ت  ةدلا )

الاىابداا بدي  الأبوداد ال ىعيدة ل الدىةدة ال   يؤ د الااءاي الدال م ل ت ياا،  تا ال حءا  

 ال  ية ل ت ياا ل  ان  الناا    تا بالةدلا الاالمت

 ( معاملات الارتباط بين الأبعاد الفرعية  2جدول )
 لمقياس الكفاءة المهنية للإداريين و الدرجة الكلية  

 تواتا الاىاباا بالدىةة ال  ية  البود 

 ** 0.86 احتا التء للية

 ** 0.83 الا  يى لحا التا    

 ** 0.8۷ الاالى الالغم لالتهنم 

 ** 0.82 الالاغا ال واا

  0.01** دال عند                          

( ةدلا  ت   أ   2ياي   تب    الأبواد(  توات     الت يااااء   ااىال   حيح    ا 

( تتا يايى إلم أ  :نا  0.01( لةتيوها دالة عند تءال  )0.8۷   -  0.82الاىاباا بي ت )

 . ، لأنب بلةب عال غادي  م مياا تا ليب ل ياءب الت ياا  أبوادااءاما بي  ةتيب 

 :  الكفاءة المهنية للإداريين لمقياس  البنية   مؤشرات صدقثانيا: 
باءدالدال   تؤادىا  غددي البنيدة لت يداا ال  دا   التهنيدة للإداىيدي   مات  الباحثة بحءدا   

 تودات  (  2ةددلا )ل يليد   ،  AMOS20الاح يا الوات م الال يد  ع  اىي  بىندات   
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ل النءبة الحىةة ل تءال  الدلالدة لاادبب  ال ياا ألاا التوياىية لغيى التوياىية ل  نحداىالا

 ت  ال  ا   التهنية للإداىيي ت ياا   ا ت ىد  ع م أبواد  

باستخدام التحليل    الكفاءة المهنية للإداريين( تشبعات مفردات أبعاد مقياس   3جدول ) 
 ىدالعاملى التوكي 

 الل   الانحداى    الت ىد   البود 
 التوياى  

 الل  
 الانحداى  

 لاأ 
 ال ياا 

 النءبة  
 الحىةة 

تءال   
 الدلالة 

 0.01 9.59 0.1 0.96 0.66 8 احتا التء للية  

۷ 0.۷5 1.3 0.12 10.۷5 0.01 

6 0.68 1.11 0.11 9.۷6 0.01 

5 0.83 1.2۷ 0.11 11.85 0.01 

4 0.۷3 0.96 0.09 10.53 0.01 

3 0.۷ 0.94 0.09 10.08 0.01 

2 0.34 0.51 0.1 5.01 0.01 

1 0.69 1 - - - 

الا  يى لحا  
 التا    

16 0.۷۷ 1.14 0.11 10.2۷ 0.01 

15 0.65 0.96 0.11 8.9 0.01 

14 0.69 0.98 0.11 9.36 0.01 

13 0.۷3 1.11 0.11 9.84 0.01 

12 0.۷2 1.12 0.12 9.۷8 0.01 

11 0.۷5 1.0۷ 0.11 10.05 0.01 

10 0.۷4 1.0۷ 0.11 10.02 0.01 

9 0.66 1 - - - 

الاالى  
الالغم  
 لالتهنم 

28 0.۷4 1.04 0.09 11.59 0.01 

2۷ 0.۷1 0.95 0.09 10.95 0.01 

26 0.84 1.12 0.08 13.31 0.01 

25 0.۷4 0.96 0.08 11.6 0.01 

24 0.۷5 0.96 0.08 11.6۷ 0.01 

23 0.۷۷ 0.8۷ 0.0۷ 12.13 0.01 

22 0.8 0.96 0.08 12.54 0.01 

21 0.۷2 0.95 0.09 11.09 0.01 

20 0.۷4 1.02 0.09 11.59 0.01 

19 0.۷6 1.06 0.09 11.85 0.01 

18 0.83 1.12 0.09 13.2 0.01 

1۷ 0.۷5 1 - - - 

 0.01 9.۷6 0.09 0.83 0.61 40 الالاغا ال واا 
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 الل   الانحداى    الت ىد   البود 
 التوياى  

 الل  
 الانحداى  

 لاأ 
 ال ياا 

 النءبة  
 الحىةة 

تءال   
 الدلالة 

39 0.56 0.۷۷ 0.09 8.81 0.01 

38 0.6 0.۷8 0.08 9.43 0.01 

3۷ 0.53 0.69 0.08 8.2 0.01 

36 0.59 0.۷9 0.08 9.4 0.01 

35 0.55 0.۷1 0.08 8.61 0.01 

34 0.54 0.66 0.08 8.3۷ 0.01 

33 0.63 0.82 0.08 10.1۷ 0.01 

32 0.۷9 0.93 0.0۷ 13.55 0.01 

31 0.۷ 0.81 0.0۷ 11.48 0.01 

30 0.۷1 1 0.09 11.۷ 0.01 

29 0.82 1 - - - 

ةدلا ت   ت ىدا   3)ياي   ةتيب  أ   للإداىيي (  التهنية  ال  ا    دالة    ت ياا  عند     ان  

ت ياا  0.01تءال    لأبواد  البنية  غدي  تؤاىا   بحءا   مال  ل  المهنية ،  الكفاءة 

 .  للإداريين

 ت الكفاءة المهنية للإداريين( تؤاىا  غدي البنية لت ياا  4)ليلي  ةدلا

   الكفاءة المهنية للإداريين( مؤشرات صدق البنية لمقياس   4جدول )

 المثالي المدى  القيمة  المؤشر 

Chi-
square(CMIN) 

1593.53  

  0.01دالب عند  تءال  الدلالة 

DF ۷34  

CMIN/DF 2.1۷   5أما ت 

GFI 0.95 
(ت ال يتة التىا وة )أ  الام ا اى  أل اءال   1ت  )غ ى( إلم )

 غحي ( اايى إلم تااب ة أ يا ل نتل  . 1

NFI 0.93 
الام ا اى  أل اءال   (ت ال يتة التىا وة )أ  1ت  )غ ى( إلم )

 غحي ( اايى إلم تااب ة أ يا ل نتل  . 1

IFI 0.91 
(ت ال يتة التىا وة )أ  الام ا اى  أل اءال   1ت  )غ ى( إلم )

 غحي ( اايى إلم تااب ة أ يا ل نتل  . 1

CFI 0.94 
(ت ال يتة التىا وة )أ  الام ا اى  أل اءال   1ت  )غ ى( إلم )

 غحي ( اايى إلم تااب ة أ يا ل نتل  . 1

RMSEA 0.08 
(: القيمة القريبة من الصفر تشير إلى  0.1من )صفر( إلى )

 مطابقة جيدة للنموذج. 

ل نتددل       2χ( أ  تؤاددىا  النتددل   ةيددد  حيددح  اندد  ميتددة 4يايدد  تدد  ةدددلا  )    

ً دالة  ل:م  ۷34حىية     بدىةا   1593.53 ل  ان  النءدبة  ، 0.01عند تءال   إحغا يا
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 ،.95GFI= 0، لتؤادىا  حءد  التااب دة ) 2.1۷إلدم دىةدا  الحىيدة    2χبي  ميتة 

NFI= 0.93  ،IFI= 0.91 ،CFI= 0.94   ،RMSEA= 0.08  تتدا يددا ع دم ، )

 .  ال  دا   التهنيدة للإداىيدي لةلد  تااب ة ةيدد  لنتدل   الاح يدا الودات م الال يدد  لت يداا 

ومما سبق يمكن القول أن نترائج التحليرل العراملي التوكيردي قردمت دلريلا قويرا علرى صردق 

ليت   اليي  نادا   الاح يدا الودات م الال يدد      الكفاءة المهنية للإداريين .البناء لمقياس  

 :لبنية أبواد ال  ا   التهنية للإداىيي   ت  ل ا الا ا الاالم

 

 الكفاءة المهنية للإداريين  مقياس  لأبعاد ( البناء العاملى    1شكل )
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 ثبات المقياس : ثالثا:   

باءالدال     ال ىعية  ل ولاتا  الثبا   ميتة  الاة  ة   ،   أل ا  ىلنبام  اىي ةحءب   اىي ة  ل 

 لالةدلا الاالم يلي  : ه التوات   ت النغ ية

 الكفاءة المهنية للإداريين والمقياس ككل ( معاملات الثبات لأبعاد مقياس  5جدول)

 العامل 
 معامل ألفا كرونباخ 

 التجزئة النصفية  
 ) سبيرمان براون ( 

 0.83 0.86 تحمل المسئولية 

 0.80 0.84 التفكير وحل المشكلات 

 0.79 0.82 التطور الشخصي والمهني 

 0.80 0.81 التواصل الفعال 

 0.89 0.92 المقياس ككل 

(  أ  ةتيب توات   الثبا  تىا وة لال   يؤ د ثبدا  الت يداا 5الةدلا الءاب  )ياي  ت   

ل بد ل   دد  . اند  تىا ودة ل الاة  ة النغ ية  ل ل  ت  ل ا أ  ميل توات   أل ا  ىلنبام

 الأدا  التءالدتة  

   :بحث نتائج ال 

ً  اتي  بالغدي ليللإداىيي     تهنيةت ياا ال  ا   ال -         .الثبا  ل يت   اءالداتها ع تيا

 :التوصيات  

الوديد ت  التؤءءا   لنب أدا  ميتدة  م ا ييل لاحءي  الأدا  التهنم دالا  إءالدال الت ياا  -

 ل والة. 

الت يداا لالةيدب لادا الاادليى التهندم لالاددىي  اابيد   اءالدل الناا   التءال غة ت     -

 .الأدا  لال  ا    م التؤءءةللإداىيي ، تتا يءا:ل  م ى ب تءال  
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